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1. Resumo

Sistemas de recomendagdo baseados em filtragem colaborativa sdo usados para sugerir itens
para um determinado usuario a partir da opinido de outros usuarios parecidos. Esta opiniao
pode ser coletada de forma implicita ou explicita e, apesar do feedback implicito ser mais
comum na pratica, o explicito ainda ¢ mais comum na literatura. O objetivo deste trabalho ¢
implementar e analisar técnicas de filtragem colaborativa em um conjunto de dados de

feedback implicito.



2. Contexto

Com o excesso de informagdo encontrado na internet, os sistemas de recomendagao
passaram a ser amplamente utilizados para tentar facilitar o acesso dos usuarios a itens que
possam interessa-los. Tais itens podem ser filmes, musicas, lugares, produtos, entre outros.
Em sites como Youtube e Netflix, por exemplo, sugerir contetido relevante para o usuario é

de extrema importancia para que ele use a ferramenta por mais tempo e com mais frequéncia.

Existem diversas técnicas que podem ser utilizadas para recomendar itens a usudrios,
umas das mais usadas é a filtragem colaborativa (FC), que recomenda itens baseado na
opinido de usudrios similares [1]. A FC pode ser baseada em modelo, que usa a matriz
usudrio-item para aprender um modelo preditivo. E também pode ser baseada em vizinhanga,
que encontra, através de medidas de similaridade aplicadas a matriz usuario-item, os vizinhos
de um determinado usudrio e utiliza esse dado para predizer o rating de itens ndo avaliados
[2,3].

Em uma matriz usudrio-item, as linhas representam os usudarios, as colunas
representam os itens € os elementos sdo as notas dos itens. Em uma matriz de feedback
explicito, o usudrio avalia o item de forma direta, por exemplo, dando uma nota de 0 a 5 para
um filme ou marcando se gostou ou nao de um lugar. Ja o feedback implicito reflete a opinido
do usudrio de maneira indireta, a nota pode representar varias coisas, como, por exemplo, a
quantidade de cliques em um link, quanto tempo um usuario assistiu uma série de TV,
quantas vezes ouviu uma musica, entre outras coisas [4]. Apesar de, na pratica, o feedback
implicito ser muito mais comum do que o explicito, na literatura, a maior parte dos trabalhos
utilizam bases de dados de feedback explicito [2, 3].



3. Objetivos

O objetivo deste trabalho ¢ implementar técnicas de filtragem colaborativa para
recomendar artistas a usudrios e avaliar, através de experimentos, as diferentes abordagens
em um conjunto de dados de feedback implicito.

O dataset [6] possui dados da rede social Last.fm [5] e contém 1892 usuarios, 17632
artistas e os ratings dos artistas mais ouvidos por cada usudrio. O rating, neste caso, ¢ a

quantidade de vezes que o usuario escutou um determinado artista. No total, esta base contém
92834 ratings.
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