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O que & um Projeto?

Tem inicio e fim Things are not always what they seem.
bem determinados Phaedrus, Escritor e fabulista Romano

Projetos: Tradicional e/ou
Agil?

objeti§\\re que precisa ser completada
tempo pré-definido, com orcamento e
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O resultado é algo diferente
em algum aspecto
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Geréncia de Projetos
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O NP PrOJetO. - Caracteristicas Pessoais -

Personalidade forte, enérgica, mas
tolerante - diplomacia e defesa de causa
devem ser tracos marcantes

Energia e persisténcia

Habilidade comprovada em
pelo menos um ramo de
trabalho essencial ao projeto

Preferéncia por areas de
trabalho que estejam fora de
sua experiéncia e habilidade
para ver as coisas como um todo
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Interesse e preocupacao vitais

em ver o projeto concluido Habilidade para dirigir e delegar

trabalho técnico
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= A formitica = A rrormatica
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Restricdes
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Ny Escopo e
Qualidade

Recuvsas Disponiveis

= Asrestrices formam um conjuntointerdependente—uma
mudanca em uma restrigao pode requerer uma mudanga em outra
restricdo como forma de equilibrio

A qualidade do projeto é afetada pelo
balanceamento desses trés fatores

Projetos de alta qualidade entregam o
produto, servigo ou resultado solicitado
dentro do escopo, no prazo e dentro do
orgamento

Os gerentes de projetos também
gerenciam projetos em resposta a
incertezas

Um risco do projeto é um evento ou
condicédo incerta que, se ocorrer, tera um

Qualidade efeito positivo ou negativo em pelo menos
um objetivo do projeto
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Ambiente Contemporaneo de
Projetos

= Alta Velocidade
= Mais produtos e servigos,
= Maior o valor agregado ao negécio
= Muitas Mudangas
= Mudancas s&o constantes!
= Baixo Custo
= Reduc&o de recursos, camadas gerenciais
= Complexidade
= Os problemas simples s&o facilmente resolvidos.

= Problemas sdo mais complexos e mais criticos para as
organizagdes
= Incertezas (=,

Aumento dos niveis de complexidade traz o aumento dos niveis de

mm ISE élnformética

Ambiente Contemporaneo de
Projetos

« NECESSITAR

QUERER

E MISE élnformética

Profa. Cristine Gusmao

Ambiente Contemporaneo de
Projetos

= Os projetos falham, pois falta:
Envolvimento do Cliente
Suporte da Geréncia Executiva
Objetivos Claros do Neg6cio
Agilidade e Otimizacéo
Maturidade Emocional
Conhecimento em Gerenciamento de Projetos
Gerenciamento Financeiro

Recursos Qualificados

Metodologia Formal

Ferramentas e Infraestrutura

mm ISE élnformética
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Desafios para um Efetivo ¢
Gerenciamento de Projetos

= Flexibilidade e Adaptabilidade
= Antes do Computador € 1950-1960 2 Depois do Computador

= Conhecimento do Negdcio e dos Sistemas de Tl

= Os melhores gerentes conhecem sobre o contexto do negécio e
entendem o que deve ser definido, produzido e entregue.

= Gerenciamento do Projeto — Meta e Solucéo
= Gerenciamento Tradicional de Projetos — Meta e Solucéo claras
= Gerenciamento Agil de Projetos — Meta clara, Solug&o néo

= Gerenciamento Extremo de Projetos — Meta e Solucéo obscuras

Desafios para um Efetivo
Gerenciamento de Projetos

Gerenciar projetos nao tem tamanho tnico!

[dgwise ,&?"73"5"?'?99
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Abordagem Tradicional

= O que poderia ser melhor do que comegar um projeto
sabendo qual a meta e a solugédo desejada?

= Formamais simples, porém mais dificil de acontecer nos dias
atuais

= Aorganizacdo ja esta familiarizadacom projetos deste tipo.
Provavelmente ja executou similares

= Conhecimento e claro entendimento do que é o projeto e sobre
0 que se propde

= Expectativa de poucas mudancas no escopo do projeto

EROSS ,&?"’;3"5"?'?99
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Abordagens:
Tradicional versus Agil
‘@w
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Abordagem Tradicional
Requisitosdo Negécio  ——————_
Requisitosdo Sistema |/
Projeto ,/Zf— -
/
Construgéo [,)\‘
Teste /77\
Entrega //
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Abordagem Tradicional

= Linear

= Meta, solugdo, requisitos, funcionalidades e caracteristicas claramente definidos
= Pouca solicitagéo de mudanca de escopo
= Projetos repetitivos e rotineiros

= Construgéo e utilizagéo de templates

de Licdes Apl
= Estimativas — durac&o e custos das atividades
= Conhecimento e entendimento dos principais riscos

Planejamento Completo do Projeto (inicio) Néo lida bem com mudangas
Recursos necessarios séo conhecidos Custa e demora muito (entregaveis)
Né&o ha i de recursos iali itade planos e

Membros do projetos podem ser distribuidos Normalmente segue conjunto definido (rigido)
de processos
Nao esta focado em Valor para o cliente — 18
Querer versus Necessitar

Profa. Cristine Gusmao
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Abordagem Tradicional

= Incremental

= Mesmas caracteristicas do Modelo Linear

tenha um ponto de apoio

Precisa produzir os entregaveis através de cronogramas agressivos
N&o é uma solugéo totalmente funcional, mas permite que o Cliente

Produz valor de negécio para o projeto mais
rapidamente

Lida melhor com recursos escassos
Acomoda pequenas mudangas entre os
incrementos

Oferece oportunidade de melhoria para o
produto

Mais focado no valor do produto para o cliente

Aequipe pode ndo permanecer intacta entre
os incrementos

Necessitade documentagéo

Deve seguir conjunto definido de processos

Deve definirincrementos baseados em
dependéncias de funcdes e caracteristicas
Quebra das funcionalidades pode ser
problematica
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EMISE

Abordagem Agil

= Existem varias abordagem iterativas e adaptativas para

Gerenciamento Agil de P
Management)

rojetos (Agile Project

= Deve ser usado quando a meta esta claramente
definida, mas como alcancé-la ndo (solugéo)

= Problema Critico sem uma solug&o conhecida

= Oportunidade de negécio

= Envolvimento do Cliente é Essencial

EMISE

Abordagem Agil
Requisitos Iniciais e Modelos de Arquitetura

‘ Revisdo das atividades e Li¢gdes aprendidas

lteracdo #1 | D]

Revisdo das atividades e Li¢gdes aprendidas
~

)
Iteracéo # 3 /7

lteragio #2 | ———

Revisdo das atividades e Ligdes aprendidas
)

/

/

Itera(;éo #4 A,,\Rewséo das atividades e Licdes aprendidas

Iteracéo # n

@MISE

Abordagem Ag

= lterativa

= Asolugéo é conhecida, mas ainda néo tem profundidade

(detalhamento) desejada

= Normalmente faz uso de protétipos para descobrir a solugédo completa

Forgas

Cliente revisa a solug&o e propde melhorias
Acomoda mudancas de escopo entre as
iteracdes

Pode ser adaptada a mudancas de acordo
com as condi¢des do negécio

Fraquezas
Necessitade um Cliente ativo e envolvido

Pode necessitar de times distribuidos

Ail de solugdes i

pode ser problematica

Asolugéo final nédo é visualizada logo no inicio
do projeto

EMISE

Cent

ro
‘e Jnformatica

23

22
~ -
Abordagem Agil
= Adaptativa
= Forma hibrida da abordagem Tradicional
= Estrutura lterativa
= Planejamento a cada iteragéo
= Projetos criticos
= Aprende com as mudangas (descoberta e conhecimento)
Forgas Fraquezas
Néo perde tempo com trabalho sem valor Deve ter um envolvimento significativo do
cliente
Evita processos de gerenciamento de Néo consegue visualizar o que sera entregue
solicitagédo de mudangas ao final do projeto
Néo perde tempo planejando incertezas
Promove maximo valor de negécio dentro das "

restricdes de custo e tempo

Profa. Cristine Gusmao
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Alcancando Sucesso em
Ambientes de Projetos

Caracteristica do
Projeto
Equipe do
Projeto
Modelo de Processo
do Projeto

Finalizando...

Gerenciar um projeto inclui:

= |dentificagdo das necessidades
= Estabelecimento de objetivos claros e alcancéveis

Determina = Balanceamento das demandas conflitantes de

qualidade, escopo, tempo e custo

Escolhe = Adaptacéo das especificagdes, dos planos e da

Infraestrutura abordagem as diferentes preocupacdes e
Determina Tecnologica expectativas das diversas partes interessadas
stakeholders
EOISE L EgmISE Lome
== ] > matice —_— > [natics

Leituras Sugeridas

= Heldman, Kim. Fundamentos da Geréncia
de Projetos. Campus - 22 edicao.

= Kerzner, Harold. Gestéo de Projetos: as
melhores préticas. Editora Bookman — 22
edicao.

ELgmisE Feoro
= A nformatica
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