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Glossário

1
Introdução

Este documento é usado para definir de uma maneira clara a termilogia utilizada no domínio do problema e auxília na compreensão dos demais documentos do projeto EroSoft

2
Definição

Este glossário contém definições de conceitos chave no sistema

2.1
Hospedagem

Locação de uma suíte para um cliente por um período de tempo determinado. A hospedagem se caracteriza pela suíte locada, e pela data e hora de entrada e saída do cliente da suíte. A hospedagem não é um produto

2.2
Consumo


Aquisição de algum produto pelo cliente. 

2.3 Suíte

É um espaço físico reservado, para utilização do cliente. Uma suíte se caracteriza pelo seu tipo e número.

2.4
Cliente


Pessoa que se hospeda nas suítes

2.5
Usuário

Pessoa que utiliza diretamente o sistema

