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| Requisitos

* O que sao Requisitos?

— Sao descricdes dos servicos fornecidos pelo sistema e suas
restricoes operacionais.

« Exemplos:

— O sistema deve possibilitar o calculo dos gastos diarios,
semanais, mensais e anuais com pessoal.

— O sistema deve emitir relatorios de compras a cada quinze
dias.
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N Tipos de Requisitos

- Requisitos funcionais? Sao declaragoes de servigos que 0
sistema deve fornecer.

— O software deve possibilitar o calculo dos gastos diarios, semanais,
mensais e anuais com pessoal".

— O software deve emitir relatdorios de compras a cada quinze dias"

» Requisitos nao funcionais? Sao restricoes sobre 0s servigos ou
as funcoes fornecidas pelo sistema.

— Exemplo: a base de dados deve ser protegida para acesso apenas de
usuarios autorizados".

— Exemplo: O tempo de resposta do sistema nao deve ultrapassar 30
segundos".
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B Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

e Requisitos funcionais tem um impacto local

— As funcionalidades sao incorporadas passo a passo no
desenvolvimento

— Afetam apenas a parte do sistema onde as funcionalidades
definidas pelo requisito foram implementadas

— As funcionalidades sao implementadas a partir dos
requisitos funcionais definidos no documento de requisitos
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B Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

e Requisitos nao funcionais tem um impacto global

— A satisfacao desses requisitos afeta varios componentes do
sistema

— Nao sao implementados do mesmo modo que os
requisitos funcionais

— Raramente sao considerados durante o processo de
desenvolvimento




B . . .
BB RNFs na literatura e sua importancia

 Nao ha um consenso sobre RNFs...

 RNFs sao importantes para o sucesso do projeto de
software.

« Devem ser abordados de forma adequada.
* RNFs Nao devem ser Negligenciados

 RNFs sao as restricdes ou atributos de qualidade sobre o
sistema.

* NFRs colocam restricoes sobre:
— o produto que esta sendo desenvolvido,

— o0 processo de desenvolvimento
— especificam restricdes externas que o produto deve exibir.
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il Caracteristicas

e Subjetivos

— Sao analisados por diferentes pessoas e podem ter e diferentes
interpretacoes

e Relativos

— Sua interpretacao e relevancia depende de cada sistema

* |nterativas

— Podem ter interagir entre si e a satisfacao de um requisitos pode
inteferir em outro, seja de forma positiva ou negativa.
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Bl Exemplos de Requisitos de RNfs

* Performance
« Safety

« Security
 Privacy

« Portability
 Reusability
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|l Classificagao dos RNFs

« Na literatura existem varias propostas para classificar
requisitos nao funcionais

 N3ao existe uma definicao formal ou uma lista
completa de requisitos nao-funcionais adotada.
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Bl Classificacao dos RNFs - Boehm

Boehm’s NFR list

Boehm’ s NFR list

General

utility As-is utility

device-independence ]

self-containedness

portability

-‘_’_‘_’___,.,-4

accuracy l

completeness ]

reliability

robustness/integrity ]

consistency

efficiency

accountability l

usability

device efficiency l

accessibility I

communicativeness

testability

self-descriptiveness

Maintainability H understandability

structuredness |

conciseness ]

N

legibility |

augmentability I
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BlClassificacao dos RNFs - Pressman
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lilassificagéo dos RNFs - Sommerville

Delivery requirements

Implementation requirements

Standards requirements

Product requirements
|
Usability requirements

Reliability requirements

Safety requirements

Efficiency requirements

Performance requirements

Capacity requirements

Non-functional reqmrements

Process requirements

External requirements

Legal constraints

Economic constraints
S
Interoperability requirements
. 4
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| Requisitos de Produto

e Sao requisitos que especificam as caracteristicas
desejadas que um sistema deve fornecer

— O sistema deve processar no minimo 8 transacdes por
segundo (requisito de performance)

— O sistema deve fornecer um help online (requisito de
usabilidade)
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B Requisitos de Processo

 Restricoes relacionadas com o processo de
desenvolvimento do sistema

 Normalmente sao incluidos em grandes organizacoes
gue seguem padroes e praticas pré-estabelecidas

— O processo de desenvolvimento deve estar de acordo com
normas ISO

— O sistema deve ser desenvolvido usando a linguagem Java
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| Requisitos de Externos

e Sao derivados do ambiente que o sistema esta sendo
desenvolvido

 S3o baseados em informacdes sobre o dominio de
aplicacao, consideracdes organizacionais, restricoes
de projeto
— O custo do sistema n3do deve ultrapassar RS 20.000

— O contrato de manutencao deve incluir o recebimento de
novas atualizacdes do sistema

16



B NFR:Definicio
_| ) |
Mairiza & Zowghi [SAC10]

* Pgl: Quantas perspectivas existem na comunidade
da engenharia de software quando se considera os

NFRs?

NERs Definition

NFRs as the set of system NERs as the
properties/characteristics/ . .
S - Quality Attributes

‘ Business Rules }7 } Quality Attributes ‘
| |

‘ External Interfaces ‘ ‘ Development Constraints ‘

Similar Terms Similar Terms

. . . uality requirements,
constraints, non-behavioral requirements, a y req

concerns, goals, extra-functional requirements

quality attributes

software system attributes,

17
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NFR:Tipos
Mairiza & Zowghi [SAC10]

Pg2: Quais os tipos de NFRs ?

252 types of NFRs

among these 252 types, 114 types correspond to the
NFRs definitions that have been discussed specifically in
relation to “the quality”

18
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Mairiza & Zowghi [SAC10]

1. Accessibility/Access Control

2. Accountability

3. Accuracy

4. Adaptability

5. Additivity

6. Adjustability

7. Affordability

8. Agility

9. Analyzability

10. Anonymity

11. Atomicity

12. Attractiveness

13. Auditability

14. Augmentability

15. Availability

16. Certainty

17. Changeability

18. Communicativeness

19. Compatibility

20. Completeness

21. Complexity/Interacting
Complexity

22. Composability

23. Comprehensibility

24. Comprehensiveness

25. Conciseness

26. Confidentiality

27. Configurability

28. Conformance

29. Consistency

NFR:Tipos

30
31
32

33.
34.
35.
36.

37

38.

39

40.

41
42

43
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
95.
56.
57.
58.
59.

. Controllability

. Correctness

. Customizability
Debuggability
Decomposability
Defensibility
Demonstrability
. Dependability
Distributivity

. Durability
Effectiveness

. Efficiency/Device Efficiency
. Enhanceability
Evolvability
Expandability
Expressiveness
Extendability
Extensibility
Fault/Failure Tolerance
Feasibility
Flexibility
Formality
Functionality
Generality
Immunity
Installability
Integratability
Integrity
Interoperability
Learnability

60.
61.
62.
63.
64.
65.

66
67
68
69
70
71
72

73.
74.
75.
76.
7.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.

87

Legibility
Likeability
Localizability
Maintainability
Manageability
Maturity

. Measurability

. Mobility

. Modifiability

. Nomadicity

. Observability

. Operability

. Performance/Efficiency/
Time or Space Bounds
Portability
Predictability
Privacy
Provability
Quality of Service
Readability
Reconfigurability
Recoverability
Reliability
Repeatability
Replaceability
Replicability
Reusability
Robustness

. Safety

88. Scalability

89. Security/Control and
Security

90. Self-Descriptiveness

91. Simplicity

92. Stability

93. Standardizability/
Standardization/Standard

94. Structuredness

95. Suitability

96. Supportability

97. Survivability

98. Susceptibility

99. Sustainability

100. Tailorability

101. Testability

102. Traceability

103. Trainability

104. Transferability

105. Trustability

106. Understandability

107. Uniformity

108. Usability

109. Variability

110. Verifiability

111. Versatility

112. Viability

113. Visibility

114. Wrappability

19
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NFR:Tipos

Mairiza & Zowghi [SAC10]

e Among these 114 types,

23 types of NFRs (20.18%) have definition and
attributes,

30 types (26.32%) only have definition,

and the rest 61 types (53.50%) were introduced
without definition or attributes.
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NFR:Tipos

Mairiza & Zowghi [SAC10]

B
Nl

. Pg3: Que tipos de NFRs sao mais comuns ou
considerados na literatura?

e (Oscinco mais frequentes tipos de NFRs:
—  performance (88.68%);
—  reliability (67.92%);
— usability (62.26%);
—  security (60.38%);
—  maintainability (54.72%)
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NFR:Tipos
Mairiza & Zowghi [SAC10]

A investigacao também mostrou que alguns tipos
de NFRs também sao reconhecidos como atributos
de outros NFRs

Exemplo: integrity, availability, and confidentiality
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=i NFRs, Tipos de Sistemas e
Dominios de Aplicacao

[0 Pqg4: Que tipos de NFRs sao de interesse em varios
tipos de sistemas?

4 N
A — Real-time Systems4 T
P Legend:
E - Process-Controlle
13 q
- Systems \
B - Safety Critich Systems 1.Accuracy 10.Installability 19.Reusability
8 2.Availability 11.Integrity 20.Safety
3 20 3.Communicativeness | 12.Interoperability 21.Scalability
4.Compatibility 13.Maintainability 22.Security
0 5.Completeness 14.Performance 23.Standardizability

18 6.Confidentiality 15.Privacy 24 Traceability

(" 1 R 7.Conformance 16.Portability 25.Usability
& 14,22, 25 . 8.Dependability 17 Provability 26.Verifiability

1, 6,26 2 9.Extensibility 18.Reliability 27 Viability

& \ / _
17,19, 23, 24, 27
12, 15 21
D - Information Systems C - Web Systems
A A 7 4
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Dominios de Aplicacao e NFRs

Mairiza & Zowghi [SAC10]

Application Domain

Relevant NFRs

Banking and Finance
Education

Energy Resources

Government and Military

Insurance

Medical/Health Care

Telecommunication Services

Transportation

accuracy, confidentiality, performance, security, usability
interoperability, performance, reliability, scalability, security, usability

availability, performance, reliability, safety, usability

accuracy, confidentiality, performance, privacy, provability, reusability,
security, standardizability, usability, verifiability, viability

accuracy, confidentiality, integrity, interoperability, security, usability

communicativeness, confidentiality, integrity, performance, privacy, reliability,
safety, security, traceability, usability

compatibility, conformance, dependability, installability, maintainability,
performance, portability, reliability, usability

accuracy, availability, compatibility, completeness, confidentiality,
dependability, integrity, performance, safety, security, verifiability

24



B
| Abordagens dos RNFs

* Abordagens orientadas a processo

— Integra o esforco de descrever e atender NFRs durante o
processo de desenvolvimento

* Abordagens orientadas a produto

— Avalia o grau que o produto final atende a determinados
NFRs

25
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| Abordagens dos RNFs

* Abordagens orientadas a processo

— Ao invés de avaliar a qualidade do produto final, a énfase é
dada em orientar o processo de desenvolvimento do
sistema em relacao aos NFRs que ele precisa atender

— As decisoes tomadas durante o projeto podem afetar de
forma positiva ou negativa RNFs.

— Essas interdependéncias servem para explicar o motivo
pelo qual o sistema atende ou nao a determinado RNF

26
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| Abordagens dos RNFs

* Abordagens orientadas a produto

— O sistema € avaliado pelo grau que ele atende a
determinado requisito nao-funcional

— Prop0e o uso de métricas para medir a qualidade do
sistema

— Existem varias propostas na literatura

27
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BBComparativo entre as abordagens

* As abordagens se complementam, nao existe uma
abordagem melhor que a outra. Devem ser usadas para
atender os RNFs dos stakeholders

* Durante o estagio inicial de analise de requisitos é
recomendavel usar abordagens de processo(requisitos
nao estao bem definidos)

* Abordagens orientadas a produto sao indicadas quando
0s requisitos estao bem definidos e podem ser
especificados em termos de funcionalidades e fatores
qgualitativos mensuraveis

28
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Bl NFR FRAMEWORK - Principios

* Proposto por Chung, University of Toronto

* Funciona em contraponto as abordadas orientadas a
funcionalidade.

e Utiliza requisitos nao funcionais para guiar o projeto.
* Representacao sistematica e global de NFRs
 Abordagem qualitativa

 Abordagem orientada a processo

e Complementa as abordagens tradicionais orientada a
produtos

29
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Wl NFR FRAMEWORK - Principios

* Fornece uma abordagem orientada a objetivo para
lidar com RNFs

— Ao contrario das estruturas tradicionais os RNFs podem ser
raramente satisfeitos de forma completa, o NFR
Framework trata da satisfacao de softgoals em limites
aceitaveis.

 Representa um NFR explicitamente como softgoals

* Coloca os requisitos nao funcionais em prioridade
para o desenvolvedor.

30



=i NFR FRAMEWORK -Viséo geral
Etapas ou Atividades Projeto

Adquirir ou acessar conhecimentos sobre:
— O dominio particular e o sistema que esta sendo desenvolvido
— Requisitos funcionais para o sistema especifico
— Tipos particulares de NFRs e técnicas de desenvolvimento associadas

Identificacao de NFRs particulares para o dominio
Decomposicao de NFRs

Identificacao de "operacionalizacdes" (possiveis alternativas de
projeto para atender NFRs no sistema alvo)

lidar com:
— Ambiguidades
— trade-offs e prioridades
— interdependéncias entre NFRs e operacionalizacoes

Selecionar operacionalizacoes
Apoiar decisdes com racionalidade de projeto
Avaliar o impacto das decisoes.

31



=i NFR FRAMEWORK — Visao Geral
Etapas ou Atividades o projeto
* Consideracdes sobre as atividades do projeto

— N3o devem ser necessariamente realizadas de forma
sequencial

— Podem ser feitas iteracoes durante o projeto
— Podem ser realizados refinamentos sobre as operacoes.

32



NFR FRAMEWORK — Visao Geral

T
Componentes do NFR Framework
 Os 5 componentes principais do NFR FRamework
— Softgoals
— Interdependéncias
— Procedimento de Avaliacao

— Métodos
— Correlacoes

33



=i NFR FRAMEWORK - Visao Geral
Componentes do NFR Framework
e Softgoals

— Os softgoal € a unidade basica para representar requisitos
nao funcionais.

* Tipos de Softgoal
— Softgoals NFR->representam os RNFs a serem satisfeitos.

— Softgoals de operacionalizacao->sao técnicas de
desenvolvimento que ajudam a satisfazer os softgoal

— Softgoals de Argumentacao->ajudam a justificar decisoes

34



NFR FRAMEWORK — Visao Geral

Pe
. Componentes do NFR Framework

 Exemplos - Softgoals

Softgoals

O NER softgoal O Operationalizing softgoal Claim sofigoal

35



=i NFR FRAMEWORK — Visao Geral
Componentes do NFR Framework
* Interdependéncias(Refinamentos e contribuicdes)

— Registram refinamentos de softgoals pai em softgoals do
filho

— Indicam contribuicdes do filho para a satisfacao dos softgoals
dos pais.

— Podem indicar refinamentos mais gerais entre softgoals e
interdependéncias.
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

 Tipos de interdepéncias — Refinamentos

 Decomposicao de NFR
— Refinam um softgoal em outros softgoals do mesmo tipo.
— Softgoals NFR, de Operacionalizacao e de Argumentacao

 Decomposicao de operacionalizacao

— Refinam softgoals de operacionalizacao em outros softgoals
de operacionalizacao.

— Sao uteis para tomar uma solucao geral e quebra-
la(operacionalizando-o mais) em mais especificos.
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

 Tipos de interdepéncias — Refinamentos

 Decomposicao de Argumentacao

— Refinam os softgoals de argumentacao em outros softgoals
de argumentacao.

— Uteis para apoiar ou negar motivos especificos de projeto.
* A priorizacao

— Refina um softgoal em outro softgoal com o mesmo tipo e
topicos, mas com uma prioridade associada.

38



B
Nl

Exemplos:

SIG

NFR FRAMEWORK - Visao Geral
Componentes do NFR Framework

ResponseTime
[Account]

ResponseTime
[RegularAccount]

ResponseTime
[GoldAccount]

ResponseTime
[GoldAccount.highSpending]

| ResponseTime
= &GoldAccount.highSpending]
critical}

7
e

Accuracy
[Account]

Accuracy
Accuracy [RegularAccount]

[GoldAccount]

Accuracy
[GoldAccount.highSpending]

! Accuracy
= EGoldAccount.highSpending]

critical}

Legend l

! Priority softgoal

T Softgoal interdependency

Figure 3.5.

Decomposition and prioritization of NFR softgoals.
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

 Tipos de interdependéncias — Refinamentos
« (Operacionalizacoes
— Refinam softgoals NFR em softgoals de operacionalizacao.

— Transicao de um softgoal NFR para uma técnicas de
desenvolvimento(softgoals de operacionalizacao) com a
finalidade de atingi-lo .

— Refina um softgoal em outro softgoal com o mesmo tipo e
topicos, mas com uma prioridade associada.

 Argumentacao

— Expressam o raciocinio do projeto. é anotado através da
argumentacao.
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
(Softgoal Interdependency Graphs-SIG)

Exemplos

Refinement Catalogue l

Decompositions

e
P 3
r 3 %o
-~ jT._,
— ol
3 - L
~
NI-R Operationalization Argumenration Prioritization
Decompositio Dec mpw SEricorn Decomposition

Operationalizations

2

Argumentations i
P
{ ' > é 3 £ 3 ‘
L >
~ A = |
I I |
— - - — -_— = -
& R & i3 & 3 g b
~ «_,“v =~ - ~ - 4‘)’ ~ -~

Figure 3.6. Kinds of Refinements.
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e Exemplos:

SIG

NFR FRAMEWORK - Visao Geral
(Softgoal Interdependency Graphs-SIG)

ResponseTime

oldAccount.highSpending]

ResponseT|me
iGoldAccoum .highSpending]
critical)

Auditing
[GoldAccount.highSpending]

PerformFirst
[GoldAccount. highSpending]

Accuracy

[Account] [Account]
ResponseTime
[RegularAccount] A%curacyjyx
ResponseTime Accuracy [RegularAccount]
[GoldAccount] [GoldAccount]
Res onseTime Accuracy

[GoldAccount. highSpending]

I Accuracy
GoldAccount highSpending]
critical}

Validation
[GoldAccount. highSpending]

Figure 3.7. Refining NFR softgoals into opera

tionalizing softgoals.
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Exemplos:

NFR FRAMEWORK - Visao Geral
Softgoal Interdependency Graphs-SIG

ResponseTime
[Account]

ResponseTime
[RegularAccount]

ResponseTime
[GoldAccount]

ResponseTime
[GoldAccount. highSpending]

Accuracy
[Account]

Accuracy
Accuracy [RegularAccount]
[GoldAccount]

Accuracy
[GoldAccount. highSpending]

Claim
("one of vnal lew
high ding
in gold accounts”)

! ResponseTlme
GoldAccount. highSpending)
critical)

A[udm o]

GoldAccount. highSpending]

PerformFirst
[GoldAccount.highSpending]

Claim
["Priority actions can
be performed first”)

! Accuracy
GoldAccount. highSpending]
critical)

Validation
G

oldAccount. highSpending]

Figure 3.8.

Recording design rationale using claim softgoals.
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

« Tipos de interdependencias — Contribuicoes

* A medida que o desenvolvimento avanca o

refinamento dos softgoals "pais" em softgoals "filhos“
continua..

 Em alguns refinamentos o filho pode contribuir de
forma total ou parcial, e de forma positiva ou negativa,
para a satisfacao do pai.
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

Tipos de interdependencias — Contribuicoes

Contribuigao AND

— Tipos de contribuicao onde se todos os filhos forem
satisfeitos o pai sera satisfeito.

Contribuigcao OR

— Tipo de contribuicao onde se um dos filhos for satisfeito o pai
sera satisfeito

Relacionam um grupo de descendentes a um pai
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

« Tipos de interdependencias — Contribuicoes
 Representacao (AND e OR)
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=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

« Tipos de interdependencias — Contribuigoes

» Contribuicoes que relacionam um Unico filho com um Unico
pai:

« MAKE->fornece suporte positivo total ao pali
— Se o Filho for satisfeito pai sera satisfeito

« BREAK->fornece suporte negativo total ao pai
— Se o filho for satisfeito 0 pai sera negado

« HELPS-> fornece suporte positivo parcial ao pai
— Se o filho for aceito o pai sera parcialmente aceito

« HURT->fornece suporte negativo parcial ao pai
— Se o filho for negado o pai sera parcialmente negado




=i NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Componentes do NFR Framework

« Tipos de interdependencias — Contribuigoes

» Contribuicoes que relacionam um Unico filho com um Unico
pai:

« UNKNOW:

— faz alguma contribuicao, mas de "sinal" desconhecido(positivo ou
negativo) e "extensao" (parcial ou suficiente).

« SOME + :fornece alguma contribuicdo positiva, seja HELP
ou MAKE

— “Some +”= HELP, “Some ++"= MAKE

« SOME - :fornece alguma contribui¢ao negativa, seja HURT ou
BREAK

— “Some -"= HURT , SOME + = BREAK

48



B.< NFR FRAMEWORK - Visdo Gera

Tipos de Interdependéncias — Contribuigoes

Contribution Type Examples |

Contribution Types Examples of contribution types in use
Performance
[Account]
Performance Performance
AND [RegularAccount] [GoldAccount]
Accuracy
/é\ [RegularAccount)
Accurac
OR [Master!ﬂe] [Work'mgyFile]

FlexibleUserinterface
[ln&memUser.
G count _highSpending]

! Accuracy
iGoldAccount highSpending]

critical)
T+ -+ T— — -+

Validation LSRIem
MAKE  BREAK [GoldAccounthighSpending] - . . (Qca%“{.:i‘{bm'? EDpOtia
ResponseTime 1 Accuracy
[GoldAccount. highSpending] GoldAccount. highSpending]
T . T -~ critical}
-+ -
HURT Indexing FlexibleUserinterface
[GoldAccount.highSpending] [InfrequentUser,
Goldx::coun!.highSpendingl
! Accuracy 1 ResponseTime
[GoldAccount. highSpending] * [GoldAccount.highSpending]
{critical} critical}
SOME + SOME— SOME+ SOME—
Audltlng CompressedFormat
{GoldAccount.highSpanding] [GoldAccount. highSpending]

Figure 3.10. Examples of several contribution types.




B.< NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
B - o o
ipos de Interdependéncias — Contribuicoes

Contribution Catalogue

BREAK HURT UNKNOWN HELP MAKE
< l

- - ? + + +

Figure 3.11.  Intuitive distinction among contribution types.




B+ NFR FRAMEWORK - Visdo Geral
Bl o o
Tipos de Interdependéncias — Contribuigoes

Contribution Catalogue
BREAK HURT UNKNOWN HELP MAKE
< 1
—— - ? * +4
J | J
D 45 R
SOME- SOME+

Figure 3.12.  Grouping positive and negative contribution types.




NFR FRAMEWORK — Visao Geral

Procedimento de avaliagao

* ApOs a construcao do SIG saber se os softgoals foram
satisfeitos.

* Essa analise é realizada pelo procedimento de avalicao.

* O procedimento de avaliacao determina o grau em
gue os requisitos nao funcionais sao alcancados por
um conjunto de decisoes.

 Determina se cada softgoal NFR ou interdependéncia
no SIG esta satisfeito.
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B.< NFR FRAMEWORK - Visdo Geral

Procedimento de avaliagao

‘ Label Catalogue

|
|
|

X

denied

W)

weakly denied

I Rt

undecided weakly satisficed satisficed

(D) (W) V) (W) (S)
conflict
(C)
Figure 3.15.  Catalogue of label values.
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Etapas ou Atividades Projeto

SIG
|
ResponseTime Accuracy Maintain
[Account] [Account] accounts
ResponseTime
[RegularAccount] Accuracy
7 )ResponseTime Accuracy [RegularAccount]
[GoldAccount] [GoldAccount)
+ +
7 ResponseTime Accuracy
|GoldAccount. highSpending] [GoldAccount. highSpending)
+ + .Y . >
Claim ‘,
i [*one of vital few:
hngh a:andmg
accounts®] EGoldAccoum highSpending]
critical
@I ResponseTime
* [GoldAccount.highSpending]
X critical}
+
' Auditin .
‘ lGo‘dAgeounl.highSpending] / Vvalidation
[GoldAccount.highSpending)
PerformFirst .
. [GoldAccount. highSpending] /
~ .
++ ° ~ 3 /
; N '
Coff N, 1/ ‘
Claim ™ N ! ‘
[ !F:enontx acﬁgé\? c?'" W /
performed first®) S l'/ ’
For Gold accounts with high spending validate
information and perform operations first

Figure 3.22. Relating functional requirements and the target system to a SIG.
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Catalogos de Requisitos

* NFR Framework permite a possibilidade de armazenar
conhecimento sobre experiéncias anteriores quanto a
Requisitos nao Funcionais propiciando o reuso.
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Catalogos de Requisitos

* Existem 3 tipos de catalogo que podem ser usados

— Catalogo de Requisitos nao Funcionais com suas associacoes
de conceitos e terminologia

— Catdlogo de técnicas de desenvolvimento (métodos) para
apoiar na descoberta de requisitos

— Catalogo de interdependéncias implicitas entre requisitos
nao Funcionais
e Estes catalogos podem ser criados a partir de diversas
fontes (textos, guias de desenvolvimento, livros,
especialistas etc.)
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NFR FRAMEWORK — Visao Geral

Catalogos de Requisitos

NFR Type Catalogue

i e

Performance

/ \Cost User—FriendIineV I \

NFR Types

Security

Ti S Confidentialit Availabili
/;n%e\ /pgcve\ onfidentiality Integrity vailability
Response | Process Main Secondary / \
Time Management Memory  Storage Accuracy Completeness
Time
Throughput
Informal Legend

T IsA (sub-type) relationship
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Catalogos de métodos

B
Nl

Method Catalogue

Methods for Operationallzlng Conﬂdentiality

identification / encryption
authenﬂcatuon virusFilter
S

validateAcces
\ perturbatlon
audntmg
password

cardKey biometrics

a |
requireAdditional ID "‘ nea ”O'SeAddltlon

subsystem noiseRemoval

Informal Legend
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Catalogos de Correlacoes

Informal Correlation Catalogue

Impact of upon

offspring parent

Operationalizing NFR Softgoal

Softgoal Accuracy | Confidentiality | Response | Space User-
Time friendliness

Validation + + —

Compression - +

Indexing +

Authorization +

Additional ID + -
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HE Proxima apresentacao

* Apresentacao da abordagem
e Detalhamento da Pesquisa
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