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Roteiro

» Software Utilitario;
» Software Orientado a Tarefas;

» Software de Negodcios;




Retornando as
aplicacoes...

... do mundo empresarial




Programas Utilitarios

» Executam tarefas secundarias.

» Exemplos:
- Gerenciador de arquivos
- Compactacao de arquivos
> Qutros




Gerenciador de Arquivos

» Armazena arquivos em
uma estrutura de
diretorios hierarquica.

» O Windows usa o
Windows Explorer.
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Compactacadao de Arquivos

» Reduz a quantidade de

espaco que Um arquivo g wmmmee
requer.

Clicki oo the actly you wish 1o partom. than click Next
{11 s hetvvm cloewriloacied & Zip Wi bom the inbeimet of enather
oeling source end went 1o imetall it chocee Lingip)

7 Untip of install from 8 sxssing 1ip e

" Ugdety an existing Zip file

" Crost a new Zip He

t

- Faz o arquivo ocupar
menos espaco em disco.

wisomse | _wp | o [THw] oo |

- Toma menos tempo para
transmitir por meio de
linhas de comunicacao.




Outros Programas Utilitarios

» Backup e Restauracao:

- Backup: faz copias de discos e armazena-as em um
lugar seguro.
- Restauracao: restaura arquivos de backups.

» Desfragmentador de disco: reorganiza o disco a
fim de que todos os arquivos sejam armazenados
em localizacdes contiguas.

» Driver de dispositivo: manipula comandos para
dispositivos, como, por exemplo, impressoras e
dispositivos de armazenamento.




Software Orientado para
Tarefas

Computador nao € so

diversao...




Software Orientado
para Tarefas

» Freqguentemente, chamado de software de
produtividade.

- Categorias comuns:
- Processamento de texto/editoracao eletronica
- Planilhas eletronicas
- Gerenciamento de banco de dados
- Graficos
- Comunicacoes
- Outros




Trabalhando com Palavras

» Processamento de Texto

- O software de computador
pessoal mais amplamente
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Planilhas Eletronicas

» Compostas de linhas e

V4

colunas de numeros e e [ [
| | [ Alugucl I 425,00 I 42500 I 425,00 [ 42500 I 170000
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> Altere uma célula e faca =«
com que a planilha seja
recalculada.

.......

» Apresentam dados B
graficamente. .
e s s

- Exiba as despesas como
graficos de pizza.
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Gerenciamento de Banco de Dados

B Parts : Table

} E n C a r re g a - S e d O Part Custormer Platfarm

. BAks24 Door Pull Intercompany | Mitsubishi
g e re n C I a m e n to d e u m a 12524 Door Pull LH Intercompany | Mitsubishi
| [2G24 Doaor Pull RH Intercompany | Mitsubishi
CcO I e éo d e fato S | N te r— | |2G24 Pull Grips LH Intercompany  Mitsubishi
(; | [2G24 Pull Grips RH Intercompany | Mitsubishi
= 195 CK Front G Ck Truck
rEIaC|OnadOS_ |95 CK Front LH GM CK Truck
|95 CK Front RH Gl CK Truck
95 Ck Rear G CK Truck
1 95 CK Rear RH Gl CK Truck
re C u pe ra r’ at u al I Z a r e : A000 Mo Mald Listed Intercampany
. A001 EVTE Cowl Panel Ford Semice
m a n I p u I a r d ad O S . : A002 EGHE "A" Pillars Ford Senice
7 | [A003 E9HE "A" Fillars Fard Senice
o Tam be m pode ap resentar | |A004 EZWE Rear Roof Trim Ford Senvice
7 . . | [A005 EVZB Luggage Comp. Door Ford Serice
relato rio de dados de muitas || AD06 FOZE Gamish Side Ford Service
. . . . I | |A007 E7SE Roof Side Inner Ford Senice
— ADDS-A FOTE "A" Pillar Hi Ford Serice
m a n e | ras e | m p rl m | O S ' | [A00B-B FOTE "A" Pillar Hi Ford Serice
A005-A FOTE "A" Pillar Lo Ford Senice
} T ra n S fo r m a g ra n d e S :AUDB—EI FOTE "A" Pillar Lo Ford Service
. | [A010 EV=E Front Doar Scuff Fard Senice
q u a n t I d ad e S d e d ad O S e m | [AD11 E7ZE Armrest Insert Fard Service
| [AD12 EVIB Armrest Insert Ford Senice
. f ey | |A013 E7ZB Armrest Ford Semice
I n O r m a(; a.o . | |A014 EVZE Armrest Ford Semice
| [A015 EVIB Armrest Ford Senice
Record: ]« [[~ 1 v [wi]rx] of 1171

12




Graficos

» Softwares graficos criam
graficos e mapas a partir
de dados numéricos:

> ldentifique tendéncias e
compare dados mais
facilmente:

- Prova visual mais efetiva.

- Incluidos em programas de
planilhas.

» A apresentacao grafica cria
aﬁresentagoes de “slide

- Combine graficos, audio e
video de alta qualldade
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Comunicacoes

» A capacidade de ligar o
computador a linha | | -
telefonica ou cabo e 5

. rgcress @mpmaromttoom)  W|Ee us”
comunicar-se com outro pr— — U
C O m p u tad O r n (It nire nin Hon\&pl Sl.lbscribe .‘I;HanageY?u‘: Profile

Product Families

today's news

* Last chance to
register for

| Ease back into Windows Server

Windows
DevCon Sept. 3-6
Office .

! the school year

Business Solutions Tips, toots, and technology give you a head start today.

* Order the

Vs Windows .NET
[ ] [ ] - Server Release
Developer Tools home & entertainment Candidate 1
} Games and Xbox * Use Office XP to do homework, plan lessons, and
, MSN S learn * Get hands on with
1 ervices * Make home movies on your home computer Windows Media 9
= All Products * 16 monev-savers for digital photographers Sept 5-6 in Los
O r m e s
I Resources
u

technical resources

) * Increase security with the Windows 2000 High More News ...
Encryption Pack

* Security clinic: Protect your systems from the
Internet

Support L4
Downloads

- Necessita de um navegador [=""
(browser) para acessar
outras localizacbes na

Internet.
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Outros Softwares Orientados para

Tarefas

» Gerenciadores de Informacao Pessoal (Personal
Information Managers - PIM):
- Controla as atividades.

> Tipicamente, inclui um gerenciador da agenda de
compromissos, calendario, catalogo de enderecos e
gerenciador de tarefas.

» Suite de Programas de Escritorio:
> Um grupo de aplicacdes basicas de software que

f ntn
IUIICIGIIG CIII \_UIIJUIILU

- Facil de compartilhar dados entre aplicativos.
- Look and feel similar entre os aplicativos.

- Aplicacao integrada.
- Uma versao “despojada” da suite de escritorio.
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Software de Negocios

Na nova era, negocios sao

realizados, controlados e
destruidos por computadores




Software de Mercado Vertical

» Escrito para um tipo de negocio em
particular.

» Escrito por companhias que possuem um
conhecimento completo dessa industria.

- Permite aos negodcios manterem facilmente
informacdes sobre seus negocios, clientes
- e fornecedores.

- Abrange todas as atividades do negocio.
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Groupware

» Permite a um grupo de pessoas
compartilhar ou rastrear
informacdes em conjunto.

- Também chamado de software
colaborativo.

> Freqguientemente combina
tecnologia de correio eletronico,
rede, programacao (scheduling) e
banco de dados.

> Os dados sao armazenados em
uma localizacao central.

» Freqlientemente usado por e AR A W T RS
organizacoes que tém
empregados em locais
distantes.
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Software para Pequenos Negdcios

» Small Office/Home Office (SOHO).

- Software de precos moddicos para executar funcoes
voltadas a pequenos negocios.

- Exemplos:
- Software contabil
- Redacao e publicidade
- Atendimento ao cliente
- Manutencado de contatos
- Promocodes de vendas
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Etica e Software Aplicativo

» Pirataria: a aquisicao e uso ilegal de copias de
software.

Falsificacao: copiar grandes quantidades de
CD-ROMs ou DVD-ROMs e empacota-los de
fo

rma a se aSSEI‘lei'narem aos originais.

» Copia nao-autorizada de software € roubo.
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Pirataria de Software

» Exemplos de pirataria:
- Copiar software de um laboratorio ou de um amigo.

- Comprar 2 ou 3 copias de software e distribui-las a
dezenas ou centenas de empregados.

- Comprar 1 copia de software e instala-la em
diversos computadores em casa.
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Computadores e Pessoas

» A maioria das organizacoes tem algum tipo
de departamento de tecnologia da
informacao.

- Composto de pessoas que sao responsaveis pelos
recursos de informatica da organizacao.

- Faz a manutencao de dados e proveé servicos aos
usuarios finais.
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Pessoal de Informatica

» Operadores de entrada de dados preparam dados
para processamento.

» Operadores de computador monitoram sistemas,
mantém periféricos em funcionamento e fazem
backups.

ari

ecario
ados.

> B|b||ot s catalogam discos e fitas
proces

'C

> Proc_?ramadores projetam, escrevem, testam,
implementam e mantém programas "de

computador.
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Pessoal de Informatica

» Analistas de sistemas planejam e projetam
sistemas inteiros.

- Devem ter conhecimento de programacgao, bem como
conhecimento do negocio.

» Gerentes de redes implementam e mantém a(s)
rede(s) da organizacao.

» O Diretor de Informatica - Chief Information
Officer (CIO) - toma decisoes tecnoldgicas
fundamentais.

- Um membro-chave da equipe de decisdo estratégica da
organizacao.
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