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1. [bookmark: _Toc255322470]Identificação	

Nome da Organização: <Descreve o nome organização>
Área de Atuação: <Descreve a área de atuação da organização>
Localização: <Descreve a localização da organização>

2. [bookmark: _Toc255322471]Descrição Inicial da Organização
<Apresenta uma introdução ao documento, descrevendo rapidamente características gerais da organização, tais como: número de empregados, volume de negócios, tempo de existência, negócios realizados, etc.>
3. [bookmark: _Toc255322472]Objetivos
<Descreve os principais objetivos da avaliação do status da organização, indicando os fatores que foram observados durante o período de avaliação da organização e para que este artefato está sendo produzido.>
4. [bookmark: _Toc255322473]Situação Atual
<Documenta a situação do processo de desenvolvimento da organização e o resultado da avaliação da utilização de métricas na organização, focalizando aspectos de progresso.>
1. 
2. 
3. 
4. 
Processo de Desenvolvimento
Características do Processo
<Apresenta as características do processo de desenvolvimento atualmente utilizado na organização: paradigma de desenvolvimento, pessoas envolvidas, papéis definidos, atividades relacionadas à produção de software, ciclo de vida, etc. Aqui deve ficar clara a maturidade da organização e dos membros da equipe, bem como a tecnologia utilizada durante o desenvolvimento de projetos.>
Principais Problemas no Processo
<Descreve os principais problemas observados na organização durante o desenvolvimento de sistemas: problemas de comunicação entre membros da equipe, falta de formalização do processo, deficiências técnicas, etc. A documentação destes problemas servirá como fonte de informação para implantação do Inspector, bem como observar a necessidade de se buscar novas soluções que melhorem o processo de desenvolvimento utilizado.>
<Indicar, quando possível, soluções que poderão ser aplicadas para adequar a organização a um processo de desenvolvimento mais completo e eficiente.>
Status da utilização de métricas
Métricas usadas na organização
<Indica a maturidade da organização quanto a utilização de métricas. Listar as métricas usadas, classificando-as, de acordo com o aspecto que ela captura (qualidade, progresso, tamanho, etc.)>
Problemas na utilização das métricas
<Lista de problemas relacionados à aplicação de métricas na organização: falta de estrutura para coleta de dados, métricas com eficiência não comprovada, mau uso dos resultados obtidos, não armazenamento dos resultados obtidos como forma de consulta a futuros projetos, etc.>
Fatores Internos
<Apresenta o ambiente de desenvolvimento em termos da comunicação do pessoal, local de trabalho, recursos existentes para suporte ao desenvolvimento, segurança e demais fatores organizacionais que podem influenciar no desenvolvimento de um sistema.>
Fatores Externos
<Identifica o perfil dos clientes da organização, os competidores, o que se pode com aprender deles, os outros stakeholders, fornecedores, parceiros, etc. Ou seja, apresenta todas as variáveis externas que influenciam no desenvolvimento dentro da organização.>

5. [bookmark: _Toc255322474]Artefatos Produzidos Atualmente
<Apresenta uma lista dos artefatos produzidos atualmente pela organização. A lista deve conter todos os artefatos que podem ser produzidos pela organização durante o desenvolvimento de um projeto. Para cada artefato da lista deve ser analisado quando o mesmo deve ser realmente produzido, se existem problemas na sua produção, e quais os motivos que impedem a sua produção.>
6. [bookmark: _Toc255322475]Situação Atual
<Essa seção contém as conclusões sobre a Avaliação de Status da Organização, identificando as principais deficiências, classificando-as por ordem de prioridade, para que possam ser tratadas na atividade Adaptar a Organização.>
7. [bookmark: _Toc255322476]Referências
<Qualquer documento que foi utilizado como fonte de informação na produção do documento Visão Geral das Métricas na Organização.>
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