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Resumo. Pesquisa e esforcos envolvendo fabricas de software tem sido apresentados
ao longo dos anos na literatura. Entretanto ainda existe uma caréncia de relatos da
criagdo de fabricas de softwares open-source para o desenvolvimento distribuido.
Neste artigo serdo apresentadas, brevemente, as etapas de cria¢do de uma fabrica de
software open-source e as licoes aprendidas durante este processo.

1. Introducao

Ao longo da tultima década, o desenvolvimento de software open-source tem atraido cada vez
mais atencdo. A rapida evolugdo de projetos de software de codigo aberto (OSS) como o
sistema operacional Linux, browser Mozilla, IDE Eclipse, entre tantos outros, faz com que
empresas tradicionais procurem meios de aproveitar o potencial do desenvolvimento de codigo
aberto em suas atividades de desenvolvimento de software.

A criacdo de fabricas de software, principalmente aquelas com times geograficamente
dispersos (Fabrica de Software Distribuida), tem-se mostrados um processo um tanto quanto
arduo para a area de Engenharia de Software. Se considerarmos uma fabrica de software open-
source com o desenvolvimento distribuido, as dificuldades aumentam significativamente.

Com o objetivo de garimpar esta area, dois professores da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) tiveram a idéia de criar uma disciplina de pos-graduacdo, onde grupos de
alunos pudessem se unir e criar fabricas de software open-source, com objetivos de: aplicar
conceitos, técnicas e ferramentas de Engenharia de Software tradicional; analisar as intersecc¢des
e disjungdes entre engenharia de software e o desenvolvimento de software opens-source; e
definir, montar (projeto piloto) e avaliar (aplicacdo real) uma Fébrica de Software Open-Source,
gerando relatorios sobre o experimento que possibilitem um melhor estudo sobre esse ambiente
tdo complexo.

Assim, focando nos objetivos da disciplina, um grupo de oito estudantes de Mestrado
ou Doutorado, se propuseram a estender estes objetivos no sentido de prover artefatos do
processo de desenvolvimento de software (processo, modelos, procedimentos, guidelines) para
que a comunidade de software open-source pudesse ser beneficiada com as experiéncias e
conhecimentos adquiridos. Desta forma surgiu a Fabrica de Software Open-Source USINA
(United Software INfra-structure Alliance).

O artigo esta organizado da seguinte forma: a se¢do 2 apresenta o processo de criacao
da fabrica de software open-source, ressaltando as licdes aprendidas durante este processo; a
secdo 3 apresenta o estudo de caso que esta sendo desenvolvido pela fabrica; e na secdo 4 sdo
apresentadas as conclusdes e perspectivas de trabalhos futuros.



2. Visao Geral do Processo de Criacao da Fabrica

Em fungdo do conhecimento dos membros da equipe em projetos reais em empresas de
desenvolvimento de software, constatou-se que a primeira prioridade era disponibilizar uma boa
infra-estrutura (como sistemas de controle de versdo, listas de discussdo, ferramenta para
atribuicdo de tarefas, entre outras). Tais ferramentas possibilitam que os membros da USINA,
geograficamente distribuidos, trabalhassem colaborativamente ¢ de forma organizada. Para
atender a essa necessidade, estdo sendo utilizados dois sites que provém suporte para tal
necessidade, o figris’ e o sourceforge’. No primeiro esta hospedado o site da fabrica USINA?,
contendo o processo ¢ os artefatos a serem gerados durante o desenvolvimento. No segundo foi
criada uma instancia do processo da fabrica USINA para o desenvolvimento de um estudo de
caso especifico, no caso de simulagio de um aquério, chamado Simulare®, o qual serd melhor
descrito na segdo 3.

Apos esta primeira etapa, a equipe da fabrica se concentrou no desenvolvimento do
processo da USINA, identificando os artefatos a serem gerados pelo processo e construindo
modelos e procedimentos de uso para tais documentos. Nesta fase, diversos processos ¢
metodologias de desenvolvimento presentes na literatura serviram como base, como o XP [1], o
RUP [2], entre outros [3,4,5]; assim como diversos relatos de experiéncias no desenvolvimento
de software Open-Source [6,7,8,9,10]. Visto isso, foi definido um macro-processo, o qual pode
ser vista na Figura 1. Nele observamos cinco médulos distintos responsaveis por cada uma das
fases de desenvolvimento do software desde a sua fase de pré-venda, até a pds-venda.
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Figura 1. Processo de Desenvolvimento

As etapas do processo sdo:

1. Ciclo comercial: O ciclo comercial define o processo de pré-venda do software. Esta
etapa envolve atividades como: identificacdo de oportunidades de negocio;
apresentagao da fabrica para possiveis clientes (necessaria pela abordagem singular que
¢ a de desenvolvimento de OSS); recebimento e resposta a requisi¢des de propostas
(RFP); negociacdo de contratos incluindo definicdo do nivel de servigos prestado
(SLA);

"http://tigris.org
? http://sourceforge.net
3 http://usina.tigris.org

* http://sourceforge.net/projects/simulare



Planejamento: Esta etapa define a infra-estrutura necessaria a realizacdo de projetos de
acordo com o que foi definido na RFP ¢ na SLA. Suas atividades podem ser antecipadas
de forma a tornar as respostas a RFPs ¢ SLA mais completas;

Acompanhamento: Esta etapa define todo o procedimento de monitoramento da etapa
de desenvolvimento. Todo desenvolvimento deve ser acompanhado de perto para
permitir a re-priorizagdo de requisitos, gerenciamento de riscos, resolugdo de conflitos,
e fornecimento de relatérios ao cliente indicando o status do desenvolvimento;
Desenvolvimento: Esta etapa ¢ dividida em diversas fases. O esfor¢o necessario em
cada fase é variavel de acordo com o estagio de evolugdo do projeto. Em cada iteragdo
da etapa de desenvolvimento, atividades de todas fases sdo executadas; e

Suporte comercial: Apos a geracdo de cada release do sistema a fabrica pode fornece
uma série de servigos associados, como: a instalacdo do software, treinamentos para a
utilizacdo da ferramenta, e a confec¢do de manuais e tutoriais do software.

Estas etapas abrangem, além das atividades de desenvolvimento de software, todo o

processo de pré e pos venda, ndo contemplado por metodologias consolidadas como o RUP [2].
Para cada uma das etapas sdo disponibilizados modelos dos documentos que devem ser
confeccionados antes que a etapa seguinte tenha inicio.

Maiores detalhes do processo de desenvolvimento da fabrica de software open-source

USINA, pode ser encontrado no documento de Processo da USINA em seu site.

2.1. Licoes Aprendidas

Através do processo de criagdo da fabrica e do processo de desenvolvimento de software open-
source, algumas licdes puderam ser observadas, como seguem:

Diferencas de conhecimento: No comeco da criagdo da fabrica, ¢ muito importante que
alguma(s) pessoa(s) tenham iniciativa, pois muitas idéias boas surgem, entretanto nada ¢
colocado em pratica;

Infra-Estrutura: Antes de iniciar a criacdo de uma fabrica de software open-source, a
primeira prioridade ¢ a disponibilizagdo de uma boa infra-estrutura para ndo impactar nas
atividades da fabrica futuramente;

Processo Leve: O processo de desenvolvimento de uma fabrica de software distribuida
open-source deve ser o mais leve possivel. Processos pesados simplesmente seriam
ignorados por colaboradores externos ou pior, desencorajaria a participagao destes. O
processo deve contemplar o minimo que: garanta o entendimento do funcionamento da
fabrica por parte do cliente e facilite a colaboracdo entre os envolvidos no
desenvolvimento do software;

Releases Freqiientes: A geracdo de releases freqiientes afeta positivamente a motivagao
dos colaboradores, que podem ver o resultado de seu esfor¢o em pouco tempo. Estas
versoes intermediarias também ajudam a refinar os requisitos junto ao cliente;

Processo Iterativo e Incremental: De uma forma geral, a maioria dos OSS que
obtiveram sucesso sdo desenvolvidos de forma iterativa e incremental. Assim, o processo
de desenvolvimento deve contemplar isso;

Integracio Continua: As vantagens da integragdo continua [1,11] s3o ressaltadas em
projetos open-source, contudo, ¢ necessario cuidado durante sua implementacdo. Um
controle sobre quem pode colaborar diretamente € indispensavel;

Disseminacio de responsabilidades entre os colaboradores, conceito de core groups:
Mais de um colaborador divide a mesma responsabilidade de um papel dentro da fabrica.
Isso evita “gargalos” no processo quando se da a auséncia de um colaborador e, facilita a
distribui¢do de atividades colaborativa;

Distribuicao de atividades colaborativa: Com o conceito de core-groups, a delegagao
de atividades se torna mais agil. Uma vez finalizada uma etapa, seus responsaveis (core-
groups) delegam tarefas para colaboradores responsaveis das etapas seguintes; e



- Dispositivos de comunicacio assincronos: A incompatibilidade existente entre os
horarios disponiveis dos membros da USINA reflete bem a realidade de um
desenvolvimento globalmente distribuido, o que é bastante comum para projetos open-
source. Meios de comunicag¢do assincronos, como e-mail e listas de discussdo, sdo
favorecidos por possibilitarem que cada um colabore quando tiver disponibilidade.

3. Estudo de Caso

Para validar o processo de desenvolvimento da fabrica USINA, foi requisitado pelo cliente
(professores da disciplina) a realizagdo do projeto e implementacdo de um Simulador de
Aquario. Dentro das diversas tipologias de sistemas ambientais, o aquario pretendido classifica-
se como sistema isolado, controlado, complexo e organizado. Possui como fundamento
algoritmicos, os modelos matematicos probabilisticos de otimizacdo. Com isso, pretende-se
obter um modelo de contetido plenamente especificado e estruturado estocastico.

Este sistema esta sendo desenvolvido com o intuito de validar o processo proposto de
uma fabrica de software open-source, cujos releases iniciais encontram-se no site do projeto
Simulare. Apoés isto, havera a re-calibragdo da fabrica de software e o projeto piloto sera
estendido, podendo haver mudangas de requisitos por parte do cliente, no sentido de validar o
processo em um caso real dentro de uma comunidade open-source.

Maiores detalhes do andamento do projeto podem ser vistos no site do projeto Simulare.

4. Conclusoées e Trabalhos Futuros

Este trabalho apresentou algumas experiéncias relevantes para a criagdo de uma fabrica de
software open-source. As ligdes relatadas auxiliam e servem como ponto de partida para que
novas comunidades de software open-source possam surgir mais estruturadas e organizadas.

Como trabalhos futuros, estd o amadurecimento do processo de software open-source
proposto, através da extensdo do estudo de caso analisado e da interagdo com a comunidade
open-source. Ainda, ao final da disciplina, todo o conhecimento adquirido e mais o estado atual
do projeto estardo abertos para a comunidade open-source para novas contribuicdes.
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