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1 Introdução

Este documento descreve a proposta técnica da Fábrica III para desenvolvimento do Sistema SI Alocação Plus. Este sistema visa resolver o problema de alocação de salas  (aula, laboratórios, auditórios, etc), professores/alunos e disciplinas através da eliminação dos choques de horários.

1.1 Visão geral deste documento

O restante deste documento está organizado da seguinte maneira:

Seção 2 – Descrição do Cliente e Usuário: Apresenta uma visão geral do(s) cliente(s) que está(ão) requisitando o sistema, caracterizando o seu escopo e descrevendo seu(s) usuário(s).

Seção 3 – Visão Geral do Sistema: Apresenta uma visão geral do sistema, caracterizando qual é o seu escopo.
Seção 4 – Características Não Funcionais: Lista de requisitos que não estão diretamente relacionados com as funcionalidades do sistema. Definem as qualidades/atributos gerais da aplicação.
2 Descrição do Cliente e Usuário

2.1 Cliente

O IEC, Informatics Educacional Center, é uma instituição privada que possui unidades de ensino em diversos países. A partir de setembro, esta instituição estará implantando novas unidades no Estado de Pernambuco que necessitarão ser suportadas por soluções de gestão acadêmico-financeira. A Fábrica III estará desenvolvendo uma solução para alocação de recursos através de um sistema de informação baseado nos algoritmos de Timetabling.

2.2 Usuário

Os usuários do sistema serão funcionários da instituição responsáveis por determinar a alocação dos recursos com o auxílio do sistema ou usuários interessados apenas em visualizar a mesma alocação.

	Nome
	Descrição
	Responsabilidades

	Gerente de alocações
	Gerencia as alocações dos recursos no sistema
	Pesquisar alocações realizadas

Cadastrar informações no banco de dados

Realizar/alterar/remover alocação
Solicitar sugestão de alocação

Confirmar alocações

	Usuário comum
	Realiza consultas no sistema
	Pesquisar alocações realizadas


3 Visão Geral do Sistema

O sistema SI Alocação Plus tem o intuito de permitir que alocação de recursos presentes nas unidades de ensino e pesquisas sobre essas alocações. Os recursos considerados são recursos humanos (professor e aluno), salas (aula, auditórios, laboratórios, etc) e disciplinas.  

Para realizar a alocação, serão informados alguns recursos e o sistema deverá fornecer uma sugestão de alocação, baseada em algum critério. Por exemplo, o critério pode ser evitar a ociosidade das salas. Ao invés de alocar uma sala de 13:00 às 15:00 e de 16:00 às 18:00, é preferível alocá-las de 13:00 às 15:00 e de 15:00 às 17:00. 

O sistema evitará sugestões que gerem conflito de horários. Não será possível, por exemplo, um mesmo professor ministrando aulas de disciplinas diferentes no mesmo horário, salas serem alocadas para eventos diferentes no mesmo instante, nem um mesmo aluno ser cadastrado em disciplinas que ocorram no mesmo horário.

Os recursos de pesquisa permitirão que os usuários possuam consultar as alocações já realizadas e, a partir disso, obtenham informações que possam ser úteis para avaliar as sugestões de alocação geradas pelo sistema.

3.1 Funcionalidades

As principais funcionalidades do sistema são detalhadas a seguir como casos de uso. Para cada caso de uso, são apresentados uma breve descrição e um resumo do fluxo de eventos principal.

3.1.1 Manter cadastro de professores

Breve descrição: O usuário deve realizar operações típicas para manutenção do cadastro de professores vinculados a unidade de ensino.

Fluxo de eventos principal:

1. Usuário escolhe a ação desejada para o Professor (cadastrar/Alterar/Remover).

2. O sistema apresenta uma lista de professores, ou oferece o formulário de cadastro.

3. O usuário entra com os dados e submete o formulário.

3.1.2 Manter cadastro de disciplinas

Breve descrição: O usuário deve realizar operações típicas para manutenção do cadastro de disciplinas oferecidas na unidade de ensino.

Fluxo de eventos principal:

4. Usuário escolhe a ação desejada para Disciplina (cadastrar/Alterar/Remover).

5. O sistema lista as disciplinas ou oferece o formulário de cadastro.

6. O usuário entra com os dados e submete o formulário.

3.1.3 Manter cadastro de salas

Breve descrição: O usuário deve realizar operações típicas para manutenção do cadastro de salas (aula, auditório, laboratório, etc) disponíveis na unidade de ensino.

Fluxo de eventos principal:

7. Usuário escolhe a ação desejada para a sala (cadastrar/Alterar/Remover).

8. O sistema lista as salas ou oferece o formulário de cadastro.

9. O usuário entra com os dados e submete o formulário.

3.1.4 Associar professor/disciplinas

Breve descrição: O usuário deve associar o professor às disciplinas que ele irá ministrar.

Fluxo de eventos principal:

10. Usuário escolhe a ação “Associar professores/disciplinas”.

11. O sistema lista os professores e as disciplinas.

12. O usuário realiza a associação.

3.1.5 Realizar alocação

Breve descrição: O usuário deve proceder a alocação das variáveis disciplina, professor, sala e horário, a partir de um mapa de alocação. 

Fluxo de eventos principal:

13. O usuário escolhe a ação “Mapa de Alocação”.

14. O sistema gera e apresenta o mapa de alocações contendo os horários e salas já alocadas bem como os ainda disponíveis.

15. O usuário clica num slot (horário X sala) disponível.

16. O sistema pesquisa as disciplinas disponíveis.

17. O usuário seleciona uma disciplina.

18. O sistema pesquisa os professores disponíveis.

19. O usuário seleciona um professor e submete a alocação.

20. O sistema exibe a nova versão do mapa de alocações, já contendo a nova alocação que foi realizada.

3.1.6 Alterar/Cancelar alocação

Breve descrição: Uma vez feita a alocação, o usuário poderá cancelar ou alterar a mesma, a partir do mapa de alocações.

Fluxo de eventos principal:

21. O usuário escolhe a ação “Mapa de Alocação”.

22. O sistema gera e apresenta o mapa de alocações contendo os horários e salas já alocadas bem como os ainda disponíveis.

23. O usuário clica num slot (horário X sala) alocado para alterar as informações de disciplina e professor daquela alocação, ou mesmo removê-la;

24. O usuário realiza as alterações desejadas e submete os novos dados para alterá-los ou apenas seleciona a opção remover para remover os dados daquela alocação.

25. O sistema exibe a nova versão do mapa de alocações, refletindo a alteração ou remoção que foi realizada.

3.1.7 Solicitar sugestão de alocação

Breve descrição: O usuário solicita sugestão de alocação e o sistema apresenta a melhor proposta de alocação encontrada, que pode ser aceita ou rejeitada pelo usuário.

Fluxo de eventos principal:

26. O usuário escolhe a ação “sugerir alocação”.

27. O sistema deve processar os dados e apresentar uma solução para alocação.

28. O usuário decide entre aceitar a solução proposta ou rejeitar a mesma.

29. Por fim, o sistema exibe o mapa de alocações atualizado (mesmo que a sugestão de alocação não tenha sido aceita).

3.1.8 Consultar alocação

Breve descrição: O usuário deve realizar consultas às alocações já existentes. 

Fluxo de eventos principal:

30. O usuário escolhe a ação “consultar alocação”.

31. O usuário informa parâmetros para consulta.

32. O sistema deve listar as alocações que satisfaçam os parâmetros da consulta.

3.2 Escopo Negativo

A Fábrica III se compromete a desenvolver todas as funcionalidades acima citadas. Não fazem parte do escopo desta proposta serviços como:

· Suporte técnico: a Fábrica III se compromete a entregar o sistema no prazo acordado com o cliente e encerra suas obrigações.

· Manutenção evolutiva: a Fábrica III não irá realizar manutenção para evoluir o sistema com novas funcionalidades. Caso seja do interesse do cliente, uma nova proposta pode ser feita após a entrega do sistema.

3.3 Sistemas Relacionados

O sistema SI Alocação Plus é um sistema independente e auto-contido. Ele não interage com os sistemas, mas pode trocar informações, caso necessário, com outros sistemas, a partir do banco de dados, desde que o banco seja compartilhado entre tais sistemas.

Por ser um sistema web, possui apenas dependência com softwares de infra-estrutura. Em virtude disso, é necessária a presença de um servidor web capaz de suportar Servlets e JSP, como Apache, Tomcat, etc.

4 Características Não Funcionais

A seguir são descritas algumas características não funcionais do sistema.

4.1 Requisitos de Produto

4.1.1 Usabilidade

O sistema terá uma interface amigável ao usuário primário sem se tornar cansativa aos usuários mais experientes. A interface deverá utilizar elementos comuns a usuários de sistemas web, como campos de texto, combo-boxes, links e botões, sem muito rebuscamento. A idéia é focar nos aspectos operacionais sem se preocupar tanto com a beleza da tela, de modo a facilitar o uso por usuários iniciantes.

4.1.2 Hardware e Software

Visando criar um produto com maior extensibilidade, reusabilidade e flexibilidade, deve-se adotar Java como linguagem principal de desenvolvimento, seguindo cuidadosamente as técnicas de orientação a objetos. 

O uso da linguagem Java permite não especificar qual será o sistema operacional e a máquina em que o programa irá executar. No entanto, essa máquina deverá se comunicar com sistema de banco de dados PostgreSQL.

4.1.3 Performance

O tempo de resposta de cada operação do sistema deve ser inferior as 2 (dois) segundos, exceto para operação de sugestão de alocação cuja execução não poderá exceder 60 (sessenta) segundos.

4.2 Requisitos de Processo

4.2.1 Processo Iterativo e Incremental

O sistema será desenvolvido utilizando um processo iterativo e incremental baseado em componentes de software.

4.2.2 Arquitetura

O sistema será desenvolvido com uma arquitetura em camadas, oferecendo modularidade e reusabilidade.

4.3 Requisitos Externos:

4.3.1 Implantação

O produto final desenvolvido deverá facilmente poder ser implantado no ambiente do Centro de Informática (Cin) da UFPE.

5 Prazo de Entrega

O desenvolvimento do sistema SI Alocação Plus será iniciado a partir da data de aprovação desta proposta e terá sua entrega prevista no prazo de 06 (seis) semanas. 

