Competicao de estudantes - Trilha de Avaliacao

Esta categoria busca motivar a participacdo de alunos e professores de IHC, contribuindo
para a formacdo destes alunos, a geracdo de material diddatico e a experiéncia da
comunidade. A Trilha de Avaliacdo tem um carater essencialmente pritico: os participantes
fazem a avaliacdo de um sistema computacional e, assim, aplicam seus conhecimentos
tedricos relacionados a metodologias de avaliagdo de IHC. A primeira edi¢cdo da
Competicdo de Avaliacdo foi no IHC 2006, a segunda em 2008 e a terceira em 2010.
Inscreveram-se alunos de graduacao e pos-graduagdo de diversas institui¢des de ensino e 0s
resultados positivos levaram a quarta edi¢ao desta competi¢cao, no IHC+CLIHC 2011.

Tema

A trilha de Avaliagdo é um convite a reflexdo sobre o tema do evento “From personal
computers to folk computing” e a discussdao de como IHC pode promover e aumentar o
nivel de desenvolvimento social em cada pais. Nesse contexto, uma questdo que pode ser
discutida no ambito do evento é como tecnologias podem ajudar pessoas, especialmente os
mais pobres, a alcancarem seus objetivos educacionais de formacao.

Propomos, entdo, a avaliacio de ambientes virtuais de aprendizagem, sistemas
computacionais desenvolvidos para dar suporte a modalidade de Educacdo a Distancia
(EaD) e tornar a educag¢do formal ou informal acessivel para um grande publico-alvo.
Assim, é esperado que os participantes desta competi¢cdo pensem a respeito do uso desses
sistemas pelos mais diferentes perfis de usudrios, especialmente jovens, adultos e naqueles
que ja estdo terceira idade, mas que estdo sempre motivados a aprender.

Sobre sistemas de suporte a EaD

A principal caracteristica que distingue a EAD do ensino presencial é a separagdo fisica
entre o professor e o aluno. O contato entre eles € mediado por meio de algum recurso pelo
qual o professor, mesmo ausente, se faz presente por meio de um canal de comunicac¢io. Ao
longo do seu desenvolvimento, a EaD tem utilizado diversas tecnologias que servem como
canal pelo qual sdo realizados o contato, as experiéncias e as trocas de conhecimento entre
professores e alunos. A utilizacdo de recursos de comunicacio da Internet resultou em um
diferencial e abriu novas possibilidades de interagdo entre os participantes de um curso.
Com meios tradicionais como o correio, existia uma via de comunicacdo apenas entre
professor e aluno. O surgimento de sistemas de suporte a EaD e suas ferramentas de
comunicacdo abriram novas possibilidades que facilitaram processos de discussdo, trocas
de experiéncias e compartilhamento de idéias dentro de um grupo.

Atualmente existem instituicdes de ensino no mundo inteiro que utilizam esses sistemas de
suporte como auxilio tanto em EaD, como nas modalidades presenciais e semi-presenciais.
Nessas institui¢des cursos sdo oferecidos aos alunos que buscam a formagdo que nao existe
no seu local de origem ou aqueles que nao possuem condi¢des de freqiientar aulas com
horério e local fixos. Os motivos podem ser problemas de idade, distancia de moradia ou
por ndo conseguir conciliar os afazeres do trabalho e da vida familiar. Para esse publico, a



EaD € uma possibilidade de ter acesso a um novo saber. O impacto social desta modalidade
de educacdo consiste, portanto, no potencial de viabilizar a educacdo formal ou informal,
por meio de capacitagdo profissional; da educacdo aberta e continuada; e da educacdo para
cidadania.
Avaliacao
Cada equipe deve escolher um dentre os sistemas listados abaixo:

= Amadeus

= Moodle

= REDU

Esses trés sistemas estdo disponiveis no site:

http://www.cin.ufpe.br/~ihc_clihc2011/competicao.php

As equipes competidoras podem avaliar o sistema de EaD adotado na sua instituicdo de ensino
superior. Nesse caso, cada equipe deve entrar em contato com o administrador do seu
sistema de EaD de modo a conseguir pleno acesso a todas as funcionalidades do ambiente.

De modo geral, um sistema de suporte a EaD permite:

1. O gerenciamento de conteidos diversos (textos, dudio, video, imagens etc.) pelos
diferentes tipos de usudrios (aluno, professor, monitores, grupos etc.);

2. A comunicagdo entre todos os participantes;

3. A realizacdo, a entrega e o acompanhamento de atividades;

4. O gerenciamento de usudrios.

Considerando-se o aspecto de permitir que a EaD seja acessivel a populagdo em geral, cada
equipe, prioritariamente, deve avaliar as partes do sistema escolhido relacionadas aos itens
1),2)e3).

As equipes terdo liberdade para escolher o(s) método(s) que utilizardo para avaliar o
sistema. Apds a avaliacdo, cada equipe deve gerar um relatério, de, no méaximo, 10
paginas, com o seguinte conteudo:

e Nome do(s) método(s) de avaliagdo utilizado(s);

o Justificativa da escolha deste(s) método(s);

e Descricdo do processo de avaliacio;

e Resultados da avaliacao
o Problemas encontrados: descri¢do, local da interface e justificativa;
o Localizagdo do sistema escolhido: alteracdes que devem ser feitas no

sistema com o objetivo de adapté-lo para a cultura do pais da equipe;

o Fechamento: conclusdo e outras observacoes



e Opinido da equipe sobre a capacidade de o(s) método(s) revelar(em) (ou ndo)
problemas relacionados ao uso do sistema escolhido por diferentes perfis de
usudrios na realizacdo de tarefas do processo educacional.

Submissoes: as submissdes devem ser anOnimas e ter até 10 pdginas no modelo para
publicacdo de artigos da ACM SIGCHI (http://www.sigchi.org/chipubform/). Os autores
devem efetuar suas submissdes eletronicamente por meio do sistema EasyChair
(https://www.easychair.org/conferences/?conf=clihc2011) e em formato PDF.

Instrucoes para Participacao
Para participar nesta trilha da Competicdo, cada equipe deve cumprir quatro etapas:
1. Executar a avaliagdo;
2. Submeter o relatério de avaliagdo;
3. Efetuar apresenta apresentacdo oral durante a sessdo de Competicao, Trilha de

Avaliacdo de Sistema que ocorrerd durante o IHC+CLIHC 2011.

Serdo oferecidos 2 niveis de participagdo: graduagdo e poés-graduacdo. A seguir
descrevemos a formacdo da equipe para cada um destes niveis e as etapas de participacao.

Formacao da Equipe
A formacao da equipe pode ser de dois tipos:

e Graduagdo: no minimo 3 alunos € no méximo 5 alunos de graduacao.
e Poés-graduagdo: no minimo 2 alunos e no maximo 4 alunos de pds-graduacgao.

Todas as equipes devem ter pelo menos um professor-orientador, vinculado a uma
institui¢do de ensino superior. N&ao haverd possibilidade de se ter alunos de graduacdo e
pOs-graduagd@o na mesma equipe.

Datas importantes

e Prazo de submissao dos relatérios: 10/06/2011
e Notificac@o dos finalistas para apresentagdo no IHC+CLIHC 2011: 18/07/2011

Avaliacao dos relatérios submetidos

Cada relatério serd avaliado por revisores com experiéncia comprovada em IHC ou
avaliacdo de sistema interativos. Serdo levados em conta os seguintes critérios de
julgamento:

e Legibilidade, organizacio e apresentagcdo do texto do relatdrio de avaliagdo;
¢ Defini¢do clara do escopo e objetivo da avaliacio;



e Adequacdo do(s) método(s) escolhido(s) e do processo de avaliacdo descrito para o
objetivo pretendido;

e Qualidade dos resultados encontrados durante as avaliacdes para o escopo e
objetivo estabelecidos;

¢ Consideragdo dos aspectos éticos envolvidos na conducao da avaliagdo (no caso de
a equipe ter utilizado método(s) de avaliacdo que envolvam a participagdo de
usudrios, ou outras pessoas fora da equipe);

e Qualidade da andlise critica da capacidade do método revelar ou ndo potenciais
problemas de uso do sistema na realizac¢do de tarefas pelos usudrios envolvidos no
processo educacional;

e Relevancia do trabalho para a comunidade académica e industria.

Selecio e apresentacio no IHC+CLIHC 2011

Serdo selecionados trés finalistas em cada um dos niveis (graduacdo e pds-graduacio) para
uma curta apresentagdo oral, seguida por um tempo para perguntas da audiéncia, durante o
evento, a realizar-se na cidade de Porto de Galinhas, Pernambuco, Brasil, entre os dias 25 e
28 de outubro de 2011. Embora seja desejavel, ndo € obrigatéria a presenca de todos os
membros das equipes finalistas no dia da apresentagdao no IHC+CLIHC 2011.

Premiacao
Cada equipe finalista selecionada receberd um Certificado de Reconhecimento (1°, 2° ou 3°

lugar do seu nivel). Concorrerdo ao certificado de reconhecimento somente os relatérios de
equipes selecionadas que tenham feito a apresentacdo oral no IHC+CLIHC 2011.

Apoio a participacao das equipes

A organizacdo do evento fornecerd uma inscri¢do gratuita para um membro de cada equipe
selecionada para a apresentacio oral.

Confidencialidade das Submissoes

Submissdes serdo mantidas confidenciais durante o processo de revisdo. Os relatdrios dos
finalistas serdo mantidos confidenciais até o inicio do evento. Os relatérios das equipes que
ndo tiverem sido selecionados como finalistas poderdo, mediante autorizagdo do professor,
ser divulgados no site da CEIHC.

Contato

Em caso de duvidas sobre as instrugdes para participacdo, entre em contato com a
coordenacgdo da competi¢cdo: Janne Y. Y. Oeiras Lachi (janneoeiras @ufgd.edu.br) e Mario
Alberto Moreno Rocha (sirpeto@ gmail.com).




