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ldentificar necessidades

Construir um objeto que
satisfaz a necessidade

Despertar desejo pelo objeto
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Despertar desejo pelo objeto
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Despertar desejo pelo objeto

Custo do
Produto

Valor
Percebidc

Preco

Concorréncia

© Fabio Silva 2009



Despertar desejo pelo objeto
Preco

Demanda

Desejo que pode
ser comprado.
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Despertar desejo pelo objeto
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