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mídia

estímulos sensoriais (modos) utilizados para transmitir 
informação

suporte a informação
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canais de comunicação – nossos sentidos

–tato

–olfato

–paladar

–visão

–audição

I Joy - Board

Wiimote
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canais de comunicação – nossos sentidos

–tato

–vida

–cinestésico

–equilíbrio

–olfato

–paladar

–visão

–térmico

–audição

–da palavra

–do pensar

–do eu

I Joy - Board

Wiimote
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tato - discreto
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tato (contínuo) - linear
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tato - planar
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tato - espacial
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da vida
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cinestésico
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equilíbrio
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visão
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visão
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audição / da palavra
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do pensamento
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o que é design de interação?

é uma disciplina que define o comportamento de 
produtos e sistemas para que o usuário possa interagir 
como estes dentro de um contexto.
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técnica de interação

... é uma maneira particular de usar um dispositivo 
físico para executar uma tarefa de interação genérica

dispositivos de interação

... são periféricos ao computador e possibilitam a 
interação deste com o usuário

tarefa de interação

... é a entrada de mais baixo nível fornecida pelo 
usuário

–selecionar

–posicionar

–orientar

–criar um caminho

–quantificar

–criar texto
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interação por gestos

dêitica – apontar para um objeto como forma de 
referenciá-lo
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interação por gestos

pantomimica – atuar como se estivesse utilizando a 
ferramenta
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interação por gestos

simbólica - atribuir significado a um gesto específico
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interação por gestos

icônica – descrever as propriedades do objeto (forma) 
através de gestos
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propriedades das interação por gestos

identidade – gestos equivalentes devem resultar em 
respostas iguais, não variam para o usuário

negação – ao começar um gesto, um usuário pode 
retornar ao estado anterior ao realizar o movimento 
inverso

reciprocidade – devem existir gestos para retornar o 
sistema ao seu estado original

comutativa – a ordem das operações não deve alterar 
seu resultado
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interação por gestos

falso positivo – ocorre quando as ações do usuário são 
semelhantes a algum gesto da linguagem

falso negativo – ocorre devido a excesso de precisão no 
reconhecimento dos gestos
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interação natural

linguagem natural ???

natural pra quem ???

não tente traduzir formas de interações passadas
faça proveito da nova mídia
considere o contexto de uso
considere o conteúdo / menos é mais
feedback nunca é demais
cuidado com interações simultâneas
precisão no reconhecimento dos gestos primitivos
leve em consideração as características e 
funcionalidades da plataforma
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experiência do usuário

... é o fenômeno individual que ocorre na mente de um 
sujeito, resultado do processamento de um complexo 
conjunto de estímulos externos e internos, e 
dependente das interpretações subjetivas inerentes a 
cada pessoa

– sensorial

– sentimental

– social

– cognitiva

– de uso

– de motivação



sensorial



sentimental



social



cognitiva



de uso

???



de motivação
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processo de design
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análise paramétrica de similares

ajuda a delimitar o problema, explorar as 
possibilidades da plataforma, apontar características 
positivas e negativas dos concorrentes, tenta 
responder as perguntas:

por que ninguém fez isso até agora?

existem projetos que tentaram fazer o que eu gostaria 
de fazer?

por que eles não conseguiram?

o que eu posso aprender com meus antecessores?
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análise paramétrica de similares
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