Planejamento e Controle de Custos e
Recursos



Objetivos

¢ Assegurar, atraves de processos, que o
projeto seja completado no orcamento

B aprovado.




Processos Envolvidos

¢ Planejamento

— Planejamento de Recursos
- — Estimativa de Custo

— Orcamento

¢ Controle

— Controle de Custos

B ¢ Observagao: os processos de planejamento
. podem acontecer em uma unica fase



Processos de Planejamento

Processos de Planejamento

Processos Essenciais

Inicio
Atividades ¢ Recursos (estimativa e custo)

Schedule, Orcamento, Plano

Processos Facilitadores

Controle

Qualidade, Comunicag¢ao

Plano organizacional, Staff

Analise de Risco,

Obtencao e Solicitacao do Planejamento

- Planejamento e Defini¢ao de Escopo

Execucao

—~



Processos Envolvidos

¢ Planejamento de Recursos

— determina o recurso e a quantidade que deve ser
utilizada (pessoas, equipamentos, materiais)

¢ Estimativa de Custo

I — aproximacao de custo e recurso necessario para

completar a atividade

¢ Orcamento
— alocacao do custo estimado por trabalho individual

¢ Controle de Custo
— Controle de mudancas no orcamento



Planejamento de Recursos

Inputs Tools & Techniques Output
WBS Julgam. Especialista Requisi¢ao
Inform. Historicas de recursos

Ident. Alternativas
Scope Statement

Desc. de Recursos

Organizacgao politica




¢ Informacoes Historicas
— Quais recursos foram utilizados nos anteriores

¢ Descricao de Escopo
— Motivos e objetivos do projeto devem estar explicitos

¢ Descricao de Recursos

¢ Politica organizacional

— prover pessoal, o aluguel ou compra de materiais e
equipamentos

Planejamento de Recursos: Inputs
¢+ WBS
— ldentifica quais elementos do processo necessitam de recursos
[
]




Planejamento de Recursos: T & T

¢ Julgamento de um Especialista
- — outras unidades de execucao da organizacao
— consultores

— profissional e associacoes técnicas

¢ ldentificacao de Alternativas




Planejamento de Recursos: Outputs

¢ Requisicao de Recursos
- — Que tipos de recursos sao requisitados
— Qual a quantidade para cada elemento do WBS

— Estes recursos serao obtidos atraves contratacao

de pessoal?




Estimativa de Custo

¢ Aproximacao do custos dos recursos
necessarios para completar atividades do

l projeto

[ ¢ Custo = Preco
— custo: resultado quantitativo
— preco: decisao de negocio

I ¢ ldentificar e considerar varias alternativas de
custo

N

¢ Baseado em:

— numero de horas do programador, linhas de
codigo, experiéncia (influéncia historica)



Estimativa de Custo

Fluxo Monetario
/ Esperado
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Estimativa de Custo

Inputs Tools & Techniques Output
WBS Estimacdo Analoga Custo Estimado
Recursos requeridos Modelo Paramétrico Detalhamento de
Taxas de recurso Suporte

Duracio estimada Estimando Bottom-up Plano de Admin.

Infom. Historica Ferramenta de Custo
Chart of accounts computadorizada




Estimativa de Custo: Inputs

¢+ WBS

— assegurar que todo trabalho € estimado
il Recursos requeridos

¢ Taxas de recurso
— hora pessoal, quantidade e custo do material

¢ Duracao estimada
¢ Infomacao historica




— usa o custo de um projeto anterior

— usada quando as informacdes sobre o projeto sao

limitadas
— a vantagem € que € mais preciso
— por ser o mais comum € tido como mais confiavel
¢ Modelo Paramétrico
— usado quando os parametros sao quantificaveis

Estimativa de Custo: T & T
¢ Estimacao Analoga (top-down)
[
]



Estimativa de Custo: T & T

¢ Estimativa Bottom-up
— baseado no trabalho individual

— em termos de recursos, como horas de trabalho e
- materiais

— mais preciso nas tarefas detalhadas, mas € mais
critico que outro metodos

— a vantagem é que o processo € mais participativo

— nao muito comum pois gerentes sénior temem
confiar em subordinados

B ¢ Ferramenta computadorizada
l — uso de software de administracao de projeto e

planilha eletrénicas



Estimativa de Custo: Outputs

¢ Custo Estimado

— tracar diretrizes de quando devem ser feitos
refinamentos no custo e que grau de precisao e
esperado.

¢ Detalhamento de Suporte
— a documentacao € essencial para estimar custo

— 0 custo e variado dependendo muito da area



Estimativa de Custo: Outputs

¢ Plano de Administracao de Custo global

— formal ou informal,

- — detalhado ou amplo

— baseado nas necessidades do stakeholders de
projeto

— € um elemento subsidiario do plano de projeto

¢ Em caso de erro da estimativa ou mudancas:

— A solucao usada € aumentar todas as estimativas

]
. de custo por alguma porcentagem fixa



Conclusoes

¢ Deve existir uma relacao um-para-um entre
atividades e recursos, ou seja:
- — toda atividade tem recursos alocados
— todos os recursos estao alocados a alguma
atividade
¢ O principal recurso em um projeto de software
é tempo ou homem-hora.

¢ A quantificacao do recurso homem-hora ¢é
complexa.
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