Escopo do Projeto



Escopo: Objetivos

¢ A preocupacao fundamental compreende
definir e controlar o que esta ou nao esta
iIncluido no projeto.



Escopo no Contexto do Projeto

¢ O termo escopo deve se referir a:
— Escopo do produto — aspectos e funcdes que caracterizam
- um produto ou servico.
— Escopo do projeto — o trabalho que deve ser feito com a
finalidade de entregar um produto de acordo com os aspectos
e as funcoes especificados.
¢ Os processos, ferramentas e técnicas usados para

gerenciar o escopo do projeto séo tratados aqui.

¢ Os processos, ferramentas e técnicas usados para
gerenciar o escopo do produto variam conforme a

area de aplicacao.




Escopo: Processos Envolvidos

¢ Processos envolvidos:

Iniciacao — autorizar o projeto ou fase.

Planejamento do Escopo — desenvolver uma declaracao
escrita do escopo como base para decisoes futuras do
projeto.

Detalhamento do Escopo — subdividir os principais
subprodutos do projeto em componentes menores e mais
manejaveis.

Verificacao do Escopo — formalizar a aprovacao do escopo
do projeto.

Controle de Mudancas de Escopo — controlar as
mudancas do escopo do projeto.



Processo de |niciacao



Iniciacao

¢ Processo de autorizacao formal:
— de um novo projeto,

- — ou da proxima fase de um projeto existente que
deve continuar.

¢ A iniciagcao formal liga o projeto com o trabalho
funcional ou outros projetos da organizacao.




Iniciacao

¢ RazoOes para realizar um projeto:
— demanda de mercado

- — necessidade do negocio

— pedido (uma exigéncia) de cliente

— avango tecnoldgico

— exigéncia legal

— necessidade social

¢ Ou seja:
— problemas, oportunidades ou requisitos de negocio




Elementos do Processo de
Iniciacao

Entradas Ferramentas Saidas

Descri¢ao do Produto | | Métodos de Selecdo Aprovacgdo Formal

Plano Estratégico Nomeacdo do gerente
o Julgamento de um Restrics
Critério de Selec¢ao . CSUIGOCs
Especialista .
e g Premissas
Informacgao Historica




Iniciacao: Entradas

¢ Descricao do Produto:
— analise de requisitos

¢ Plano Estratégico da Empresa:
— deveria ser considerado fator de selecao de projeto

¢ Critéerio de Selecao de Projeto:
— adotado pela empresa

¢ Informacao Historica
— subsidio para selecao



Iniciacao: Ferramentas e Técnicas

¢ Métodos de Selecao de Projetos:

— Métodos de medida: comparacdes, modelos de
scoring ou modelos econGmicos

I — Métodos de Otimizacao: modelos matematicos
]

¢ Julgamento de um Especialista
— outras unidades da empresa
— consultores externos
— associacoes profissionais
— outros grupos industriais



Iniciacao: Saidas

¢ Aprovacao formal
— reconhece a existéncia do projeto

B 4 Gerente de projeto

— no caso de ainda nao ter sido definido
¢ Restricoes
— possiveis limitacoes, e.g., orcamento
¢ Suposicoes
N — fatores que sao assumidos como verdadeiros

. — envolve algum risco




Processo de Planejamento de Escopo



Planejamento do Escopo

¢ O planejamento do escopo € o processo de elaborar e
documentar progressivamente o trabalho do projeto

- (escopo do projeto).

¢ No planejamento sao definidos os critérios que
determinam se o projeto ou fase foi completada com
sucesso.

¢ Forma a base para um acordo entre a equipe de
projeto e o cliente, identificando os objetivos do projeto
e o produtos resultantes da sua execucao.




Planejamento do Escopo

Inputs Tools & Output
Descri¢do do Produto | | Analise do Produto Declaragdo de Escopo
Project Charter Beneficio / Custo Informacio de
Restricoes Identiﬁc.:agﬁo de Suporte

alternativas
Suposicdes Julgamento de um Plano de Geréncia

especialista do Escopo




Planejamento do Escopo: Saidas

¢ O Escopo inclui:
— Justificativa do projeto
- — Descrigao do produto
— Produtos ou Resultados do projeto

— Objetivos: critérios para considerar o projeto um
sucesso

¢ Informacao de suporte: restricoes e
suposicoes.

¢ Plano de Geréncia: como identificar mudancas
. e integra-las ao projeto.




Processo de Detalhamento de Escopo



Detalhamento do Escopo

¢ Subdividir os resultados do projeto principal a
fim de:

- — obter precisao no custo e na alocacao de recursos.

— definir uma baseline para medida de desempenho
e controle.

— facilitar a definicao de responsabilidades.

¢ Quando o detalhamento do escopo € pobre:
— tempo e custos planejados nao sao alcancados.
— qualidade geral € reduzida.




Detalhamento do Escopo

Entradas Ferramentas Saidas
Declaracao do Escopo
Restricoes Work breakdown Work breakdown
Premissas structure templates structure
Slalda,s de outros Decomposicao AtualizacOes na
plancjamentos declaragdo de escopo
Informacoes

historicas




Detalhamento de Escopo:
Ferramentas

¢ WBS templates:
— reutilizacao
- — padronizagao

¢ Decomposicao dos resultados:
— identificar os principais elementos
— decidir o custo e duracio estimado em cada nivel
— identificar produtos
— verificar correcido da decomposicao




Detalhamento de Escopo: Saidas

¢ Work Breakdown Structure (WBS) ou estrutura
analitica de projeto (EAP): organizacao dos
elementos de atividade do projeto em uma
estrutura de hierarquica.



WBS: hierarquia de produto

¢ Indica como os varios componentes do produto se
relacionam:

- — Em software: rotinas, modulos, subsistema, etc.

¢ Usado para estimar o custo do produto: a partir do
numero de pessoas e tempo gasto em cada
atividade;

¢ Em software, baseado no modelo de arquitetura :
reflete a estrutura basica projetada.




Hierarquia do Produto
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WBS: hierarquia de Atividades

¢ Indica as varias atividades técnicas e
gerenciais do projeto.

+ A definicao de atividades € baseada no ciclo
de vida do desenvolvimento do produto.

¢ As atividades se relacionam com cada
componente de produto.



Hierarquia de Atividades

SX13

SX1 - SX7
Susystem (SSx) Activities
SX1 SX3 SX35 SX7
SSx SS SSx Data SSx
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SX12 SSx System SSx Test and SSx

Engineering Evaluation Implementation




WBS: Procedimentos

¢ ldentificar os dados pertinentes: materiais,
vendedores, recursos, duracao, etc.

l Revisar a organizacao e responsabilidades de
pessoal.

¢ Definir o orcamento baseado em 2 elementos:
— orcamentos diretos de cada tarefa
— um orgcamento de custo indireto para o projeto

¢ Agregar informagcdes em uma estrutura
central.




WBS

Software Product Release

Project Project Detail Construction Project
Management Requirements Design Management
— | Software —| Software — Software
Planning B
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— Meetings Program Program Program |
Materials Materials Materials
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Outras WBS

¢ Estrutura analitica do projeto contratual (CWBS)

- ¢ Estrutura de decomposicao organizacional (OBS)

¢ Estrutura de decomposicao de recurso (RBS)

+ Bill of materials (BOM)

¢ Project breakdown structure (PBS)




Processo de Verificacao de Escopo



Verificacao de Escopo

¢ Processo de obter o aceite formal do escopo do
projeto pelas partes envolvidas (patrocinador, cliente,
fregués, etc).

- ¢ Revisao dos produtos e resultados do trabalho para
garantir que tudo foi completado correta e
satisfatoriamente.

¢ A verificacao do escopo difere do controle da
qualidade ja que € relacionada com a aceitagao do
resultado do trabalho

¢ O controle da qualidade € relacionado com a exatidao
dos resultados do trabalho.




Verificacao de Escopo: Ferramentas

¢ Inspecao inclui atividades tais como:
— medicao,

B — exames,

— ensaios e
— testes

para determinar se os resultados estao de
acordo com as exigéncias.




Processo de Controle de Mudancas de
Escopo



Controle de Mudancas do Escopo

¢ O controle de mudancas do escopo consiste
em:

- — influenciar os fatores que criam mudancas no
escopo para garantir que as mudancas sejam
discutidas e combinadas

— determinar que uma mudanga no escopo ocorreu, e
— gerenciar as mudancas efetivas quando ocorrerem.




Conclusoes

+ Ao final do planejamento e definicao de
€escopo sao produzidos:

- — Declaracao de Escopo: semelhante a proposta de
projeto
— WBS:

* resultados
 atividades
» responsabilidades

B ¢ A partir destes documentos:

— escalonar as atividades
— definir custos e orgamento
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