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Motivacao

®» Pesquisa de 2014

> 1,7 megabytes/s de novas informacdes digitais criadas em 2020
» 4.4 IB de dados hoje para 44ZB até 2020
> I 10% em acessibilidade dos dados =>I US S 65 milhoes na receita*

> Menos de 0.5% dos dados foram analisados

*Empresas da revista Fortune 1000

Pesquisa retirada do site Forbes
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Motivacao

®» Pesquisa de 2015*

> 52 % dos cientistas de dados consideram tratar a ma qualidade de
dados como um dos maiores desafios

» Quase 80% consideram escassa a quantidade de profissionais de
extracdo, limpeza e enriqguecimento de dados

*150 cientistas participaram da pesquisa

Pesquisa retirada do site Baseline
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Motivacao

®» Pesquisa de 2016

> 63% utilizam os dados para realizar operagoes no dia-a-dia
> 60% vutilizam os dados para melhor entender seus clientes

» 51% consideram a qualidade dos dados “moderada” ou

“significantemente” deficiente na empresa (ou ndo conhecem a qualidade
de seus dados)

*400 empresas e profissionais de Tl parficiparam da pesquisa

Pesquisa retirada do site Baseline
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Dados e Informacgao

» Dados
> Representacdo do mundo real
» Podem ou ndo ser utilizGveis

» Representado por meio de entidades e atributos

®» [nformacdo
> ApOs inserido um contexto o dado passa a ser informacdo
» A qualidade da informacdo depende de sua utilidade

> Sua qualidade esta diretamente ligada d qualidade do dado
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Qualidade

» O que é?¢

» Capacidade de atingir o(s) efeito(s) pretendido(s)*

» Concorddncia com o0s requisitos exigidos para o produto

» Concorddncia com os requisitos exigidos pelo usudrio

> Termo de dificil definicdo e inserido em diferentes contextos

*Definicdo retirada do Google
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Qualidade

» O que € preciso para medir qualidade?

> E preciso definir o que é qualidade para cada aplicacdo

» Fazerum estudo das propriedades que traduzem a aplicacdo

> Traduzir estas propriedades em caracteristicas mensurdveis

» Estar atento as mudancas nas necessidades do consumidor
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Qualidade de Dados

» Agenfes:

» Produtores/Publicadores

> Administradores

» Consumidores
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Qualidade de Dados

» Alguns aspectos de QD:

> Dificil avaliacdo pois os dados sado multifacetados

» Dimensoes que dependem de:

» Conjunto de dados

= Das regras de negdcios

» Consumidor final
» Dinamismo da avaliacdo de qualidade de dados

> Reincidéncia de erros
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Qualidade de Dados

» Categorias para QD:

> Intrinseca
> Acessibilidade

» Contextual

» Representacional
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Qualidade de Dados

» |nfrinseca

» Precisdo

> Objetividade
» Credibilidade
» Reputacdo
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Qualidade de Dados

» Acessibilidade

» ACESSO

» Seguranca
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Qualidade de Dados

=» Contextual

> Relevdncia

» Valor Agregado

» Temporalidade
» Completude
> Quantidade de Dados
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Qualidade de Dados

= Representacional

> Interpretabilidade

> Entendimento facil

> Representacdo concisa

> Representacdo consistente
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Dados na Web

» Caracteristicas:
» Grafo direcionado gigante
> Web 1.0 (1989)
» |inks navegacionais
® |inks fransacionais
> Web 2.0 (2004)
» Compartihamento de contetudo
®» Servicos na nuvem
» Conexdo direta entre pessoas
> Web 3.0 (futuro)
» Web Semdntica
» |inked data
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Dados na Web

» Classificacdo de alguns problemas em dados Web:

» Representacional

> Conceitual

» Temporadl
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Qualidade de Dados na Web

Boas Praticas Beneficios
Metadado » Compreensao
Licenca Processabilidade
Proveniéncia Descoberta
Qualidade Reuso
Versionamento Confianca
|dentificadores Conectividade
Formatos Acessibilidade

Interoperabilidade
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Concluindo...

> Aumento expressivo na quantidade de dados disponiveis

» Novas formas de interacdo
» Novas formas de gerar dados

» Novos desafios

» Qualidade de dados com base nas necessidades do usudrio

» Preparacdo para a chegada da Web Semantica e Linked datfa
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