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Gerenciamento de Dados e Informagao
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u Introducao
¢ Sistema de Informacéo (Sl)

e Colecao de atividades que regulam o
compartiihamento e a  distribuicao  de
informacbes e o armazenamento de dados
relevantes ao  gerenciamento de uma
organizagao
¢ Instrumentacao de uma organizagao

¢ Espécies de S|
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Papel de Sl

& Sistemas de Informagao sdo essenciais para
o Criacao de firmas competitivas
@ Gerenciamento de corporagdes globais
@ Prover
& Produtos

& Servigos } —é uteis para os Clientes

5%

« Cresce a importancia de Sl.

£=3 Crescimento da
o Globalizacdo  Economia da
da Internet do Comércio Informacio
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- Principais Tipos de Sl

¢ Sistemas de Processamento de Transagdes (SPT)

@Dao suporte a operagdes do dia a dia, mantendo
registros detalhados

¢ Sistemas de Informagao Gerenciais (SG)
@ Facilitam o gerenciamento, produzindo relatérios
& Sistemas de Suporte a Decisao (SSD)

@ Ajudam a tomada de decisao em situagées menos
estruturadas
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= Principais Tipos de Sl

& Sistemas Especialistas (SE)
@Proveem orientagdo e  assisténcia em
determinada area do conhecimento
& Sistemas de Automacao de Escritérios (SAE)

@Criam, armazenam, modificam e processam

comunicacgao interpessoal
¢ Sistemas de Suporte a Executivos (SSE)

@ Dao suporte as necessidades de informagao dos
principais executivos, sumarizando e
apresentando dados em niveis mais altos de
agregacao

e

|
= Principais Tipos de Sl

¢ Sistemas de Suporte a Colaboragdo (SSC)
@Tém como principal objetivo facilitar a eficacia de
grupos de trabalhos
¢ Bibliotecas Digitais (BDIG)
@ Armazenamento do acervo na forma digital

@ Comunicacao direta do usuario para obtencao de
material

@ Usuario consulta copia de uma versao mestre




=i Tipos de Sistemas de Informacéo
X
Niveis da Organizacao
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Sistemas de Informacao
& Onde ha dados para armazenar, recuperar, integrar,
transportar...

Sistema de

Sistema de Gerenciamento de
Gerenciamento de Banco de Dados
Banco de Dados
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Os Trés Elementos...

Conhecimento
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u Dados X Informacao X Conhecimento
¢ Dados
@Fatos registrados, e que tém um significado
implicito, sobre fendbmenos do mundo real
@Gravagdo em codigo adequado de uma
observacéo, de um objeto, de um fenémeno

@ Utilizados para transmitir, armazenar e deduzir
informacgdes
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Dados X Informac¢éao X Conhecimento

¢ Informagao
@O que pode ser inferido dos dados
@ Significado associado ou deduzido de um
conjunto de dados e de associagdes entre eles
@Dado com um significado visivel, ou seja, que
tenha uma estrutura ou que possa ser expresso
por meio de uma linguagem
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Dados X Informacao X Conhecimento

& Conhecimento
olnform_aclgéo adicional extraida dos dados ou do
especialista do dominio da aplicagao
@Informagdo que é integrada e entendida por
alguém
© Papéis do conhecimento
@ Transformar dados em informacoes

@Derivar novas informagoes de informacoes
existentes

@ Adquirir novos conhecimentos
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- Dados X Informacao X Conhecimento

Desorganizagdo

| B
. Sistemas de Arquivos
© Principal caracteristca é a replicagdo e
isolamento de dados (ilhas de informagoes)
@ Aplicacdes eram escritas para um determinado
arquivo
¢Para cada nova aplicagao criava-se um novo
arquivo (redundancia descontrolada)
@ Arquivos possuiam formatos diferentes
¢Sexo=MouFeSexo=0o0u1 -
©Nome CHAR (50) e Nome CHAR (40) %%

A

Influéncia -
—_— Estruturacdo por
externa =
percepgdo
Dados
—_— Forte contelido
semantico
Informagdo
Processo de apropriagdo
por uma pessoa ou
corporagao
Conh
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| | Sistemas de Gerenciamento

de Banco de Dados (SGBD)

¢ Consistem em uma colegdo de dados inter-
relacionados e de um conjunto de programas para
acessa-los

= Contém informacdes
Colecdo de Dados » sobre um empreendi-

‘ mento particular

Banco de Dados
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Conjunto de Programas
Descrever
Armazenar .
Tratar
Manipular
Consultar
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& Conjunto de dados interrelacionados, estruturado
que séo confiaveis, coerentes e compartilhados por
usuarios que tém necessidades de informacoes
diferentes 3

Instancia ou Extensdo do BD

@ —> Independe de SGBD
o“ce\‘“a ndepende de
GO —> Depende de SGBD
. ESqUema (’,s-\co —> Descreve estrutura fisica de SGBD
\;
E o projeto geral do BD ou descrigéo dos dados
do BD (Intensao)

Banco de Dados <> Bando de Dados!
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- SGBD

& Objetivo dos SGBD

Prover um ambiente que seja conveniente e
eficiente para recuperar e armazenar informagdes
de Bancos de Dados

@ Eliminar ou Reduzir
¢Redundancia e inconsisténcia de dados
¢Dificuldade no acesso aos dados
¢|solamento dos dados
¢Anomalias de acesso concorrente
¢Problemas de seguranca
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SGBD
& Objetivos dos SGBD (Cont.)

@ Abstracao de dados
Simplifica a interagdo do usuario com o Sistema

/‘ ER, UML,...
Conceituais /

Modelo de Dados - Logicos —> Relacional, 0O, ...

Fisicos ~
Estruturas de Memoria

Uma colegdo de ferramentas conceituais para
descrigdo de dados, relacionamentos entre eles,

a semantica dos dados e restrigdes de consisténcia
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. SGBD

¢ Linguagens

@Linguagem de definicao de dados
Especifica o esquema do BD - Data Definition
Language (DDL)

@Linguagem de manipulagéo de dados
Manipulagéo dos dados como organizados pelo
modelo de dados apropriado - Data Manipulation
Language (DML)
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SGBD

¢ Independéncia de Dados
Habilidade de modificar a definicdo de um esquema
em um nivel sem afetar a definigdo do esquema em
um nivel mais alto
@ Independéncia fisica de dados
@Independéncia l6gica de dados
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. SGBD

& Linguagens (Cont.)

@Linguagem de consulta
Porcao da linguagem de manipulacao que
envolve a recuperagdo de dados - Query
Language
& SGBD relacionais — SQL (DDL+DML+Query)
@Linguagem de 42 geracao
Tipo especial de linguagem que combina
estruturas de controle de linguagens de
programacao com estruturas para manipulagao
de elementos de um Banco de Dados
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u Evolucédo dos SGBD
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SGBD Hierdrquicos SGBD em Rede

Sistemas de Arquivos
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a Objetos

A

‘ SGBD

SGBD Objeto-Relacional Relacionais

I]
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. Sistemas de Arquivos

¢ Replicacao
¢ Isolamento

¢ Utilizacdo de linguagens de programagao como
COBOL, PU/I

=i Sistemas de Arquivos

Sis . de
Produgdo

Sis . de
Compras

Sis . de
Vendas

Arq. de Produgio Arq. de Vendas Arq. de Compras

Sistemas de Arquivos
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[ | | Sistemas Baseados no Modelo
Hierarquico

& Representar hierarquias

¢ Exemplo: IMS, UNIVAC 1100, CDC 6000, CYBER
70e 170

X
Sis . de Sis . de 7{ Sis . de
Produgdo 8 Vendas -~ | Compras
Banco de dados
SGBD
B Sistemas Baseados no
L Modelo em Redes
& Reconhece a natureza geral de dados como néo-

hierarquica
& Construidos a partir de um modelo definido
¢ Exemplos: DBMS10, IDS Il, DMS II, IMAGE

Mério Av. S.Carlos S.P. |1234 55,00
1333 600,00

Rui  Rua XV  S.Carlos
7556 3.000,00

Silvia Av.D.Pedro Itu 5512 350,00

Cliente Confta Bancaria

.
Cliente
Mério |Av. S.Carlos | S.P. Sivia Av.D.Pedro | Itu
Rui Rua XV S.Carlos
1234 55,00
7556 3.000,00
1333 600,00 | 7556 3.000,00
[5512 350,00 |
V74 o
Conta Bancaria
27
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=i Sistemas Relacionais

& Dados representados segundo tabelas
¢ Modelo formal apoiado na teoria dos conjuntos
¢ Tecnologia relacional

¢ Exemplos: DB/2, ORACLE, MySQL, MS SQL
Server

I
Sistemas Relacionais
[rome | oro-cont |
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Lot |
55,00 @D
s. Carlos ETey 5
350,00 @
Av.D.Pedro  Itu @DQ

& =
Cliente—Cli_Contas— &
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3.000,00




=i Sistemas Orientados a Objetos
¢ Conceito mais especializado de detalhamento da
realidade (Heranga)

¢ Conceito de reutilizagdo, permitindo maior
produtividade

© Aumentam a consisténcia do resultado da
analise

© Melhor ligagao analista X usuario

¢ Dao suporte mais flexivel a alteragbes na
realidade

¢ Podem enfrentar de forma mais completa
dominios mais complexos da realidade

¢ Possuem maior continuidade em todas as fases
do ciclo de vida do projeto

=i Sistemas Orientados a Objetos

& Caracteristicas basicas dos Sistemas Orientados a
Objetos

@ Abstracao (Dados e procedimentos)

@ Encapsulamento

@ Heranca

@ Comunicagéo por meio de mensagens
@ Polimorfismo

Sistemas Orientados a Objeto

& SGBD Orientados a Objetos
@EX: 02, OBJECTSTORE, IRIS, JASMINE

Cliente Troca de
A1,A2,..An Mensagens

Mério, Av. S.Carlos, SP, [1234] 1234, 55.00
Rui, Rua XV, S.Carlos, [1333, 7556] 1333, 600.00
Silvia, Av. D. Pedro, Itu, [5512, 7556] 5512, 350.00

7556, 3000.00

=i Sistemas Objeto-Relacionais

& Extensao de tipo basico
¢ Objetos complexos em contexto SQL
¢ Heranca

¢ Suporte para regras de producao

=i Sistemas Objeto-Relacionais

¢Aplicagdes
@ Gerenciamento de acervos graficos e de
video na industria do entretenimento

@ Problemas de analise de séries de tempo no
mercado financeiro

@ Bancos de dados cientificos
@ Sistemas de informacdes geograficas

@ Dados multimidia frequentemente acessados
pela WWW

@ Exemplos: DB2/6000 C/S, PostgreSQL,
ORACLE 8i/ 9i/10g/11g/12¢c
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] Evolucdo dos SGBD
& SGBD Objeto-Relacional
@Usade conceitos OO sobre estruturas relacionais

Cllente
Al A2 .An

Conceltos
de OO




=i Classificacao dos SGBD

& Primeira geragado (Fim dos anos 60)
@ Hierarquico
@ Rede

© Segunda geragao (Fim dos anos 70)
@ Relacional

I BD Convencionais I

=i Classificacao dos SGBD

¢ Caracteristicas dos Sistemas de 12 e 22 Geragdes
@ Dados bem estruturados

@Tipos de dados simples (Inteiros, Reais,
Caracteres,...)

@ Transagdes simples e curtas
@ Acesso por meio de chaves
¢ Exemplos de aplicagdes
oFolha de pagamento
@Controle de estoque
@Contas a pagar

B Classificacdo dos SGBD
¢ Terceira geracgao (A partir do meio da década de
80)
@ Modelos semanticos
@ Extensdes do modelo relacional
@ Orientagao a objetos
@ Objeto-relacionais

I BD N&o Convencionais l

B  Classificacdo dos SGBD
& Caracteristicas dos Sistemas de 32 Geracéao
@ Grande volume de dados estruturados

oTipos de dados complexos (Textos, Graficos,
Imagens, Sons)

@ Transagdes longas

@ Caminhos de acesso nao triviais

@ Controle de versdes

& Exemplos de Aplicacdes

@Automagéo de escritérios
@Projeto assistido por computador (CAD)
@Engenharia de software (CASE)
eCartografia
9.
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EE Tecnologia de Banco de Dados
Ci Métodos, Ferr: as e Sistemas

para o Gerenciamento
duravel : vida de dados > vida processos
confiavel: integridade, consisténcia, prevencio
de perdas
independente: independéncia mitua aplicacdo-BD
e Uso
confortavel: interfaces de alto nivel
flexivel: acesso ad-hoc
de Bancos de Dados
grandes: ho de dados > ho da
memoéria
integrados: de/para miltiplas aplicacdes,
redundéncia controlada

multi-usuarios: acessos paralelos
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