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As economias de TODAS as nagdes desenvolvidas
sdo dependentes de software.

Cada vez mais sistemas séo controlados por
software.

A engenharia de software se dedica as teorias,
métodos e ferramentas para desenvolvimento de
software profissional

« Sistemas nao-triviais
+ Com base em um conjunto de requisitos

Ian Sommerville 2006 Engenharia de Software, 8", edi¢io. Capitulo 1 Slide 2

Custos de software

Definigdes

e Os custos de software dominam os custos de
sistemas computacionais.

« Em geral, software custa mais que hardware
e Manter um software custa mais que desenvolvé-lo

e A engenharia de software dedica-se ao
desenvolvimento de software com custos adequados

« Respeitando o cronograma acordado
« Satisfazendo as necessidades dos clientes
« Minimizando o custo de manutengéo
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Disciplina gerencial e tecnoldgica que lida com a
produgdo e manutencéo sistematica de produtos
de software desenvolvidos dentro de estimativas
de custo e tempo

“Multi-person construction of multi-version
software”’(Parnas)
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FAQs sobre engenharia de software

FAQs sobre engenharia de software

e O que é software?

e O que é engenharia de software?

« Qual é a diferenca entre engenharia de software e
ciéncia da computagao?

« Qual é a diferenca entre engenharia de software e
engenharia de sistemas?

e O que é processo de software?
e O que é um modelo de processo de software?
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Quais s&o os custos da engenharia de software?
Quais s&o os métodos da engenharia de software?

O que é CASE (Computer-Aided Software
Engeneering)

Quais séo os atributos de um bom software?

Quais séo os desafios-chave enfrentados pela
engenharia de software?
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O que é software?

O que é engenharia de software?

Programas de computador e artefatos associados

Produtos de software podem ser:

» Genéricos — desenvolvidos para serem vendidos para
uma grande variedade de clientes (e.g., Excel e Word)

» Personalizados — desenvolvidos para um Unico cliente
de acordo com as suas especificagdes.

Um software novo pode ser criado através de

» desenvolvimento de novos programas;

« configuragado de sistemas de software genéricos; ou

« reutilizagado de um software existente.
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« Engenharia de software é uma disciplina relacionada
com todos os aspectos da produgdo de software.

e ... € propde ferramentas, técnicas e processos para:

« Entender com precisédo qual é o problema (as
necessidades associadas ao sistema que deve ser
construido/modificado)

« Produzir uma solugéo adequada para esse problema (um
sistema pronto para usar, levando-se em consideracéo
as necessidades das partes interessadas)

« Levando-se em conta restricdes de desenvolvimento e
recursos disponiveis
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Qual é a diferenga entre engenharia de
software e ciéncia da computagéao?

Qual é a diferenga entre engenharia de
software e engenharia de sistemas?

A ciéncia da computagao dedica-se a teoria e aos
fundamentos;

» Engenharia de software dedica-se aos aspectos
praticos de desenvolvimento e de entrega de software

* “Oque”vs. “Como”
Teorias de ciéncia da computagéo sao ainda
insuficientes para atuar como uma base completa
para a engenharia de software (diferente de, por
exemplo, fisica e engenharia elétrica).

» Em outras palavras: ndo ha receitas prontas!
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Engenharia de sistemas:
* Mais ampla
» Muita énfase em aspectos de hardware e infra-estrutura
« Abstragédo do hardware
« Organizacéo fisica das partes do sistema
« Aspectos de comunicagédo
+ Engloba a engenharia do software
Os engenheiros de sistema estado envolvidos em
diversas atividades da engenharia de software
» Projeto da arquitetura
» Elicitagdo e especificagéo de requisitos
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O que é processo de software?

O que é processo de software?

Um conjunto estruturado de atividades, praticas,
artefatos e ferramentas necessarios para o
desenvolvimento de um sistema de software

« Especificagao;

« Desenvolvimento;
« Validagéo;

« Evolugéo.

Exemplos: Processo Unificado (RUP), Programacgéo
Extrema, UML Components

Diferente da definigao do livro!!!
« “processo”, “modelo de processo”, “método” e “metodologia”
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Alguns elementos de um processo:
* Modelos de sistema:

* Modelos graficos que podem/devem ser produzidos e as
notagdes que devem ser empregadas;

* Restrigdes aplicadas aos modelos de sistema;
* Recomendacdes de boas praticas de projeto;
+ Atividades que devem ser seguidas em determinada
ordem
+ As vezes também prescrevem ferramentas
Um processo adere a um ou mais modelos de
processo
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O que é um modelo de processo de
software?

Quais sao os custos da engenharia de
software?

Uma representacéo simplificada de um processo de
software, apresentado sob uma perspectiva especifica
« Incluindo algumas atividades e sua organizagao de alto nivel
Modelos gerais de processo
« Cascata;
Desenvolvimento iterativo;
« Engenharia de software baseada em componentes.
Dois modelos ndo sdo necessariamente mutuamente
excludentes!
Representagdes de modelos de processo:
Modelo de workflow — seqiiéncia de atividades;
*  Modelo de fluxo de dados — fluxo de informagdes;
+ Modelo de papel/agdo — quem faz o qué.
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60% dos custos séo custos de desenvolvimento

40% sao custos de testes

Para software sob encomenda, os custos de evolugédo
normalmente excedem os de desenvolvimento.

Os custos variam dependendo do tipo de sistema que
esta sendo desenvolvido e dos requisitos do sistema,
tais como desempenho e confiabilidade

A distribuicao de custos depende do modelo de
desenvolvimento que é usado.
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Distribuigao de custos nas atividades

O que é CASE (Computer-Aided Software
Engineering)

Modelo cascata
[ 2 50 75 100

L[

Epedficacdo  Projeto Desenvolvimento. Integragao e teste.

75 100

Espacificacio  Desenvolvimento Integracao e teste

Custos de desenvolvimento e evoluao a longo da vida do software
o 100 200 300 400

e sistema Evolugio
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Sistemas de software que se destinam a fornecer
apoio automatizado para as atividades de
desenvolvimento de software.

Sistemas CASE sao usados freqlientemente para
apoiar um método especifico

Upper-CASE

« Ferramentas para apoiar as atividades iniciais de
processo de requisitos e de projeto;

Lower-CASE
» Ferramentas para apoiar as atividades finais tais como
programacéo, debugging e teste.
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Quais sao os atributos de um bom
software?

Quais sdo os desafios-chave enfrentados
pela engenharia de software?

O software deve fornecer a funcionalidade e o desempenho
requeridos para o usuario e deve apresentar certas
caracteristicas

Facilidade de manutengao

« Deve ser facil e barato fazer com que o sistema, depois de
implantado, evolua para atender as necessidades dos clientes

Confiabilidade

« O software deve funcionar de maneira que o usuério possa depender
dele. No caso de falha, ndo traz danos fisicos ou econémicos

Eficiéncia
« O software deve usar o minimo de recursos e prover maxima
funcionalidade
Usabilidade
« O software deve ser compreensivel e facil de usar
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Heterogeneidade

+ Sistemas de software devem ser capaz de lidar com diferentes
plataformas de hardware e ambientes de execugéo;

Entrega

O sistema deve ser entregue ao cliente no menor tempo possivel,
com o menor custo possivel;

Confianca

+ O usuario deve poder justificadamente depositar sua confianga no
sistema

Escala

+ O sistema deve funcionar adequadamente mesmo quando um
grande nimero de usudrios o esta usando
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Responsabilidade profissional e ética

Questobes de responsabilidade profissional

A engenharia de software envolve responsabilidades
mais amplas do que simplesmente a aplicagdo de
habilidades técnicas.

Os engenheiros de software devem se comportar de
modo honesto e eticamente responsavel para serem
respeitados como profissionais.

O comportamento ético é mais do que simplesmente a
sustentacao de leis.
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« Confidencialidade

«  Os engenheiros de software devem normalmente respeitar a
confidencialidade de seus funcionarios ou clientes,
independentemente de ter ou ndo assinado um acordo formal.

+ Caso n&o aceitem essas condigdes, devem deixar isso expiicito
para seus contratantes

e« Competéncia

«  Os engenheiros ndo devem conscientemente aceitar um
trabalho que esteja fora de sua competéncia.
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Questbdes de responsabilidade profissional

Dilemas éticos

Direitos sobre propriedade intelectual

« Desenvolvedores devem estar cientes das leis locais que
regem o uso de propriedade intelectual, tais como
patentes, direitos autorais, etc.

« Eles devem tomar cuidado para assegurar que a
propriedade intelectual dos funcionarios e clientes seja
protegida.
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« Discordancia, em principio, das politicas da geréncia
sénior.

o Um funcionario age de uma forma nao ética e libera um
sistema de seguranca critico sem finalizar o teste do
sistema.

o Participagé@o no desenvolvimento de sistemas de
armamentos militares ou de sistemas nucleares
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