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[bookmark: h.sq3w0dz5p1c3]1 - Descrição do mundo real modelado

Ótica é uma atividade comercial, para o comércio de armações, lentes oftálmicas e lentes de contacto para correções de ametropias (miopia, astigmatismo e hipermetropia), produtos para fins cosméticos (óculos de sol) e acessórios. Além da atividade de venda, as óticas também possuem um ambiente próprio para o corte de lentes oftálmicas e a montagem destas em suas respectivas armações.
[bookmark: h.ei0ocvcu5cro]2 - Objetivos da aplicação

O  sistema  proposto  pelo projeto, deverá gerenciar dados relacionados  e informações
referente  a  procedimentos  internos  e  externo  de  uma ótica. O sistema é apenas utilizado pelos funcionários da ótica. Através do sistema deve ser possível gerenciar o cadastro de produtos, clientes, funcionários (vendedores e técnicos) e fornecedores. O sistema registra atendimentos de vendedores a clientes, e associa cada compra a seu respectivo atendimento. O sistema também deverá promover o controle de estoque dos produtos e das lentes oftálmicas que já foram cortadas. As lentes compradas são solicitadas a seus fornecedores, seja de contato ou oftálmica.
Para um item de estoque (armações, óculos de sol e acessórios) ser vendido é necessário haver unidades disponíveis em estoque. Como os produtos são solicitados aos fornecedores, também deve haver um cadastro do histórico das solicitações feitas e detalhes para saber quando foi solicitada. Dessa forma, será possível que os interessados tenham um controle das atividades, sabendo a procura de determinados produtos para que possa ter um melhor aproveitamento sobre pedidos aos fornecedores.
[bookmark: h.yqh71art4z7u]3 - Descrição informal dos dados
	Um ENDEREÇO é composto por logradouro, número, complemento, CEP, bairro, cidade e estado. Uma PESSOA tem nome, CPF, endereço e informações de contato (e-mail e até 2 telefones). Uma pessoa pode ser um CLIENTE ou um FUNCIONÁRIO. Um funcionário tem salário (que deve ser maior ou igual ao salário mínimo), data de início e data de saída (que deve ser NULL caso ainda trabalhe na ótica). Um funcionário pode ser VENDEDOR ou TÉCNICO. Um vendedor que atende vários clientes, pode vender vários produtos em cada ATENDIMENTO. Um funcionário pode supervisionar vários outros funcionários. No sistema, pode-se cadastrar PRODUTOs, que têm preço, marca, descrição id_produto (codigo unico gerado automaticamente). Um produto pode ser uma LENTE que tem grau, lado (esquerdo ou direito), que por sua vez pode ser LENTE DE CONTATO (que pode ser do tipo gelatinosa, gas-permeavel ou silicone-hidrogel  ) ou LENTE OFTALMICA (que pode ser do tipo unifocais, progressivas, bifocais e degressivas). Um produto também pode ser estocável (EM_ESTOQUE) que pode ser do tipo armação, ocúlos de sol ou acessório. No máximo um técnico pode cortar uma dada lente oftálmica. Vários produtos podem ter, cada um, uma PROMOÇÃO associada, com data de início e fim. Um funcionário pode solicitar produtos de varios FORNECEDORes. Fornecedores tem CNPJ, endereço e razão social.
[bookmark: h.u1k6qtvwdq60]4 - Entidades e Relacionamentos
[bookmark: h.vqks5ig16got]4.1 - Entidades:

· Endereco
1. Logradouro
2. Numero
3. Complemento
4. CEP
5. Bairro
6. Cidade
7. UF

· Pessoa
1. Nome
2. CPF
3. Nascimento
4. Contato (email, telefones [atributo multivalorado] ) [atributo composto]

· Cliente (Entidade especializada de Pessoa)

· Funcionario (Entidade especializada de Pessoa)
1. Salario
2. Data_inicio
3. Data_fim
4. 
· Tecnico (Entidade especializada de Funcionario)

· Vendedor (Entidade especializada de Funcionario)

· Produto
1. id_produto
2. Marca
3. Descrição
4. Preço

· Lente (Entidade especializada de Produto)
1. Grau
2. Lado, pode assumir os valores:
a. esquerdo
b. direito

· Em_estoque (Entidade especializada de Produto)
1. Codigo_de_barras
2. Modelo
3. Unidades
4. Tipo, pode assumir os valores:
a. armacoes
b. oculos_de_sol
c. acessorio

· Lente_oftalmica (Entidade especializada de Lente)
1. Tipo_oftalmico, pode assumir os valores:
a. unifocais
b. progressivas
c. bifocais
d. degressivas

· Lente_de_contato
1. Tipo_de_contato, pode assumir os valores:
a. gelationsa
b. gas-permeavel
c. silicone-hidrogel
· Fornecedor
1. CNPJ
2. Razao_social

· Promoção (Entidade fraca em relação a entidade Produto)
1. id_produto 
2. id_promocao (Atributo descriminador)
3. data_inicio
4. data_fim

· Atendimento (Entidade associativa)
1. id_vendedor
2. id_cliente
3. data (Atributo descriminador)

[bookmark: h.2ysj30imccg3]4.2 - Relacionamentos:

· Reside: Relaciona uma pessoa a um endereço.
	Cardinalidade: Uma pessoa deve ter 1 endereço e um endereço deve estar associado a uma pessoa.
· Localiza: Relaciona um fornecedor a um endereço.
	Cardinalidade: Um fornecedor deve ter um ou mais endereços. Um endereço deve pertencer a apenas 1 fornecedor.
· Corta: Relaciona técnico com lente oftálmica.
	Cardinalidade: Um técnico pode cortar lentes. Uma lente pode ser cortada por apenas um técnico.
· Supervisiona: Auto-relacionamento entre funcionários.
	Cardinalidade: Um funcionário pode supervisionar funcionários, mas um funcionário só pode ser supervisionado por no máximo um outro funcionário.
· Solicita: Relação ternária entre funcionário, fornecedor e produto.
 	1. Data de solicitação
	Cardinalidade: Um funcionário pode solicitar vários produtos a vários fornecedores. Um produto pode ser solicitado por um funcionário a vários fornecedores. Um fornecedor pode receber uma solicitação de vários produtos por um funcionário.
· Atende: Relaciona vendedor com cliente.
	Cardinalidade: Um vendedor pode atender clientes. Um cliente pode ser atendido por vendedores.
· Compra: Relaciona atendimento com produto.
	1. Unidades
	Cardinalidade: Um atendimento pode ser associado a produtos. Um dado produto pode estar associado atendimentos.
· Tem: Relaciona produto com promoção.
	Cardinalidade: Um produto pode ter uma promoção. Uma promoção sempre deve estar associada a um produto.
[bookmark: _GoBack]
5 - Relatórios implementados pela aplicação

Relatório de funcionários cadastrados.
Relatório de clientes cadastrados.
Relatório de itens em estoque.
Relatório de promoções.

Quantidade de produtos comprados associados a um vendedor:
	1. Data
Quantidade de produtos solicitados a um fornecedor por um funcionário:
	1. Data
Quais os 10 produtos mais vendidos:
	1. Mês
Qual a média de óculos vendidos em um dado mês
	1. Mês

