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Contexto

Inteligéncia Artificial € um termo cada vez mais popular, porém que ainda carece
de uma definicdo concreta e unificada. Segundo Nils J. Nilsson (2010), um dos
pesquisadores primordios de IA, a inteligéncia artificial € aquela atividade dedicada a
tornar maquinas inteligentes, e a inteligéncia é aquela qualidade que permite que uma

entidade funcione adequadamente e com uma previsdo no seu ambiente.

Através desta perspectiva, a caracterizacao da inteligéncia artificial depende da
maneira que estara disposta para sintetizar o software e hardware para funcionar de

"maneira apropriada" e com "previsao".

O avanco da maturidade de aprendizado das maquinas, suportado por
ferramentas como cloud computing, ampla difusdo e coleta de dados na web, tem
contribuido fortemente para a revolucéo e avanco da inteligéncia artificial. Avango este
que esta diretamente ligado a técnica de “deep learning”, uma forma de redes neurais
artificiais adaptaveis treinadas para utilizar um método chamado backpropagation. Além
disso, também é possivel notar um grande progresso nos algoritmos de processamento
de informagdes acompanhados pelo avanco da tecnologia de hardware em operacoes

de deteccgao, percepgao e reconhecimento de objetos.

Ainda que parta de uma fonte comum de pesquisa, tecnologias utilizando
inteligéncia artificial tem influenciado e continua influenciando diversos dominios. Para a
area da educacdo basica os progressos da IA nao tem sido diferente, tendo como
principal objetivo criar formas computacionalmente precisas e explicitas de
conhecimento educacional, psicolégico e social que muitas vezes s&o deixadas
implicitas, elevando o nivel educacional em todos os niveis. O surgimento destas
ferramentas € resultado do interesse dos pesquisadores em automatizar todo o
processo de ensino e aprendizagem, tendo como objetivo facilitar o acesso ao
conhecimento para todos, bem como fazer com que a aplicacdo se adapte ao perfil do
aluno para o qual deverd ser efetuado o ensinamento (Adaptado: AGUIAR E
HERMOSILLA, 2007).

Atualmente uma infinidade de aplicacbes baseadas em IA ja estdo em uso nas
escolas. Muitas incorporam a inteligéncia artificial na educagao através de técnicas de
data mining para monitorar o desempenho dos estudantes, além de outras interfaces

para realizar o processamento de linguagem natural e reconhecimento de fala e gestos.



A inteligéncia artificial também pode ser encontrada na area educacional através
ferramentas de Intelligent Tutoring System (ITS), onde métodos de IA simulam a tutoria
humana de um para um, entregando atividades de aprendizagem mais adequadas as
necessidades cognitivas de um aluno e proporcionando feedback direcionado e
oportuno, sem que haja a necessidade de um professor individual presente. As
ferramentas de IA também podem contribuir diretamente com a aprendizagem
colaborativa por meio de técnicas de aprendizado de maquina, uma vez que essas
atividades incentivam os envolvidos a articular e justificar pensamentos, refletindo sobre
outras explicagoes, resolvendo diferencas através de dialogos construtivos e construir
um  conhecimento  significativo  compartiihado, proporcionando um  maior

desenvolvimento dos alunos.

No entanto, apesar da ja utilizacdo de tecnologias artificialmente inteligentes no
campo educacional, a adogdo em escolar tem ocorrido de maneira lenta devida a falta
de evidéncias solidas que auxiiem os estudantes a alcangcar os objetivos de
aprendizagem e também por conta desafios relacionados a necessidade de interagéo
humana de um pra um, segurang¢a da informacao, ganho da confianga do publico e

marginalizagdo do ser humano.

Como sociedade temos grandes expectativas para alcangar uma estabilidade
educacional de alto nivel. Diante do cenario onde previsbes afirmam que ferramentas
dotadas de IA estardo presentes de maneira significativa na educagdo em um futuro
préximo, e que a aceitacao da inclusao destas maquinas no cotidiano cresce de maneira
gradativa na populacdo, se faz necessaria uma analise dos impactos sociais da

aplicagéo da inteligéncia artificial na area da educacéo.



Objetivo

O trabalho de conclusao de curso tem como objetivo investigar através do estudo
de carater tedrico os impactos sociais da inteligéncia artificial no nivel basico de
educacgao, através do entendimento das mudancas provocadas em diversos aspectos
dentro do ambiente escolar causadas principalmente pela utilizagcdo de técnicas de

machine learning, mineracao de dados e redes neurais.
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