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1 Resumo

Instituicdes de ensino superior comumente disponibilizam informacdes de alu-
nos através de um sistema Web. Atividades como consultar notas, realizar matriculas
em disciplinas e obter grade de hordario evidenciam a importancia desta ferramenta
na vida académica de todos alunos. Sistemas de informacdes académicas devem ter
uma preocupacao adicional para que estas informacdes estejam acessiveis também
para pessoas com necessidades especiais (PNEs). Este trabalho tem como objetivo
realizar uma analise do nivel de acessibilidade do Sistema de Informacdes e Gestao
Académica (SIG@) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Tal analise tem
como foco o perfil de aluno e sera feita sob a 6tica das Diretrizes de Acessbilidade para
Conteudo Web (WCAG), desenvolvidas pela World Wide Web Consortium (W3C).

Palavras-chave: inclusao, acessibilidade web, WCAG, informacdes académicas.



2 Contexto

O crescimento da internet na sociedade possibilita 0 aceso a informacdes de
forma cada vez mais facilitada. A popularizacao de dispositivos méveis e a ampliacao
da cobertura do acesso a Web estdo associados a esta transformacédo. Como con-
sequéncia, uma infinidade de servigos e informagdes esta disponivel para todos. No
entanto, pessoas com necessidades especiais (PNEs) ainda encontram dificuldade
para acessar conteudos na Web.

A preocupagao com a acessibilidade na Web é uma constante para seus cria-
dores, a World Wide Web Consortium (W3C). Em 1997, foi criado a Web Accessibility
Initiative (WAI), um projeto composto por varios especialistas com o objetivo de ampliar
0 acesso a Web a pessoas com deficiéncia. Dois anos ap6s sua criacao, a WAI publica a
primeira versao das Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG), um con-
junto de recomendacdes para de ampliar a acessibilidade de conteudo na Web (texto,
imagem, audio, video, etc.). A segunda verséao foi lancada em 2008, estabelecendo
recomendacdes com base em principios de acessibilidade.

A WCAG toma como base quatro principios fundamentais, onde sdo construidas
as diretrizes para garantir a acessibilidade na Web:

 Perceptivel: o conteddo (informagdes) e os componentes da interface do usuario
devem ser apresentados de forma que o usuario possa perceber

» Operavel: os componentes da interface do usuario devem ser construidos de
forma que o usuario possa utilizar (operar)

« Compreensivel: o conteudo (informacdes) e os componentes da interface do
usuario devem ser disponibilizados de forma que o usuério possa compreender

* Robusto: o conteudo deve ser robusto o suficiente para que possa ser interpre-
tado (compativel) por uma grande variedade de agentes (incluindo tecnologias
assistivas)

As diretrizes reunem um conjunto de recomendacdes para que o conteudo de
uma pagina Web esteja acessivel. As recomendacdes envolvem desde disponibilizar
conteudo alternativo para elementos multimidia (legendas, textos descritivos) até ferra-
mentas que auxiliam o usuario a navegar no site (ferramenta de zoom, alto contraste,
teclas de atalho). Dessa forma, uma anélise do atendimento a essas recomendagdes
deve levar em consideracao tanto o codigo da pagina quanto a usabilidade do portal
como um todo.



3 Objetivos

Observando-se o contexto de acessbilidade Web, sdo definidos neste trabalho
0s seguintes objetivos:

3.1 Obijetivo principal

Realizar uma avaliagéo de conformidade do perfil aluno do SIG@ UFPE quanto
as recomendacbes propostas na WCAG 2.0. A avaliagcao devera ser feita através de
analise do codigo acessivel via navegador do portal SIG@, de maneira manual e/ou
automatizada.

3.2 Objetivos secundarios
Consolidar uma fundamentacgao tedrica a respeito da acessibilidade na Web,
reunindo as melhores praticas e metodologias utilizadas.

Sugerir possiveis melhorias no SIG@ UFPE visando aumentar a sua acessibili-
dade, com base nos resultados da avaliacao.



4 Cronograma

A realizacao do trabalho durante o semestre devera seguir o cronograma apre-
sentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Cronograma de atividades (cada coluna representa 2 semanas)

Atividade Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Revisao

G X X
bibliografica

Planejar testes X X

Realizar avaliagdo X X

Escrita do relatério X X

Preparacgao e
defesa




5 Possiveis avaliadores

Possiveis avaliadores para este trabalho de graduacgéo séo:

» Alex Sandro Gomes (asg@cin.ufpe.br)

» Fernando da Fonseca de Souza (fdfd@cin.ufpe.br)
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Diogo Angelo Vieira da Nébrega

Orientando

Robson do Nascimento Fidalgo

Orientador
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