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1. Contexto

Startups sdo empresas geralmente recém-criadas que estao em fase
de desenvolvimento e pesquisa de mercados[4]. Normalmente sao de base
tecnoldgica, possuem espirito empreendedor e uma constante busca por
um modelo de negdcio inovador. Diante deste cenario, surge a necessidade
de metodologias que maximizem as chances de sucesso destas empresas:
Design Thinking[7] e Lean Startup[6] sao as mais famosas representantes
destas metodologias, sendo também as mais adotadas pelos empreendedores
em suas iniciativas ao redor do globo. Existe um grande arcabougo de
processos de negdcio[2] intrinsecos as diversas atividades previstas pelas
metodologias Design Thinking e Lean Startup.

2. Objetivo

Este trabalho visa a formalizacao dos processos de negdcio [1] comuns
a estas metodologias via a notagao BPMN [2]. Uma vez determinado este
conjunto de processos de negdcio, o presente trabalho objetiva a otimizacado
destes processos.

3. Metodologia

Para o objetivo deste trabalho ser alcangado, as seguintes atividades
serao realizadas:

» Estudo de processos de negdcio presentes nas startups [5];
* Levantamento dos processos centrais;

* Formalizacao dos processos centrais via BPMN;

» Otimizacao dos processos formalizados;
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