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Contexto
O ensino não presencial, ou ensino a distância, vem ganhando mais adeptos a cada ano principalmente devido ao grande avanço das tecnologias da informação e comunicação (TICs) [Abraead, 2008]. Ferramentas colaborativas de comunicação como chat, blog e Fórum de Discussão mostraram ter muita utilidade em Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizado (AVEAs) e foram assimilados pela nova realidade de Ensino a Distância [Medeiros et al, 2008l].

Apesar da preocupação em assegurar a qualidade dos cursos virtuais, os AVEAs continuam apresentando carências significativas quanto à comunicação entre os usuários. A ocorrência de ruídos na comunicação interfere na qualidade da informação e gera incertezas no entendimento do conteúdo [De Almeida, 2007].
Como forma de contribuir para a diminuição dos ruídos de comunicação em fórum de discussão nos AVEAs e prover meios para comunicação de maior qualidade este trabalho propõe um protótipo de alta fidelidade baseado no Fórum User eXperience (ForUX) [Oliveira et AL, 2009] o qual foi modelado, construído e validado através da aplicação de técnicas de design de interação. 

Objetivo
Este trabalho tem como objetivo, projetar e desenvolver um protótipo de alta fidelidade baseado no projeto ForUX, com o intuito de contribuir para a diminuição dos ruídos de comunicação, além de colher resultados do protótipo junto aos usuários reais de um ambiente de EAD.
Cronograma de atividades

	
	Mês

	Atividade
	Março
	Abril
	Maio
	Junho

	Levantamento, análise e estudo do material bibliográfico
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estudo das tecnologias para o desenvolvimento do protótipo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Desenvolvimento do protótipo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elaboração e aplicação dos testes junto aos usuários
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elaboração do Relatório
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elaboração da apresentação
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