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RESUMO

Muitas startups de base tecnolégica ndo sobrevivem por muito tempo ou, até
mesmo, ndo passam de uma idéia e isso se d4, dentre outros fatores, por falta de
informacéo sobre as possiveis formas e caminhos para se obter recursos
financeiros e, assim, terem condi¢des de implementacdo e prosseguimento de seus
projetos. Este trabalho tem como objetivo principal expor aos novos
empreendedores o0 que ha de recursos disponiveis para seus projetos inovadores e,
assim, contribuir para o sucesso e crescimento de seus empreendimentos. E
importante ressaltar, que além de recursos financeiros, outros fatores séo
essenciais para o sucesso. Uma boa base de conhecimento e uma formacgéo
empreendedora sao bons exemplos.O trabalho conclui-se com estudos de caso de

startups locais que trilharam caminhos diferentes e hoje sdo sustentaveis.

Startup de Base Tecnoldgica, Inovacao, Recursos para PD&I, Empreendedorismo



ABSTRACT

Many technology-based startups do not survive in the first years or are even nothing
more than an idea and this happens, among other factors, by lack of information on
possible forms and ways to obtain financial resources and, then, have conditions to
proceed with their projects. This paper's main objective is to show to the new
entrepreneurs what resources are available for their innovative projects and
contribute to the success and growth of their enterprises. It is important to note that
besides financial resources, other factors are essential for success. A good
knowledge base and entrepreneurial training are good examples.
The paper concludes with case studies of local startups that made different choices

and today are sustainable.

Technology-Based Startups, Innovation, RD&I Financing, Entrepreneurship



CAPITULO 1

Introducéo

Serdo apresentadas as princiapis
razbes para essa pesquisa e
objetivos da mesma.




CAPITULO 1 - INTRODUCAO

1.1 Contexto e Motivacao

Depois de uma experiéncia de dois anos no Movimento Empresa Junior, mais
precisamente no Centro Integrado de Tecnologia da Informacédo — CITi, empresa do
Centro de Informatica da UFPE, despertei para o0 mundo do empreendedorismo e,
em Abril de 2009, abri meu proprio empreendimento. Atualmente, a CODE MEDIA
Servicos em Tecnologia da Informacdo esta incubada no NECTAR - Ndcleo de

Empreendimentos em Ciéncia, Tecnologia e Artes.

N&o diferente da maioria das pequenas empresas no Brasil, venho sofrendo
dificuldades em implementar os projetos que tenho em mente e obter recursos para
financiar projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D), contratar capital humano
de qualidade e varios outros gastos necessarios para garantir a competitividade e
existéncia de qualquer empresa no mercado. Esse cenario pode até ser
considerado mais competitivo para o mercado de Tecnologia da Informacédo devido
ao fato de que nossos produtos tornam-se obsoletos numa velocidade extraordinaria

e enfrentamos competitividade de nivel global.

Além disso, é muito comum dentre as startups possuidoras de recursos
financeiros, a dificuldade em tornar o negécio viavel. Além de recursos financeiros,
outros fatores, como uma formag¢do empreendedora e treinamentos em gestéo, por
exemplo, sdo imprescindiveis para tais empresas, pois todo negdcio precisa crescer
e gerar receita para que se torne sustentavel. Portanto, esse € outro problema pelo

gual venho passando ao longo dessa minha (ainda) breve jornada empreendedora.

No Brasil, conforme pesquisa do SEBRAE, cerca de 60% das micro e
pequenas empresas (MPEs) fecham antes de completar os 4 (quatro) anos de
atividade e, dentre varios, a falta de recursos financeiros € um dos principais fatores

para essa alta taxa de mortalidade.

Essa minha preocupagéo em relagédo ao futuro das empresas nascentes do

nosso estado que sé@o da &area de Tecnologia da Informacéo é o principal motivo da



realizagdo desse estudo. O estado de Pernambuco, que vem conquistando cada
vez mais uma posicdo de destaque nesse segmento, como possuidor do maior
parque tecnoldgico do pais em faturamente e em namero de empresas, tem que ser

o berco de grandes empresas nacionais e, quem sabe, multinacionais.

Potencial para isso, nGs temos e € com esse espirito de crescimento e

contribuicdo para com 0 meu estado e colegas da area que venho propor tal tema.

1.2 Objetivo

Esse trabalho tem como objetivo principal mostrar para as MPEs de base
tecnoldgica quais as fontes e formas de se conseguir recursos financeiros para que
se tornem empresas inovadoras e competitivas nesse mercado de competicdo
demasiadamente acirrada e, quem sabe, diminuir esses numeros assustadores de
mortalidade das empresas nascentes. Acredito que mostrando esses canais de
fomento e financiamento, possa ser um diferencial no destino de algumas

empresas.

Além disso, essa pesquisa pretende mostra-las que, além de tais recursos,
existem outros meios que facilitam o surgimento e sucesso de startups, fazendo
com que se tornem negdcios viaveis. Estudos de caso foram realizados a fim de

servir com um “guia” para os novos empreendedores e empreendimentos.

Esses outros fatores apontados sdo tdo importantes quanto 0s recursos
financeiros, pois de nada adianta recursos sem pessoas competentes, com
formacéo empreendedora e pensamento focado no mercado, em gerar inovagao, de

fato, e, consequentemente, riqueza.

1.3 Estrutura da Dissertagéo

O documento esté organizado da seguinte forma:
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Capitulo 2 — Conceitos e Entidades

Esse capitulo contém varios conceitos que serdo abordados ao longo da
dissertacé@o e sdo necessarios para o melhor entendimento da mesma. Também séo
apresentados as principais entidades envolvidas e responsaveis pela oferta de
recursos e incentivo a inovacao nas empresas de tecnologia.

Capitulo 3 — Historico do apoio ao empreendedorismo no Brasil

Breve historico a respeito do apoio ao empreendedorismo no pais.

Capitulo 4 — Fontes de Recursos

Neste capitulo sdo apresentadas as principais fontes de recursos para as
startups e quais saos os programas e exigéncias das mesmas. O destaque vai para
a FINEP e o BNDES que s&o os maiores patrocinadores da inovagdo em nosso
pais.

Também sdo apresentados os fundos de investimento, movimento ainda
timido no Brasil, e os grupos de Investidores Anjo que j& existem.

Capitulo 5 — Meios de Viabilizagao

Nele sdo mostrados outros fatores que, segundo apurado pela pesquisa,
contribuiram significativamente para o sucesso dos empreendimentos locais que
foram observados. Segundo os proprios empreendedores, esses fatores foram tao
importantes quanto os recursos financeiros.

Capitulo 6 — Estudos de Caso

Algumas empresas locais foram estudadas pelo autor e suas trajetorias estédo
descritas nesse capitulo. E interessante por se tratarem de caminhos distintos e
que, até entdo, estdo dando certo para essas empresas.

Capitulo 7 — Conclusdes e Futuros Trabalhos

Aqui sé@o apresentadas as conclusdes formuladas pelo autor do trabalho e
propostas de futuros trabalhos oriundos dessa pesquisa.

11



CAPITULO 2

Conceitos
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Conceitos que serdo Uteis para o

melhor entendimento do trabalho
e explicacdo sobre as principais
entidades que s&o citadas ao

longo do documento.
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CAPITULO 2 — CONCEITOS

Este capitulo contém uma relacdo de conceitos relevantes para o
entendimento do trabalho, possuindo carater apenas esclarecedor e de nivelamento

de conhecimentos dos termos préprios da area.

2.1 Conceitos Basicos

O que € uma Startup?

Para esse estudo, uma startup (empresa nascente) é:

Esse termo se tornou popular na bolha de internet dos anos 90, quando um
grande numero de empresas .com foram fundadas. Consiste em uma empresa
recém criada, que esta em fase de desenvolvimento e tem até 5 anos de idade
(periodo em que a maioria das empresas nascentes declaram estado de faléncia,
“quebram”). O termo startup € normalmente associado a empresas de tecnologia
com alto crescimento, focadas em apenas uma idéia. Investidores geralmente se
atraem mais por startups que a empresas tradicionais, justamente pelo crescimento
acelerado e baixos custos e investimentos iniciais, com um alto potencial de ROI

(Retorno Sobre Investimento).

O que é Inovagéo?

O Decreto 5.798, de 7 de junho de 2006, que regulamenta a Lei
11.196 (mais conhecida como Lei do Bem), define inovacdo tecnoldgica como

sendo:

“A concepgao de novo produto ou processo de fabricagdo, bem como a agregacéo
de novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique
melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade,

resultando maior competitividade no mercado”.

Essa definicdo é baseada no Manual de Frascatti, porem o Manual de Oslo,
editado pela Organizacdo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econdmico

(OCDE), responsavel pelas definigbes mundialmente adotadas sobre inovacao,
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traz uma importante modificacdo: expandiu o conceito de inovacéo, incluindo o
setor de servicos e retirando a palavra “tecnolégica” da definicdo de inovacao, ou
seja, € possivel se fazer inovacdo em produtos, em processos, em Servicos,

em marketing e em sistemas organizacionais.
Portanto, segundo o Manual de Oslo:

“Inovacdo é a implementagdo de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, de um processo, de um novo método de marketing,
de um novo método organizacional nas praticas de negdécios, na organizacdo do
local de trabalho ou nas relagbes externas, ou ainda a reorganizacao de parte ou de

toda a instituicao”

Inovacéo aberta (Open Innovation)

O conceito de open innovation foi introduzido pelo professor Henry
Chesbrough no seu livro Open Innovation: The New Imperative for Creating and

Profiting from Technology, em 2003.

A abordagem aberta da inovacao pressupfe que a vantagem competitiva de
uma empresa ndo esta atrelada exclusivamente a retengcdo de recursos
internamente controlados, mas esta relacionada, principalmente, a capacidade de
articulacdo de recursos internos e externos (idéias, competéncias, projetos,

infraestrutura, tecnologias, capital etc).

Num mundo em que o conhecimento esta distribuido, os investimentos para
realizar pesquisa sdo altos e os ciclos de vida dos produtos sdo cada vez mais
curtos, a inovagao aberta propde abrir as fronteiras da empresa para viabilizar
inovagbes a partir de uma combinacdo interna e externa de recursos, com dois

objetivos principais:

o Absorver recursos externos;
o Permitir que recursos internos que ndo seriam aproveitados internamente

cheguem ao mercado por outros caminhos.

14



O grafico abaixo ilustra essas idéias: o fluxo de recursos atravessando a fronteira
porosa da companhia nas diversas fases do processo de inovagdo, projetos e a

fronteira porosa entre a companhia e seu mercado.

Research Development —»
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Figura 1 Open Innovation

Investimento

E todo o capital aplicado na empresa, seja o capital social inicial (colocado
pelos empreendedores), mais 0s aumentos (aporte) de capital adicional e os lucros
reinvestidos na empresa.

Projeto de Investimento

E um conjunto de informagBes que indica ou contra-indica a realizacdo de
certa alternativa de investimento: Enquanto projeto (intencdo de investir) representa
planejamento; durante a execucdo (implantacdo) representa administracdo de

acompanhamento.
ROI - Return On Investment (Retorno sobre Investimento)

Em financgas, retorno sobre investimento (em inglés, return on investment ou
ROI), também chamado taxa de retorno (em inglés, rate of return ou ROR), taxa de

lucro ou simplesmente retorno, é a relagdo entre o dinheiro ganho ou perdido

através de um investimento, e o montante de dinheiro investido.
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Financiamento

Operacao financeira em que a parte financiadora, em geral uma instituicao
financeira, fornece recursos para uma outra parte que esta sendo financiada, de
modo que esta possa executar algum investimento especifico previamente
acordado. Ao contrario do empréstimo, os recursos do financiamento precisam

necessariamente ser investidos do modo acordado em contrato.

No caso de projetos inovadores no Brasil, a maior financiadora de projetos é
a FINEP (MCT).

Tipos de Financiamento

Financiamento reembolsavel

Credito concedido a instituicbes que demonstrem capacidade de pagamento
e condicbes para desenvolver projetos de P,D&l. Os prazos de caréncia e
amortizacdo, assim como 0s encargos financeiros, variam de acordo com as
caracteristicas, da modalidade de financiamento, do projeto e da instituicdo

tomadora do crédito.
As modalidades de financiamento reembolsavel sdo as seguintes:
= Financiamento com encargos reduzidos

Constitui-se de financiamento com encargos reduzidos para a realizagdo de
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo de bens, servicos ou para
capacitacao tecnologica de empresas brasileira. As operagfes de crédito nesta
modalidade s&o praticadas com encargos financeiros que dependem das

caracteristicas dos projetos.
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= Financiamento reembolsavel padrao

Operacdes de crédito para projetos com foco na inovagdo de produto ou de
processo, que contribuam para a melhoria da competitividade da organizagéo, mas
gue ndo estejam enquadradas nas condigbes do Programa Proé-lnovacdo. Tais
operacgdes sdo praticadas com encargos financeiros formados pela Taxa de Juros
de Longo Prazo (TJLP), acrescidos de margem (spread) de 5% ao ano. A FINEP

financia até 80% do valor total do projeto nesta modalidade.

= Financiamento com juro real zero

Constitui-se em modalidade de financiamento para apoio a projetos
desenvolvidos por micro e/ou pequenas empresas inovadoras, que representem
uma inovagao em seu setor de atuacgdo, seja nos aspectos comerciais, de processo

ou de produtos/servicos.

Financiamento ndo-reembolsavel

Apoio financeiro concedido a instituicdes publicas ou organizagfes privadas

sem fins lucrativos para:

» realizacdo de projeto de pesquisa cientifica ou tecnologica ou de inovacao;

* realizacdo de estudos ou de eventos e seminarios voltados ao intercambio de

conhecimento entre pesquisadores.

O financiamento é concedido pela FINEP por meio de um convénio celebrado
com a organizacdo proponente, no qual sdo especificados o0s objetivos, os
resultados esperados, o plano de trabalho, os indicadores de desempenho, o
cronograma de desembolso, o prazo de apresentacdo do relatorio técnico e da

prestacéao de contas.

Instituicdes elegiveis para financiamento ndo-reembolsavel

17



» Universidades e outras instituicdbes de ensino e pesquisa, publicas ou privadas,

desde que sem fins lucrativos.

* Instituicbes e centros de pesquisa tecnoldgica, publicas ou privadas, desde que

sem fins lucrativos.

» OQutras instituicbes publicas e organizacdes nao-governamentais sem fins

lucrativos.

Venture Capital / Capital Empreendedor / Capital de Risco

O capital de risco ou venture capital € um tipo de investimento privado,
através do qual se compra participacdo societaria em empresas que apresentem
possibilidades de crescimento exponencial. Os investidores participam diretamente
dos riscos e da alavancagem do negdcio, agregando valor ainda através de
orientacdo administrativa, comercial e financeira. Apos o0 ciclo de expansédo da
empresa, o investidor se desfaz de sua participagdo no negécio, vendendo-a a

outros investidores ou empresas.

N&o se deve confundir investimento com endividamento. Em um empréstimo,
os financiadores tém direito a juros e reembolso do capital qualquer que seja a
evolucdo do seu negécio - sucesso ou fracasso. Com o venture capital, ha uma
entrada de recursos como contrapartida da tomada de posicdo no capital da

empresa, e a rentabilidade dos investidores depende do sucesso do negécio.
Seed Money / Capital Semente

Alguns autores definem de forma diferente o capital semente e o capital de
risco, porém o primeiro faz parte do segundo. Ou seja, o capital semente é um
capital de risco que € aplicado em “negdécios ainda ndo existentes” que, muitas

vezes, apenas envolve uma idéia e um empreendedor.
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Classificacédo das empresas de acordo com o seu Porte

O SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), o
BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social) e a FINEP
(Financiadora de Estudos e Projetos) tém limites distintos para classificar as
microempresas e as empresas de pequeno porte, que variam de acordo com

faturamento anual e/ou nimero de empregados.

Segundo o SEBRAE, que segue o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte (EPP), instituido pela Lei Complementar 123, de
14/12/2006.

Microempresa: receita bruta anual igual ou inferior a R$ 240 mil;
EPP: receita bruta superior a R$ 240 mil, e igual ou inferior a R$ 2,4 milhdes

Ja o BNDES e a FINEP utilizam a mesma classificacéo de porte de empresas
adotada no MERCOSUL:

Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Pequenas Empresas:

faturamento anual menor ou igual a R$ 10,5 milhdes;

Médias Empresas: faturamento anual superior a R$ 10,5 milhdes e menor ou

igual a R$ 60 milhdes;
Grandes Empresas: faturamento anual superior a R$ 60 milhdes.

Nesse estudo, estdo inclusas Startups que se classificam como

Microempresas e outras como Empresa de Pequeno Porte.

Investidor Anjo (Business Angel)

E um individuo bem-sucedido profissional e financeiramente e com ampla
experiéncia em negocios. Ele esta disposto a compartilhar os seus conhecimentos e
recursos proprios para proporcionar o crescimento de uma empresa promissora e,

em troca, espera receber participagdo societaria na mesma.
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Parque tecnoldgico

Modelo de concentragdo, conexdo, organizacao, articulacdo, implantacéo e
promocédo de empreendimentos inovadores visando fortalecer este segmento dentro
de uma perspectiva de globalizacdo e desenvolvimento sustentavel. No
Brasil, existem aproximadamente 75 (distribuidos em operacdo, implantacdo e

planejamento).
Processo de Incubacéo

E o processo que cada incubadora adota, individualmente, para incubar suas
empresas. Vai desde a aprovacdo da idéia do empreendedor/empreendimento
proponente até a estratégia de spin-off da empresa que pode ser gerada. No
Capitulo 5 deste trabalho, estd descrito o processo de incubagéo da Incubadora
C.A.l.S do Porto.

Processo de Investimento

A empresa que busca investimento passara por vérias Etapas de Andlise
(exemplificadas mais adiante). Se for concluido que o empreendimento é promissor,
serd feito o processo de valuation - onde s@o determinados o valor da empresa e
discutidos os aspectos juridicos da negociacdo. O projeto € entdo apresentado para
potenciais investidores. ApOs a decisdo de investimento, é feito um monitoramento
continuo na empresa através do relacionamento de longo prazo entre a o Fundo de
Investimento e a empresa investida assegurando assim que os demais membros
estejam informados acerca dos resultados do investimento. Ao final do processo, as
saidas provaveis sdo a venda do negdcio, abertura do capital da empresa no

mercado de a¢gbes ou uma eventual fuséo.

O tempo necessario para completar um processo de investimento pode levar
alguns meses, ja que a decisdo de investir implica uma parceira de longo prazo

entre os empreendedores e os investidores.

Abaixo, segue detalhadamente, as etapas do processo de investimentos do

grupo de investidores anjo Floripa Angles, tomado como exemplo:
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Etapa 1 - Prospeccdo: Esta etapa se inicia quando o(s) empreendedor(es)
fornecem informacdes preliminares sobre seu negodcio. As informagbes serdo

submetidas através de um Sumario Executivo.

Etapa 2 - Detalhamento: ApGs a revisao inicial, se considerado que a empresa é
uma potencial oportunidade de investimento para a Floripa Angels, enviam um
questionario adicional e mais detalhado para o(s) empreendedor (es) e também

solicitam um Plano de Negdcios mais detalhado.

Etapa 3 — Reuniéo Inicial: Se continuarem considerando que a empresa se adequa
aos requerimentos da Floripa Angels, os empreendedores serdo convidados a uma

reunido com uma equipe especializada.

Etapa 4 — Due Diligence: Apenas uma pequena parcela — em torno de 10% - das
oportunidades de investimento atinge esta fase do processo de avaliagdo. Se sua
empresa alcancar este estagio, conduziremos uma due diligence na qual serédo
solicitados um maior nimero de informagdes comprovadas, reunides adicionais com
a prépria empresa e também com seus clientes e fornecedores. No caso da due
diligence ser concluida com resultados satisfatérios, passa-se a andlise financeira

da empresa.

Etapa 5 — Negociac&o: E nesta fase onde, através do valuation, chega-se a um
valor para o negdcio. Além disto, séo discutidos os aspectos juridicos da negociacao

e da forma de participacdo dos investidores nas empresas investidas.

Etapa 6 — Apresentacdo aos investidores: E feita uma breve apresentacdo em

formato de slides aos investidores interessados.

Etapa 7 — Decisdo de investimento: Caso o(s) investidor tenha interesse na
empresa, elaboram-se os documentos necessérios para o investimento, entre eles

term sheet, acordo de subscri¢éo, acordo de acionistas e estatuto social.

Etapa 8 — Monitoramento: O monitoramento ocorre de forma continua através de

contatos formais pré-definidos entre investidor e empresa investida.
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Etapa 9 — Saida do Investimento: Dentre as principais estratégias de saida,
destacam-se: a venda da empresa; a recompra das acdes pela empresa; ou uma

eventual fusao.

O acompanhamento continuo do investimento ocorre através do

relacionamento de longo prazo entre a Floripa Angels e a empresa investida.

2.2 Orgéos e Entidades

Nesta secdo, estdo listadas as principais entidades e 6rgaos relacionados
com o tema do trabalho. Dentre os principais, estdo a FINEP e o BNDES, que séo

0s principais provedores de recursos para inovagao no pais.

MCT - Ministério da Ciéncia e Tecnologia

O MCT pertence a administracdo direta do Governo Federal do Brasil,
responsavel pela formulacdo e implementagcdo da Politica Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, e tem suas acdes pautadas nas disposi¢cbes do Capitulo IV da
Constituicdo Federal de 1988.

FINEP

A Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), € uma empresa publica
brasileira de fomento & ciéncia, tecnologia e inovagdo em empresas, universidades,
institutos tecnoldgicos e outras instituicdes publicas ou privadas. Vinculada ao
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), a FINEP foi criada em 24 de julho de
1967, para institucionalizar o Fundo de Financiamento de Estudos de Projetos e

Programas, criado em 1965.

Sua misséo € promover o desenvolvimento econémico e social do Brasil por
meio do fomento pulblico a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em empresas,

universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituigcdes publicas ou privadas.
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A FINEP pretende mudar o Brasil por meio da inovacao, atuando em toda a
sua cadeia, com foco em acdes estratégicas, estruturantes e de impacto para o

desenvolvimento sustentavel.

E a principal fornecedora de recursos para as startups locais de Pernambuco
por meio de seus editais nacionais e da FACEPE, 6rgao estadual ligado a FINEP,

gue é explicado logo a seguir.

FACEPE

Fundacdo de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco que
tem como missdo promover o desenvolvimento cientifico e tecnologico do Estado de
Pernambuco, através do fomento a ciéncia, tecnologia e inovagdo, mantendo

estreita sintonia com o atendimento as suas necessidades sécio-econdmicas.

Orgéo estadual que esta atrelado a FINEP, a FACEPE também busca
promover a parceria entre a comunidade cientifica e demais segmentos da
sociedade visando a realiza¢do de projetos de cooperacdo técnica e financeira. E
com essa aproximacao salutar entre a oferta e a demanda de conhecimentos
cientificos, tecnologicos e de inovacdo que a FACEPE vem criando instrumentos
para fomentar a transferéncia de tecnologia, o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico e a formacdo de uma cultura empreendedora no estado de

Pernambuco.

Entre algumas das iniciativas encontram-se:

= promover maior articulagdo entre universidades, institutos de pesquisa,
agentes de desenvolvimento e empresas privadas;

= avaliar projetos de ciéncia, tecnologia e inovacao;

= criar banco de dados sobre pesquisadores e projetos de pesquisas;

= promover a transferéncia de novas tecnologias para o mercado;

= implementar instrumentos que possibilitem maior relacionamento
Pesquisador-Empresa para a solucdo de problemas empresariais, via
pesquisa;

= garantir auxilios e bolsas para pesquisadores.
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CAPES

A Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
desempenha papel fundamental na expansao e consolidacdo da pdés-graduacao
stricto sensu (mestrado e doutorado) em todos os estados da Federacéo.

Suas atividades podem ser agrupadas em quatro grandes linhas de acéo,
cada qual desenvolvida por um conjunto estruturado de programas: avaliagdo da
pés-graduacao stricto sensu; acesso e divulgacdo da producdo cientifica,;
investimentos na formacéao de recursos de alto nivel no pais e exterior; promocédo da
cooperacao cientifica internacional.

Tem sido decisiva para os éxitos alcancados pelo sistema nacional de pos-
graduacédo, tanto no que diz respeito a consolidacdo do quadro atual, como na
construcdo das mudancas que o avango do conhecimento e as demandas da
sociedade exigem. O sistema de avaliacdo, continuamente aperfeicoado, serve de
instrumento para a comunidade universitaria na busca de um padrdo de exceléncia
académica para os mestrados e doutorados nacionais. Os resultados da avaliacao
servem de base para a formulacao de politicas para a area de pos-graduacédo, bem
como para o dimensionamento das acfes de fomento (bolsas de estudo, auxilios,

apoios).

PORTO DIGITAL

O Porto Digital é resultado do ambiente de inovacdo que se consolidou
em Pernambuco nas Ultimas décadas. Em uma regido atrativa para inovagao,
instituicbes, empresas, universidades e governos fomentaram mudancas

econdmicas e sociais que estdo gerando riqueza, emprego e renda.

O marco zero dessa nova economia € o Porto Digital, definido como o Arranjo
Produtivo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, com foco no
desenvolvimento de software, que esta situado no Recife, capital de Pernambuco,
no nordeste brasileiro.

No contexto de produzir conhecimento localmente e exportar servicos de
valor agregado para o mundo, surgiu o Porto Digital, em julho de 2000. Um projeto

de desenvolvimento econdmico que agrega investimentos publicos, iniciativa
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privada e universidades, compondo um sistema local de inovagdo que tem,
atualmente, 130 instituicbes entre empresas de TIC, servicos especializados e

orgaos de fomento.

Em dez anos de operacdo, o Porto Digital ja transferiu para o Bairro do
Recife 4.000 postos de trabalho, atraindo 10 empresas de outras regides do Pais e

quatro multinacionais, abrigando, ainda, quatro centros de tecnologia.

Recentemente, fundou a incubadora C.A.l.S do Porto, que surgiu com uma

nova proposta de incubagéo de empreendimentos.

ANPEI — Associacao Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das

Empresas Inovadoras

Entidade representativa do segmento das empresas e instituicdes inovadoras
dos mais variados setores da economia, a Anpei atua junto com instancias de
governo e formadores de opinido, visando elevar a inovacao tecnolégica a condicédo

de fator estratégico da politica econdmica e de ciéncia e tecnologia do Brasil.
Suas ag¢0les estao voltadas para:

» Fortalecer a insercdo da inovacgdo tecnoldégica na agenda politica do Pais,
visando a elaboracgéo e implementacao de politicas de governo voltadas para
0 incentivo a inovagao.

= Promover a inovacao tecnolégica como fator estratégico para a melhoria da
competitividade junto as empresas.

= Sensibilizar a sociedade para a importancia da inovacgdo tecnolégica como
propulsora do desenvolvimento econémico nacional.

» Propiciar as empresas capacitacdo tecnoldgica para melhor gerir o esforco
inovador.

= Apoiar o setor académico na formagédo de recursos humanos e na geracéo do

conhecimento cientifico.
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Atualmente, a Anpei conta com 161 associados, sendo 103 empresas, 50
entidades orientadas a P&D no segmento produtivo e 08 pessoas fisicas. Apenas

2% dos associados sao da Regido Nordeste.

As 103 empresas associadas pertencem a uma gama variada de setores como:
Servigos Tecnoldgicos (19%), Quimico (14%), Eletro-eletrdnico (8%), Auto-pecas
(8%), Maquinas e Equipamentos (8%), Petroquimico (4%), Energia (8%),
Biotecnologia (6%), Papel e Celulose (5%), Alimentos (6%), Construgéo Civil (2%),
Siderurgia (2%), Mineragao (2%) e Outros (8%).

MDIC — Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio

Exterior

O Ministério do Desenvolvimento, Indlstria e Comércio Exterior visa construir um
Brasil mais justo, competitivo e rico em oportunidades, tendo como é&rea de

competéncia 0s seguintes assuntos:

« politica de desenvolvimento da industria, do comércio e dos servigos;

« propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia;

e metrologia, normalizacdo e qualidade industrial;

« politicas de comércio exterior;

o regulamentacdo e execugdo dos programas e atividades relativas ao
comércio exterior;

« aplicacdo dos mecanismos de defesa comercial participacdo em negociagdes
internacionais relativas ao comercio exterior;

« formulagéo da politica de apoio a microempresa, empresa de pequeno porte
e artesanato;

e execucgdo das atividades de registro do comércio

Ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior estdo

vinculadas as seguintes entidades:

« Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA);

« Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI);
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o Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(INMETRO);

« Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES)

BNDES — Banco Nacional do Desenvolvimento

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES),
empresa publica federal, € hoje o principal instrumento de financiamento de longo
prazo para a realizagdo de investimentos em todos 0s segmentos da economia, em

uma politica que inclui as dimensdes social, regional e ambiental.

Desde a sua fundagdo, em 1952, o BNDES se destaca no apoio a agricultura,
industria, infraestrutura e comércio e servigos, oferecendo condigfes especiais para

micro, pequenas e médias empresas.

Seu apoio se d& por meio de financiamentos a projetos de investimentos,
aquisicdo de equipamentos e exportacdo de bens e servicos. Além disso, o Banco
atua no fortalecimento da estrutura de capital das empresas privadas e destina
financiamentos ndo reembolsdveis a projetos que contribuam para o

desenvolvimento social, cultural e tecnolégico.

Em seu Planejamento Corporativo 2009/2014, o BNDES elegeu a inovagéo,
o desenvolvimento local e regional e o desenvolvimento socioambiental como 0s
aspectos mais importantes do fomento econémico no contexto atual, e que devem

ser promovidos e enfatizados em todos os empreendimentos apoiados pelo Banco.
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CAPITULO 3

Historico
r N
Neste capitulo € mostrado um
breve histérico dos

financiamentos disponiveis para

as empresas nascentes no
Brasil.

“ o
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CAPITULO 3 - INCENTIVOS AO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

3.1 Historico

A agenda da politica tecnologica brasileira experimentou mudancas
expressivas nesta década. Foi instituido um novo marco legal para o apoio a
inovagdo e criado um amplo e diversifcado conjunto de instrumentos destinado a
incentivar a adocdo de estratégias inovativas pelas empresas. De forma geral,
essas iniciativas visavam a criacdo de mecanismos de cooperagdo mais efetivos
entre as esferas publica e privada, ao reforco das externalidades positivas, a
reducdo do custo de capital e a diminuicdo dos riscos associados as atividades de

inovagao.

O fortalecimento dessa agenda refetiu-se sobretudo no esfor¢co de integracao
da politica tecnolégica a estratégias mais amplas do governo federal voltadas ao
desenvolvimento industrial e na ampliagdo expressiva do volume de recursos
publicos destinados ao fomento e fnanciamento das atividades empresariais de
inovacdo, que é onde entram as startups. De fato, pode-se dizer que nos ultimos
anos houve uma mudanca na escala e no alcance do apoio governamental a
inovacdo no pais. A quantidade de recursos disponibilizados pelo governo é
consideravel e, atualmente, existem para empresas em qualquer nivel de
maturidade.

Inspirada pela experiéncia internacional, a nova politica tecnoldgica brasileira
ousou em varias frentes: ao ampliar os incentivos fiscais, tornando-os automaticos;
ao estabelecer programa de subvencao direta as empresas para o desenvolvimento
de projetos de inovagdo, como o programa Subvencdo FINEP; ao criar linhas de
fnanciamento com juros reduzidos, a partir da transferéncia de recursos
orcamentarios; ao subvencionar a contratacdo de pesquisadores pelas empresas,
como o programa RHAE Pesquisador na Empresa; e ao facilitar a cooperagao entre

estas e as instituicdes publicas de pesquisa.

A aplicacdo dos novos instrumentos de apoio a inovagdo representa, por
outro lado, um grande desafo para as instituicbes publicas que partilham essa
responsabilidade — Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), Financiadora de

Estudos e Projetos (Finep), Banco Nacional de Desenvolvimento Econbémico e
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Social (BNDES) e Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifco e Tecnoldgico
(CNPq) —, seja porque as obriga a adaptar suas formas de operacao, uniformizar
conceitos e fortalecer seus quadros técnicos, seja porque Ihes imp&e a necessidade
de definir prioridades, estratégias de acdo e resultados esperados. O programa
PRIME, operado pela primeira vez no pais no ano de 2009, mostra como a FINEP
esta investindo em projetos mais “arriscados”, visando um resultado ambicioso com

as startups por ele contempladas.

A utilizagdo dos novos instrumentos também requer maior capacidade de
organizacdo e de planejamento por parte das empresas, assim como a formulagéo
de estratégias mais claras na concepcao de seus projetos de inovagdo. Em muitos
casos, isso implica mudancas relevantes na cultura organizacional e, mais

especificamente, na estruturacdo das atividades de P,D &l.

E valido ressaltar também, que todos esses investimentos em inovacgio tem
estimulado bastante o desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil. O
empreendedorismo €, nestas Ultimas duas décadas, principalmente em paises em
desenvolvimento, como 0 nosso, uma tendéncia mundial, decorrente das relagbes
entre empregado e empregador no mundo do trabalho, e da escassez de empregos
formais. Conforme Schumpeter (1984), os empreendedores assumem papel
relevante no desenvolvimento econémico e social desses paises. Esta contribuicao

BN

dos empreendedores, associada a geracdo de novos negoécios, de producdo

“ A

produtos e servi¢os inovadores “é um impulso fundamental que aciona e mantém
em marcha o motor capitalista, que retroalimenta, sistemética e continuamente, a
estrutura econdmica do pais, em detrimento da estrutura mais antiga.”

(SCHUMPETER, 1984, p. 103-104).

Assim, um dos pilares do desenvolvimento econdémico, segundo o Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), é a existéncia de individuos dispostos aos riscos
de empreender e viabilizar seu préprio negdcio. A inclusdo de disciplinas de
empreendedorismo nas instituicdbes de ensino. Entende-se que estas poderao
auxiliar para que o empreendedor do futuro amplie e agregue conhecimentos para

aumentar sua capacidade de gerir e manter seu préprio negaocio.
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Um estudo recentemente realizado pela ANPEI, analisa dados do GEM (2001
: 2009) e verifica que a taxa de empreendedores no Brasil tem aumentado na Ultima
década.

{ 9,23%
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FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2009

Figura 2 Taxa de novos empreendedores no Brasil

Conforme a figura abaixo, em 2009, a faixa etaria que tem a mais alta taxa de
novos empreendedores é a que vai dos 35 aos 44 anos (18,7%). Nesse ponto, 0
Brasil, embora nao diferindo signifcativamente, contrasta com a média dos grupos
de paises analisados na pesquisa, nos quais a faixa etaria que prevalece é a dos 25
aos 34 anos.
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Fonte: Pesquisa GEM 2002 a 20089.

Figura 3 Novos empreendedores por Faixa Etaria
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Pode-se concluir que os jovens empreendedores precisam de mais apoio
financeiro para sustentar e desenvolver suas idéias, o que ainda € incipiente no
Brasil mas o Governo Federal e Estaduais vém mostrando interesse, através da
Financiadora Nacional de Estudos e Pesquisa e 6rgdos de fomento estaduais, em
melhorar os indices referentes as empresas nascentes inovadoras. Prova disso € o,
ja citado, Programa Primeira Empresas Inovadora — PRIME, que tém como Unico
objetivo dar uma sustencdo financeira aos empreendedores e apoio profissional

para que essas startups promissoras nao “morram” em sua fase inicial.

Tabela 1 Empreendedores segundo Faixa Etaria no Brasil

TEA Total
Faixa Etarialanos)
Taxa (%) Proporgao (%)
18a 24 13,6 20,8
25a 34 17,9 S0T
35a44 18,7 28,2
45 a 54 14,4 15,0
55 a 64 6,5 4,3

Fonte: Pesguisa GEM 2009.

Continuando no ritmo atual, a faixa etéria dos empreendedores pode sofrer
uma diminuicdo, visto que 0s jovens estao cada vez menos limitados a idéia de que
0 jovem que quer crescer profissionalmente e ter uma vida financeira estavel tém
que buscar emprego através de concursos publicos ou em grandes multinacionais.

Empreender é possivel e mais facil do que muitos imaginam.

Empreendedorismo em paises baseados na Producao (Efficiency-

driven)

Em 2009, segundo a pesquisa GEM, o Brasil foi classificado como pais
efficiency driven, ou seja, com o setor industrial se desenvolvendo mais,
instituicbes comecam a surgir para apoiar a industrializacdo e a busca de

maior produtividade por meio de economias de escala.

Normalmente, as politicas econbmicas nacionais nessas economias

emergentes moldam suas instituicbes econdmicas e fnanceiras para favorecerem
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grandes empresas nacionais. Como 0 aumento da produtividade econdmica
contribui para a formacdo do capital fnanceiro, nichos podem ser abertos nas
cadeias de fornecimento de servigos industriais. Combinado com o fornecimento
de capital fnanceiro do setor bancario, isso estimula oportunidades para o
desenvolvimento de pequenas e micro empresas da industria de transformacao que

atuam em pequena escala. Bosma; Levie (2010)

Isso pode ser uma das explicacbes para o aumento das politicas
incentivadoras das microempresas (categoria onde estdo inseridas as startups,

objeto dessa dissertacao).

Outros paises enquadrados nessa categoria sao: Argentina, Chile, China,
Colémbia, Russia, Sérvia, Africa do sul, Tunisia e Uruguai. O proximo passo para

esses paises € tornarem-se paises “Movidos a Inovacao”.

Empreendedorismo em economias baseada na inovacéo

(Innovation-Driven)

Quando uma economia amadurece e aumenta sua riqueza, pode-se esperar
que a énfase na atividade industrial mude gradualmente em direcdo a uma
expansdo em setores voltados as necessidades de uma populacdo cada vez mais
rica, provendo servigos normalmente esperados em uma sociedade de alta renda.
O setor industrial evolui, gerando melhorias em termos de variedade e sofsticacédo
da producdo. Tal desenvolvimento esta tipicamente associado ao aumento nas
atividades de P,D&l e a intensidade de conhecimento empregado nas atividades

produtivas.

Concomitantemente, ganham destaque instituicbes geradoras de
conhecimento, tais como os institutos de pesquisa, universidades, incubadoras de
empresas, entre outros arranjos institucionais. Esse desenvolvimento abre o
caminho para o desenvolvimento do empreendedorismo inovador baseado na
oportunidade. Muitas vezes, as pequenas empresas inovadoras e empreendedoras
desfrutam de uma vantagem em relacdo as grandes empresas: a capacidade de

inovar permite-lhes funcionar como “agentes de destruicéo criativa”.
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A medida que as instituicdes econdmicas e fnanceiras criadas durante a fase
expansdo da escala de producdo da economia sédo capazes de acolher e apoiar a
atividade empreendedora inovadora, baseada na oportunidade, podem emergir
como importantes motores do crescimento econdmico e da criacdo de riqueza.
Bosma; Levie (2010)

Em 2009, os paises participantes da pesquisa Gem enquadrados nessa
categoria sdo: Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Franca, Alemanha, Grécia, Hong
Kong, Israel, Italia, Japéo, Coréia do Sul, Holanda, Noruega, Espanha, Suica, Reino
Unido, Emirados Arabes Unidos e Estados Unidos. Ou seja, os paises

desenvolvidos.

Tudo isso deixa claro que nosso pais tem estimulado o surgimento de
startups e ofertado 0s recursos necessérios para o desenvolvimento das mesmas. A
seqguir, serdo mostrados quais sdo esses recursos e onde os empreendedores

podem busca-los.
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CAPITULO 4

Fontes de Recursos

Capitulo contendo as principais
fontes de recursos financeiros
para as startups de Dbase
tecnologica.
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CAPITULO 4 — FONTES DE RECURSOS PARA STARTUPS DE BASE
TECNOLOGICA

4.1 Instrumentos de Apoio Financeiro para Startups

Neste capitulo, constam os instrumentos e programas para a inovacao nas
empresas nascentes de base tecnolégica, disponiveis tanto em 6rgédos de fomento
federais, estaduais e privados. S&o descritos os diferentes tipos, as entidades que
0S operam, 0s critérios para solicita-los e demais informacfes necessarias para a

sua efetiva utilizagéo.

Abaixo, segue uma imagem que mostra 0 mapeamento dos principais
Veiculos de Investimento de acordo com os estagios da empresa. Vale ressaltar que
o foco deste trabalho s@o as empresas nascentes (startups), mas, por carater
ilustrativo e de perspectiva para os jovens empreendedores, sdo mostrados 0s

principais veiculos até a fase onde a empresa atinge sua Maturidade.

VEICULOS DE INVESTIMENTO

A

PRIVATE EQUITY

SUBVENCAO FEDERAL

PAPPE

CAPITALDERISCO

& RIM! ‘B JuROZERO
INCUBADORA

. NOVA CRESCIMENTO CONSOLIDACAO MATURIDADE

ESTAGIO

IV

Figura 4 Veiculos de Investimentos x Estagio da Empresa
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Para uma startup, seja ela um spin-off académico, uma idéia ou apenas o
empreendedor, é indicado que se procure, primeiramente, uma “Incubadora de
Empresas”. Dependendo do seu porte e objetivo, a mesma ir4 oferecer um ambiente
planejado e protegido, propicio para o desenvolvimento dos jovens empreendedores

e das micro e pequenas empresas interessadas em investir em novos projetos.

Além de passar por uma incubacdo, ou seja, além de todo o apoio que a
incubadora ofertard ao empreendimento, é importante buscar recursos financeiros.
Para empresas nessa fase, o recurso ideal é o PRIME (mais detalhado adiante) —
Programa Primeira Empresa Inovadora, pois foi um programa criado pelo Governo
Federal através da agéncia do Ministério de Ciéncia e Tecnologia, FINEP, para
investir em empresas nascentes que pretendesse gerar alguma inovacdo. Além de
ser ndo-reembolsavel, esse recurso permite a contratacdo de consultorias na area
de gestdo, juridica, contabil, financeira e mercado, o que é essencial para um
negocio que estd em seus dois primeiros anos de vida. Esse programa visa diminuir
a mortalidade das empresas na sua fase mais dificil, periodo entre o nascer e

crescer.

Apo6s um recurso da natureza do PRIME, torna-se possivel adentrar no
programa Juro Zero, também da FINEP, que realiza um empréstimo com condi¢des
impossiveis de serem encontradas no mercado. Tendo passado por incubadora,
recebido investimento federal e realizado uma expansao no pequeno negécio, as
empresas nascentes poderdo despertar o interesse de investidores de risco ou,
como também sdo conhecidos, “investidores anjo” e de fundos de investimento.
Para isso, é exigido um grau maior de maturidade do negécio, visto que envolvera

investimento de uma quantidade consideravel de dinheiro na empresa favorecida.

A partir do momento que uma empresa recebe um alto investimento de risco,
ela passa a ter condi¢cdes de crescer e buscar atingir sua maturidade. Portanto, esta

descrita uma possivel trajetoria de empresas inovadoras de base tecnoldgica.
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4.2 Principais Fontes de Recursos

Abaixo, segue uma lista de possiveis recursos que estdo disponiveis, no Brasil,
para as startups de base tecnoldgica, divididos por provedor dos recursos. Seréao

mostradas as fontes de recursos tanto de origem publica, quanto privada.

4.2.1 FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

A FINEP, agéncia de inovacdo do Ministério de Ciéncia e Tecnologia opera

através de Programas, abrangendo quatro grandes linhas de acéo:

Apoio a inovacao em empresas;
Apoio as Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs);
Apoio a cooperacao entre empresas e ICTSs;

Apoio a acbes de C&T para o Desenvolvimento Social;

O apoio da FINEP abrange todas as etapas e dimensGes do ciclo de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico: pesquisa bésica, pesquisa aplicada,
melhoria e desenvolvimento de produtos, servicos e processos. A FINEP apoia,
ainda, a incubacdo de empresas de base tecnologica, a implantagdo de parques
tecnolégicos, a estruturacéo e consolidagdo dos processos de pesquisa, bem como
o desenvolvimento de mercados.

A FINEP opera seus Programas através de apoio financeiro reembolsavel e ndo-

reembolsavel.

Financiamento e Subvencao
Estdo descritos quais os programas de subvengdo econdmica promovidos pela
FINEP.

FINEP INOVA Brasil

Programa de Incentivo a Inovacdo nas Empresas Brasileiras: constitui-se de

financiamento com encargos reduzidos para a realizacdo de projetos de pesquisa,
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desenvolvimento e inovacdo nas empresas brasileiras. As operacdes de crédito
nesta modalidade sédo praticadas com encargos financeiros que dependem das

caracteristicas dos projetos.

O programa FINEP Inova Brasil (Programa de Incentivo a Inovagdo nas
Empresas Brasileiras) constitui-se em financiamento com encargos reduzidos
para a realizagdo de projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagcdo nas
empresas brasileiras, como suporte a Politica de Desenvolvimento Produtivo
(PDP), langada pelo governo federal em 2008. O programa opera com taxas fixas

e subsidiadas nos contratos de financiamento, variando entre 4% e 5% ao ano.

Esse programa substitui o antigo Programa Pré-Inovagdo e permite a
utilizagdo, em um mesmo contrato de financiamento, de outros instrumentos da
FINEP, como a subvencdo econdmica (aporte de recursos nao reembolsaveis,
inclusive para a contratacdo de mestres e doutores). Se a pesquisa, ou uma
parte dela, for desenvolvida por universidades ou institutos de pesquisa, 0
projeto podera receber recursos do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (FNDCT), para o pagamento das despesas até o limite de 10% do

valor do projeto.

Dirigido a empresas de todos os portes, o programa FINEP Inova Brasil
oferece taxas diferenciadas conforme as diretrizes e prioridades da PDP, que
dividiu os setores da economia em trés grandes eixos: programas mobilizadores
em areas estratégicas; programas para conciliar e expandir a lideranca; e
programas para fortalecer a competitividade. Em julho de 2009, foram criadas
mais duas linhas de apoio: a primeira para projetos de Pré-Investimento e de
Engenharia Consultiva, que sdo o0s estudos de Vviabilidadeem setores
compreendidos pelo Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC),
Integracdo Regional nho MERCOSUL, Copa do Mundo 2014 e pela Politica
Habitacional Minha Casa, Minha Vida, da Caixa Econdmica Federal. A segunda
linha vai abranger outros projetos inovadores que ndo estejam contemplados nos

programas prioritarios do governo.
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Juro Zero

Financiamento agil, sem exigéncia de garantias reais, burocracia reduzida
para atividades inovadoras de producéo e comercializacdo em pequenas empresas

atuantes em setores priorizados pela Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP).

A Finep dispde ainda de uma segunda linha de fnanciamento, com encargos
fnanceiros reduzidos e procedimentos operacionais simplifcados, que entrou em
operagdo no ano de 2006. Trata-se do Programa Juro Zero. Essa linha,
especialmente concebida para apoiar projetos de inovacdo de micro e pequenas
empresas, é corrigida pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) e seu
pagamento dividido em até 100 parcelas. O valor do fnanciamento varia de R$ 100
mil a R$ 900 mil, limitado a 30% do faturamento da empresa no ano anterior. Nao

h& periodo de caréncia.

Tendo em vista que o Programa é voltado as micro e pequenas empresas, a
sua operacionalizacdo envolve a intermediacdo de parceiros regionais, que sao
responsaveis pela pré-qualifcacdo das propostas. Se aprovados, 0s projetos sao
enviados para andlise da Finep. No fnal de 2008, o Programa Juro Zero estava
restrito aos estados onde j& haviam sido identifcados parceiros regionais:

Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Grande Florianopolis e Parana.

A garantia do fnanciamento é composta da seguinte forma: 20% - fanca
pessoal dos sécios da empresa; 30% - Fundo de Reserva composto por taxa de
3% cobrada de cada fnanciamento; e 50% - Fundo de Garantia de Crédito

composto por recursos aportados pelos parceiros regionais do Programa.

A linha de fnanciamento prevé o desembolso em duas parcelas, com um
intervalo de seis meses: 60% na 12 parcela; e os 40% restantes na 22 parcela,
sendo esta Ultima liberada apenas apés analise do andamento do projeto pela
FINEP e pelo Parceiro Regional. No desembolso da 12 parcela, a agéncia debita a

taxa de 3% do total do fnanciamento para constituicdo do Fundo de Reserva.

No ambito do Juro Zero foram contratadas 17 operagfes em 2006 e 30 em

2007. Em termos de valor, essas operacdes foram bem menos expressivas: R$ 9
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milhdes em 2006 e 17 milh6es em 2007, respectivamente. Elas representaram,
portanto, menos de 2% e pouco mais de 3%, respectivamente, do valor e do nimero
de operagbes contratadas no ambito do Pré-lnovacdo. No ano de 2008, as
operagbes foram ainda menores, tanto em termos do numero de operacdes

contratadas, como do seu valor.

Note-se que o0 segmento das pequenas empresas (com menos de 100
pessoas ocupadas) apresenta uma proporcao relativamente pequena de empresas
inovadoras, 0 que se refete numa taxa de inovacao geral (em torno de 30%) muito
inferior a das médias empresas (préxima de 58%) e das grandes empresas (cerca
de 80%). Dadas as difculdades estruturais desse segmento de empresas para
inovar e realizar atividades de P&D, conforme ja se apontou anteriormente, de fato o
programa da Finep atinge apenas um seleto grupo de pequenas empresas

inovadoras.

Subvencéo Econbmica

Esta modalidade de apoio financeiro, criada em 2006, permite a aplicacao de
recursos publicos ndo-reembolsaveis diretamente em empresas, para compartilhar

com elas 0s custos e riscos inerentes a tais atividades.

Neste programa, o MCT, por meio da FINEP, aplica recursos publicos nédo
reembolséveis diretamente em empresas, o0 que se tornou possivel a partir da Lei de
Inovacdo (Lei 10.973/04) e da Lei do Bem (Lei 11.196/05). Os recursos sao
distribuidos para projetos das areas de tecnologias da informacdo e comunicagao,
biotecnologia, saude, defesa nacional e seguranca publica, energia e

desenvolvimento social.

O Programa de Subvencdo Econdmica a Inovagdo vem sendo objeto de
editais anuais desde 2006. Micro e pequenas empresas podem apresentar projetos
no valor minimo de R$ 500 mil, enquanto as médias e grandes empresas devem
solicitar o valor minimo de R$ 1 milh&o. Para empresas de todos os portes, o valor
méaximo por projeto é de R$ 10 milhdes, para um prazo de execucdo de até 36

meses.
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As empresas devem apresentar contrapartida aos recursos da FINEP, que
varia de acordo com o porte da empresa, de 5% (para microempresas) até 200%

(para grandes empresas).

Y

Outra modalidade de subvengdo € a de estimulo a contratagdo, pelas
empresas, de mestres e doutores para trabalharem em atividades de inovagao
tecnoldgica, prevista no artigo 21 da Lei do Bem e regulamentada no artigo 11 do
Decreto 5.978/2006.

Neste caso, a subvencdo €é de até 60% da remuneracao dos
pesquisadores, para empresas situadas nas regides Norte, Nordeste e Centro-
Oeste, e de até 40% nas demais regibes. Os valores maximos a serem
subvencionados sdo de R$ 7 mil, para doutores, e R$ 5mil, para mestres. As
empresas podem contratar mais de um pesquisador por projeto, sendo o prazo da
subvencao de até trés anos.

Os recursos para subvencdo econdomica sdo objeto de programacao
orcamentaria em categoria especifica do FNDCT, e o percentual é definido
anualmente pelo MCT, MDIC e Ministério da Fazenda, inclusive um percentual

especifico para PMEs.

PRIME — Programa Primeira Empresa Inovadora

O programa PRIME apo6ia empreendimentos nascentes com até dois anos de
vida com recursos de subvencdo econf6mica, durante 12 meses. As empresas que
atingirem as metas estabelecidas nos planos de negdcios poderdo candidatar-se

posteriormente a um empréstimo do Programa Juro Zero.

7

Entrou em operagdo no inicio de 2009. Seu objetivo é criar condi¢cbes
financeiras favoraveis para que um conjunto significativo de empresas nascentes de
alto valor agregado possa consolidar com sucesso a fase inicial de desenvolvimento

dos seus empreendimentos.

A maioria dos empreendimentos inovadores nascentes apresenta fragilidades

estruturais e diversas dificuldades de desenvolvimento em sua fase inicial, porque
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os empreendedores e fundadores das empresas desviam-se do foco principal do
negocio para dedicar-se a atividades paralelas que garantam sua sobrevivéncia no

curto prazo.

O Prime apoia a empresa nesta fase critica de nascimento, possibilitando aos
empreendedores dedicar-se integralmente ao desenvolvimento dos produtos e
processos inovadores originais e a construgcdo de uma estratégia vencedora de
insercdo no mercado. Enquanto os empreendedores, em sua maioria de carater
técnico, se dedicam ao desenvolvimento de seus projetos, consultorias dao o
suporte nas areas juridica, contabil e de gestdo que, geralmente, ndo fazem parte

da formacé&o dos especialistas em tecnologia.

Com o apoio, também, de um Gestor de Negdcios, as empresas podem dar a
devida atencdo a area financeira e com o objetivo de inserir o produto no Mercado,
0 que tornara a empresa sustentavel e geradora de postos de trabalho e renda para

0 pais.

A visdo propulsora do Prime €& proporcionar uma mudanca de patamar
guantitativo e qualitativo dos programas de fomento da FINEP, contemplando cinco
mil empresas nascentes voltadas a novos produtos, servicos e processos de
elevado valor agregado, em todas as regifes. Este conjunto de empresas podera se

tornar uma alavanca essencial para o desenvolvimento do Pais nos préximos anos.

Esse financiamento nao-reembolsavel consiste num conjunto de beneficios

chamado de Kit Prime:

= Cada empreendimento contemplado far4 jus a recursos de Subvencao
Econdmica de R$120 mil para custear recursos humanos qualificados e
servicos de consultoria especializada em estudos de mercado, servigos
juridico, financeiro, certificacdo e custos, entre outros, durante 12 meses.

= As empresas que atingirem as metas estabelecidas nos planos de negdcios
poderdo candidatar-se a um empréstimo do Programa Juro Zero.

= As empresas beneficiarias do Prime também poderdo ser alavancadas por

outros programas da FINEP, em especial o programa INOVAR Semente.
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Com isso pretende-se assegurar um apoio continuado com diferentes
instrumentos disponibilizados pela FINEP, facilitando o crescimento acelerado e a

consolidagéo das empresas.

Abaixo estdo algumas estatisticas referentes a primeira versao do PRIME no Brasil:

Tabela 2 Distribuicdo de Empresas Apoiadas Pelo PRIME por Regiao

REGIAO EMPRESAS POSTOS DE TRABALHO
CENTRO-OESTE 48 252

NORDESTE 289 1997

NORTE 121 657

SUDESTE 1517 8313

SUL 1079 4897

TOTAL 3154 16116

Em Pernambuco, o agente FINEP escolhido foi o CENTRO DE ESTUDOS E
SISTEMAS AVANCADOS DO RECIFE — CESAR, que é o responsavel por 135
(4,28%) das empresas contempladas com o recurso, que geram 721 (4,47%) pontos

de trabalho.

Também é importante registrar que do total nacional de empresas
participantes do PRIME, 676 (21,43%) s&o de Spin-offs académicos, ou seja,
surgiram de idéias de dentro da prépria universidade, mostrando um grande nimero

de jovens que desejam se tornar empreendedores.

Uma das empresas pesquisadas, a Codemedia, € uma das que foram contempladas

no estado de PE.

PAPPE — Programa de Apoio a Pesquisa em Empresas

O Programa de Apoio a Pesquisa em Empresas na Modalidade Subvencgéo a
Micro e Pequenas Empresas — PAPPE SUBVENCAO, é um programa da FACEPE

— FINEP de subvencdo econdmica que visa o desenvolvimento de produtos ou
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processos inovadores. Instituida pela Lei da Inovagéo, € uma nova modalidade de
apoio financeiro, que faz parte de um conjunto de mecanismos das politicas de
governo criados para promover a competitividade das empresas nacionais. Seu
objetivo maior é estimular a ampliagdo e o adensamento das atividades de inovagéo

no universo empresarial brasileiro.

Esse programa visa o0 apoio financeiro ao custeio de atividades de pesquisa,
desenvolvimento e/ou inovacéo (P,D&I) realizados por micro e pequenas empresas
(MPESs), individualmente ou em Consércio, de acordo com a Lei n® 10.973, de 2 de
dezembro de 2004 (Lei da Inovacéo), regulamentada pelo Decreto n° 5.563, de 11
de outubro de 2005.

No ano de 2008, a empresa Inove Informética conseguiu aprovar 3 (trés)
projetos no edital do PAPPE, com valores entre R$ 200.000,00 e R$ 400.000,00. Os
valores dos financiamentos ndo reembolsaveis variam de R$100.000 a R$400.000.

Sao elegiveis para a obtencdo de subvencdo econbmica as micro e
pequenas empresas, isoladamente ou associadas a outras, que tenham
faturamento bruto anual de no maximo R$ 10.500.000,00, no ano fiscal anterior
a submissao da proposta, e que realizem, ou se proponham a realizar, atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (PD&l) no estado. Desde que essas
pesquisas e projetos submetidos tenham alguma relevancia ou tragam alguma
solucdo para os setores produtivos do estado. Com destagque para os APL’s
(Arranjos Produtivos Locais): Gesso, Téxtil/Confecgbes, TIC, Vitivinicultura,

Producéo Cultural, Ouvinocaprinocultura e Lacticinios.

Esse programa de subvencéo prioriza as microempresas, reservando 20% do
total dos recursos para as mesmas e exige uma contrapartida financeira, por parte

da empresa proponente, de 5% do total do valor integral da proposta.
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Programas de Capital de Risco

Os proramas que envolvem capital de risco da FINEP s&o:

Projeto INOVAR

Langcado em maio de 2000, tem por objetivo promover o desenvolvimento
das pequenas e médias empresas de base tecnolégica, por meio da
implantacdo de instrumentos para o seu financiamento, especialmente o capital de
risco. Com o Projeto Inovar, a FINEP procura construir uma ponte entre
empreendedores e investidores que estimule a cultura da utilizacdo do capital de
risco em empresas nascentes de base tecnoldgica, ajudando a completar o ciclo

da inovagédo, desde a pesquisa até o mercado.

S&o parceiros da FINEP no Projeto Inovar: o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), o SEBRAE, a Fundacdo Petrobras de Seguridade
Social (Petros), o CNPq, a Associagdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avancadas (Anprotec), a Sociedade para a
Promocdo da Exceléncia do Software Brasileiro (Softex) e o Instituto Euvaldo Lodi
(IEL).

Esse projeto consiste numa série de a¢gfes que déo apoio gerencial e suporte

técnico as empresas e outras que compreendem apenas apoio financeiro.

As que apodiam financeiramente s&o:
Incubadora de Fundos Inovar

E formada por um consoércio entre FINEP, SEBRAE, Fundo Multilateral
de Investimentos (FUMIN/BID) e Petros, para analise conjunta e apoio a
montagem de novos fundos de capital de risco para apoio a empresas nascentes
e emergentes de base tecnolégica. A Incubadora de Fundos Inovar investe
minoritariamente nesses fundos, mais como efeito demonstragéo, para incentivar e

atrair novos investidores institucionais, especialmente fundos de penséo.
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Ao final de 2008, a FINEP possuia investimentos em 14 fundos de capital
voltados para empresas inovadoras. No total, os fundos apoiados vao aplicar, em
150 negocios promissores, cerca de R$ 1 bilhdo, dos quais R$ 150 milhdes s&o
oriundos da FINEP.

De 2008 a 2010, a Financiadora destinou mais R$ 330 milhdes para 25
fundos. A expectativa é que sejam alavancados outros R$1,6 bilhdo em
investidores parceiros, recursos que, somados, vao beneficiar aproximadamente

300 empreendimentos.

Essa acéo foi citada nesse estudo por tratar-se do incentivo ao surgimento de
novos fundos de investimento (citados mais adiante), o que significa mais

investidores para realizar aportes financeiros nas startups.
Forum Brasil de Inovacdao

E um instrumento dedicado a apoiar empreendimentos que ainda ndo se
encontram em um estagio que possa atrair investidores. Seu objetivo principal é
transformar em negocio as tecnologias geradas nas instituicdes de ensino e

pesquisa, utilizando como fonte de recursos os Fundos Setoriais.

Este mecanismo apoia a¢fes de pré-incubacdo, em que se transformam
projetos em empreendimentos a serem incubados. Estes projetos podem receber
recursos para estudos de viabilidade técnica e econdmica do produto, processo

ou servigo planejado.

As acdes de incubacdo preveem recursos de capital semente (seed
money) para apoiar a consolidacdo de um empreendimento, mediante a
contratacdo de servicos de consultoria para o desenvolvimento da estratégia de

comercializagdo do novo produto, processo ou Servigo.

A terceira agdo prevista € a transferéncia de tecnologia, em que
empresas ja constituidas se associam a projetos propostos por grupos de pesquisa
de universidades e institutos de pesquisa. Neste caso, 0s recursos do governo

devem ser complementados por contrapartida das empresas.
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Programa Inovar Semente

Lancado pela FINEP em janeiro de 2006, o Programa Inovar Semente tem
como objetivo constituir fundos para financiar empresas nascentes de base
tecnolégica em estagio pré-operacional, muitas vezes ainda dentro de
incubadoras e universidades. Esta é uma fase de risco elevado, em que a empresa

nao tem garantias para oferecer aos investidores.

O Inovar Semente pretende aplicar R$ 300 milhes em seis anos, de
2006 a 2012, para constituir 24 fundos de capital semente, que dever&o apoiar
cerca de 340 empreendimentos inovadores, com aportes que vao de R$ 500 mil a
R$ 1 milhdo. Os fundos sé@o organizados por cidades, privilegiando aquelas com

vocagao tecnoldgica, e cada um vai apoiar entre 12 e 15 empresas.

Cada fundo terd um patrimbénio entre R$ 10 milhdes e R$ 12 milhdes,
dividido da seguinte forma: a FINEP contribui com 40% dos recursos, outros 40%
sdo aplicados por um agente local e 20% vem de um investidor privado. Para atrair
os investidores individuais, conhecidos no mercado como “anjos”, o0 Inovar
Semente garante que, caso 0s investimentos ndo alcancem o sucesso desejado, 0

valor nominal por eles aportado sera devolvido.

Cada fundo nao podera investir mais do que 15% de seu capital numa
Gnica empresa. A FINEP lanca periodicamente editais para convocar empresas que

gueiram se candidatar a constituicdo e gestdo desses fundos.
Ja as de apoio técnico e gerencial séo:
Férum Brasil Capital de Risco ou Venture Forum

Sao encontros periddicos entre empreendedores, em busca de capital de
risco, e investidores, em busca de boas oportunidades de investimento,
organizados em todo o Pais. Nesse Forum, empresarios participantes tém a
oportunidade de apresentar seus planos de negécios a investidores de Venture

Capital .
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A FINEP orienta as empresas na reavaliacdo dos seus planos de negdcios e

oferece treinamentos para negociar com investidores.

Seed Forum

Além do Venture Forum, este é outro processo de estimulo a capitalizagéo de
empresas inovadoras. Basicamente, trés aspectos diferenciam os dois processos: 0
porte dos empreendimentos apresentados, suas necessidades de investimento e

o tamanho dos mercados (regional, nacional ou global).

Teve inicio em 2007 (Seed Forum Floriandpolis) e é voltado para projetos ainda em
planejamento ou empresas iniciantes. Possui como diferencial o carater Regional,
ou seja, é voltado para empresas da regido onde ocorre. O conceito de Capital
Semente ja deixa claro que o objetivo é financiar projetos ou empresas nascentes,
representando uma interessante oportunidade de negécio a esse perfil de

empreendimentos.

O papel da FINEP neste processo é selecionar as melhores empresas,
orienta-las na reavaliagdo dos seus planos de negdcios e treina-las para negociar

com os investidores.
Perfil das empresas participantes

Em relagéo ao perfil de empresa desejado para o Venture Forum Finep e o Seed

Forum Finep, séo verificados os seguintes aspectos:

Tecnologia: a empresa participante deve atuar em areas como tecnologia da
informacdo, biotecnologia, saude, quimica, energia, meio-ambiente,
maquinas e equipamentos, automacgéo e segmentos correlatos;

Inovagdo: a inovacdo € um fator determinante, principalmente enquanto
elemento de diferenciagdo da empresa no mercado, podendo estar presente
no processo ou produto, ou ainda na estratégia comercial da empresa;
Produtos e processos de producdo: devem apresentar o maximo de
caracteristicas proprietarias (desenvolvimento proprio) e de inovacao, de

forma a diferencia-lo de seus concorrentes. O seu diferencial pode se basear
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na qualidade, na funcionalidade, no custo ou em outros pontos que permitam
vantagens competitivas explicitas;

Andlise da situacdo de mercado e das estratégias: o mercado no qual se
insere o empreendimento deve apresentar altas taxas de crescimento (ou
potencial para tanto), devendo ser suficientemente grande para sustentar a
entrada de uma nova empresa com razoavel participacao.

Retorno financeiro: a rentabilidade do empreendimento, em fungéo de sua
perspectiva de investimento e de receitas projetadas, ¢ um elemento
determinante para se reconhecer uma boa oportunidade de investimento. E
importante ainda que sejam avaliadas as oportunidades de desinvestimento,

ou seja, as alternativas de saida do investidor da empresa no futuro.
Portal Capital de Risco Brasil

Portal contendo informagBes, noticias, artigos e links sobre capital de
risco no Brasil e no mundo, estatisticas e analises sobre o mercado e

cadastramento de empreendedores e investidores.

Gerenciado pela FINEP, alimenta um banco de idéias e planos de
negocios. H4 informagbes sobre empreendedores que precisam de capital para
crescer, 0s investidores de risco em busca de novas oportunidades, as

universidades e incubadoras de base tecnolégica, e agentes institucionais.
Rede Inovar de Prospeccdo e Desenvolvimento de Negécios

Esta rede auxilia na identificacio de novas oportunidades de
investimento. Fornece apoio ao desenvolvimento de planos de negocios e

prestacéo de servi¢cos de consultoria a empresas e gestores de fundos.

Programas de capacitacao e treinamento de agentes de Capital de
Risco

Programas que qualificam os agentes de capital de risco para atuar na

prospeccdo e avaliacdo de empresas nascentes e emergentes de base
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tecnoldgica, além de capacitar gerentes de incubadoras e profissionais do

SEBRAE para a intermediacdo de contatos entre empreendedores e investidores.

O treinamento e capacitagédo de todos os integrantes do sistema, denominados
Agentes Inovar, multiplicam as atividades de acompanhamento e assessorias

especificas as empresas emergentes de base tecnoldgica.

O gréfico seguinte mostra que o Capital Semente ainda é o que recebe menos
investimentos por parte da FINEP.

Seed Capital

Yenture Capital H5.E3%

Private Equity

4.2.2 BNDES — Banco Nacional do Desenvolvimento

O BNDES é uma empresa publica federal vinculada ao Ministérido do
Desenvolvimento, Indastria e Comércio Exterior. Sua missdo € servir de
instrumento para o desenvolvimento econdmico e social do pais. Para tanto, atua
como agente de mudancas, com visdao de longo prazo, tendo como objetivo a

construgdo de uma economia competitiva em beneficio da populagdo brasileira.

Programa Criatec

Criado em janeiro de 2007, o objetivo desse Programa € a constituicdo de
um fundo de investimento com participagdo do BNDES, de R$ 80 milhdes, para

capitalizar micro e pequenas empresas inovadoras, oferecendo capital semente e
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apoio gerencial. O fundo tera duracdo de dez anos, sendo que 0s quatro primeiros

anos referem-se ao periodo de investimentos.

O Fundo pretende concentrar investimentos em empresas inovadoras que
atuem nos setores de TI, biotecnologia, novos materiais, nanotecnologia,
agronegocios e outros. No minimo 25% do patriménio do Fundo devera ser
investido em empresas com faturamento de até R$ 1,5 milh&o e no méximo 25% do
patriménio do Fundo devera ser investido em empresas com faturamento entre R$

4.5 milhoes e R$ 6 milhdes.

Recentemente, esse fundo investiu na empresa local D’accord Music Software

entre R$1 - 1,5 milh&o e poderé realizar um segundo aporte de até R$ 5 milhdes.

Os critérios de selecdo do Criatec sédo rigorosos e formalizados através do
Regulamento do Fundo. Para receber a visita de um membro da equipe do Criatec,
€ preciso que a oportunidade se enquadre perfeitamente nos pré-requisitos de
estagio de desenvolvimento, diferencial tecnolégico e/ou competitivo, grande
potencial de mercado, localizacdo geogréfica, necessidade de recursos e perfil do

empreendedor.

Com relagdo ao tamanho do empreendimento, o Criatec é focado em dois tipos de

oportunidades:

= Empresas inovadoras com faturamento de até R$ 6 milhdes/ano, com

projecéo de elevado retorno;

= Pesquisadores empreendedores, que tenham tecnologias nas fases de
Pesquisa Finalizada ou Protétipo/Planta Piloto, com alto potencial de

mercado, e que queiram criar empresa para coloca-las no mercado.

Estas oportunidades precisam ter um grande diferencial tecnolégico e/ou
competitivo com relacdo aos atuais concorrentes, ou a forma como o problema é
solucionado hoje. A aplicagdo da tecnologia ou produto precisa resolver,
claramente, um problema de mercado atual ou futuro, em um mercado nacional ou

mundial de relevancia econdmica.

Como o Criatec participa ativamente da gestdo de suas investidas, as

oportunidades que serdo submetidas ao processo seletivo precisam estar situadas
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préximas a uma das regionais do Criatec: Belém, Belo Horizonte, Campinas,
Florianopolis, Fortaleza, Recife, Rio de Janeiro e Vigosa (posto avancado da

Regional Belo Horizonte).

O Criatec aporta recursos de até R$ 1,5 milh6es onde este montante fard uma
grande diferengca para alavancar o negocio. Ha a possibilidade de um segundo
investimento de até R$ 3,5 milhdes para as empresas que obtiverem sucesso
significativo no primeiro investimento. Logo, empreendimentos que necessitem de
valores mais elevados para sua realizacdo como negdécio precisam buscar outras

fontes de recursos.

O empreendedor (seja ele pesquisador ou empresario) precisa ser motivado,
consciente dos desafios e obstaculos para criagdo de uma grande empresa,
preparado para trabalhar em equipe, compartilhar decisbes e assumir riscos, e,
principalmente, disposto a dedicar-se de “corpo e alma” ao empreendimento. As
habilidades ou atitudes que porventura faltem ao empreendedor (inclusive
habilidades comerciais, administrativas ou gerenciais) serdo supridas no plano de
investimento, que sera elaborado junto com a equipe do Criatec. Isto permite com
gue 0s pesquisadores que queiram permanecer no campo da pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos possam delegar a administragcdo da empresa a

pessoas de mercado selecionadas pelo Criatec e por ele mesmo.

Cartao BNDES

Criado em 2003 para tornar mais agil o crédito para as micro, pequenas
e médias empresas com faturamento de até R$ 60 milhdes anuais, passou a
financiar, em setembro de 2009, investimentos em inovacdo. Possibilita a
contratacdo de servigcos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo aplicados ao
desenvolvimento e melhoria de produtos e processos, de forma a ganharem

competitividade.

E baseado no conceito de cartdo de crédito e consiste em uma linha de
crédito rotativo e pré-aprovada, com limite de até R$ 500 mil por banco emissor

(Banco do Brasil, Bradesco e Caixa Econdomica Federal), taxa de juros de 1% ao
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més e pagamento em até 48 prestacfes mensais fixas, sem cobranca de tarifa e

de anuidade.

O cartdo complementa outras linhas de financiamento a inovagdo para as
MPMEs. As empresas podem utilizar o Cartdo BNDES para financiar a
contratacdo de servicos de pesquisa e desenvolvimento fornecidos por
instituices cientificas e tecnoldgicas (ICTs) credenciadas no banco. Entre os
itens financiaveis estdo a aquisicdo de transferéncia de tecnologia, de servigos
técnicos especializados em eficiéncia energética e impacto ambiental, design,
prototipagem, resposta técnica de alta complexidade, avaliacdo da qualidade de

produto e processo de software.

4.2.3 CNPqg - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnoldgico

O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) &
uma agéncia do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) destinada ao fomento da
pesquisa cientifica e tecnolégica e a formacdo de recursos humanos para a
pesquisa no pais. Sua histéria esta diretamente ligada ao desenvolvimento cientifico

e tecnoldgico do Brasil contemporaneo.

Dentre seus programas, 0 mais interessante para as startups e que funciona
como um meio de contratacdo de méo de obra, 0 que custa caro para as empresas,

€ o programa RHAE.
Programa RHAE Pesquisador na Empresa

O Programa de Formacgdo de Recursos Humanos em Areas Estratégicas —
RHAE foi criado em 1987, com o objetivo de estimular a inser¢cdo de
pesquisadores (mestres e doutores) nas micro, pequenas e médias empresas. E de
extrema utilidade para as startups que, geralmente, ndo tém verba para contratar
mao de obra qualificada. Este instrumento é utilizado por empresas de menor porte
e empresas incubadas, que tém experiéncia e conhecimento dos instrumentos de

fomento administrados pelo CNPq.
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Porém, esse programa recebe varias queixas por incoveniéncias na sua
utilizacdo. Em primeiro lugar, e talvez a questdo mais relevante apontada pelas
empresas beneficiadas, é a ligacdo fragil dos bolsistas com as empresas. De fato,
sob o ponto de vista formal, ndo h& vinculo empregaticio, nem perspectivas de
contratacdo apoOs a vigéncia da bolsa. A falta de vinculo e de identifcacdo do
bolsista com a empresa levaria, por sua vez, a posturas pouco profssionais, tais
como: elevados indices de auséncia; indisponibilidade para o trabalho em periodo

integral; pouco empenho profssional, etc.

Em segundo lugar, os valores das bolsas sao considerados muito baixos, o
que contribui para o baixo empenho dos bolsistas, assim como dificulta a sele¢céo de
recursos humanos qualifcados, o que vai de encontro ao objetivo do Programa que
€ a contratacdo de mestres e doutores. Desta forma, os bolsistas selecionados
seriam mal remunerados, sem garantia de contratagdo apds o periodo da bolsa e

nao devidamente motivados para o trabalho.

Essas condicdes sdo menos problematicas em empresas nascentes ou
incubadas, dado o baixo grau de profssionalizacdo tradicionalmente existente entre
essas empresas. Mas quando se trata de empresas maduras, os valores sao

realmente baixos e dificulta na contratacdo de talentos.

4.2.4 Grupos de Investidores Anjo no Brasil

Investidores Anjso sdo organizagfes e/ou associacdes de Pessoas Fisica que
apresentam recursos financeiros e conhecimento técnico nas areas em que aplicam.
Geralmente optam por investimentos que estejam dentro de uma area de 200 km da

capital de seu estado.

Investimento de Capital Semente em uma startup significa o aporte de capitais
financeiro e humano, ambos do proprio investidor, na aquisicdo temporaria de titulos
de participacdo societaria de uma dada empresa em fase pré-operacional (i.e., sem
faturamento ou recém operacional), na expectativa de realizar um ganho de capital

na venda destes titulos, apds o transcurso de um periodo de tempo, onde se dara a
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esperada valorizacdo da citada empresa, fruto, em parte, do proprio aporte desses
capitais.

No Brasil, existem as seguintes associagfes de investidores anjos: Floripa

Angels, Bahia Angels, Gavea Angels e Sao Paulo Anjos.

Antes mesmo do aporte financeiro, j& sdo estabelecidas estratégias de saida
(desinvestimento) do negdcio, pois a idéia € um investimento temporario que traga
um alto retorno ao investidor e permita que o0 mesmo invista em novos negocios

nascentes.

Embora haja interferéncia na gestdo da empresa por parte do investidor, essa €
uma grande oportunidade de alavancagem para as pequenas empresas inovadoras.
Dentre as facilidades oferecidas por essas associa¢cdes aos seus associados, 0S

profissionais “investidores anjo”, e com a ajuda de parceiros, estao:

= Apresentacdo de oportunidades de investimento através da realizagdo de
foruns periddicos de apresentacdo de projetos. Os foruns sdo restritos aos
associados e eventuais convidados da associagao;

= Organizagdo de palestras e eventos sobre temas relacionados ao
empreendedorismo e investimento anjo;

= Oferecimento de oportunidade de usufruto entre seus membros da rede de
relacionamento da associagdo e de seus associados, ou seja, favorece o
Networking;

= Oferecimento de oportunidade de usufruto do capital humano e intelectual
diversificado da associacdo nas diversas atividades e processos de trabalhos
internos;

= Oferecimento da andlise, por profissionais experientes, de planos de negdcio
apresentados, através de mentoring e coaching do empreendedor, feitos

pelos préprios associados.
Floripa Angels

Site: http://www.floripaangels.org/

A cidade de Floriandpolis foi eleita pela revista Newsweek como uma das dez

cidades mais dinamicas do mundo em 2006. Esse levantamento levou em conta a
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capacidade de gerar inovacdo, de aglutinar talentos e de crescer de maneira

sustentavel.

Por sua vez, o Massachusetts Institute of Technology (MIT) incluiu
Florian6polis juntamente com Helsinki, na Finlandia, Copenhague, na Dinamarca, e
Seul, na Coréia do Sul no programa Cidades do Novo Século que o MIT aponta
como modelos urbanos do futuro. Devido a esse destaque da cidade no que se trata
de perspectivas para o futuro, surgiu o interesse de investidores por investimentos

na regiao.

A Floripa Angels possui como foco de investimento preferencial empresas de
tecnologia, em sua maioria provedoras de servi¢os de internet, softwares e sistemas
digitais. Além do foco em empresas de tecnologia em fase pré-operacional ou
recém-criadas e que apresentem alto potencial de crescimento, foi criada com

o foco geografico, pois busca priorizar oportunidades no Estado de Santa Catarina.
Gavea Angels

Site: http://www.gaveaanqgels.org.br/

Foco Regional: RJ

E uma associacdo privada, sem fins lucrativos, constituida por um nimero
limitado de associados, pessoas fisicas e juridicas, com o propésito de promover o
desenvolvimento de empresas nascentes localizadas, geograficamente, dentro de
uma circunferéncia com raio de 200 km, tendo como centro a cidade do Rio de

Janeiro.

Tem por objetivo facilitar o acesso dessas empresas aos capitais financeiro e
humano de que necessitam em sua fase inicial de crescimento para que o negocio

atinja um volume financeiro interessante para os investidores.

A Gavea Angels se propde, unicamente, a identificar, educar e aproximar as
partes interessadas - os associados, na qualidade de investidores potenciais, e as
empresas nascentes - sem assumir qualquer outra responsabilidade, envolvimento

ou interesse, direto ou indireto, arcando, tdo somente, com 0s custos de natureza
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administrativa decorrentes. Ou seja, faz o intermédio entre os investidores e 0s

empreendedores que necessitam do capital.

Séao Paulo Anjos

Site: http://www.saopauloanjos.com.br/

Foco Regional: SP

A Séo Paulo Anjos é uma associacdo formada por profissionais que tém o
interesse de investir capitais financeiro e intelectual em empreendimentos nascentes
no Estado de S&o Paulo. O capital intelectual € aqui comprendido como aquele
resultante do acumulo de conhecimento dos associados diante das experiéncias
vividas, habilidades desenvolvidas e formac&o adquirida em varias areas como

gestédo, mercados, etc. e dos relacionamentos dele oriundos.

A associacdo adota um modelo de operagcdo onde a participacdo ativa dos
associados é fundamental para a manutencdo da qualidade do que oferecem. O
associado precisa se envolver na busca e na analise dos projetos, dividir seu
conhecimento com demais associados e participar dos eventos e féruns para

investidores.
Bahia Angels

Site: http://www.bahiaangels.com/

E uma associacdo constituida de investidores privados com o interesse
de investir tempo e dinheiro em empresas nascentes preferencialmente de base
tecnoldgica com competitividade nacional ou internacional.

Focam em empresas com uma boa equipe, que seja capaz de levar o
negocio adiante com o capital investido, possua projeto com grande mercado
potencial e que apresente alguma barreira de entrada, desafio.

Tendo, como membros, empreendedores que tém sucesso nas suas
respectivas areas de atuacao e ficam a disposicao para orientacdes nas estratégias
das startups e para ajudarem na conquista de clientes, parceiros e novos
empregados. A rede de contatos oferecida também € um ativo valioso que vale a

pena ser perseguido.
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4.2.5 Fundos de Investimento

Existem fundos privados de capital de risco, ainda em pequeno numero,
gue investem em empresas de base tecnoldgica em seu estagio inicial, tais

como:
FUNDOTEC Il

O FUNDOTEC Il é um fundo de investimento em empresas inovadoras
constituido em setembro de 2007, sob a Instru¢gdo CVM 209, com capital
comprometido de R$ 77,4 milhdes. Anteriormente, o FUNDOTEC |, constituido
em junho de 2001, encerrou seu periodo de investimento em junho de 2005, com

investimentos em 12 empresas.

Tem como objeto investir em negdcios inovadores em todo territorio
nacional, mas preferencialmente em Minas Gerais e Pernambuco, com receita
bruta anual até R$ 100 milhdes, e que tenham potencial de crescimento
exponencial. Além da FIR Capital, os investidores do FUNDOTEC Il sdo BB - Banco
de Investimentos, C.E.S.A.R., FINEP, FUNCEF, PETROS e PREVI, juntamente

com outros investidores privados.

HorizonTl — CONFRAPAR

Fundo com R$ 20mi, pertence a holding CONFRAPAR que €& a principal
empresa brasileira especializada em Capital Semente e investe em empresas
nascentes através de fundos fechados, cujos cotistas séo investidores institucionais

e pessoas fisicas.

Os seus fundos, que investem em empresas de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo sao: HorizonTl (MG), NascenTl (RJ) e BandeiranTl (SP), porém
apenas o HorizonTl — Fundo de Investimento em Empresas Inovadoras esta
funcionamento. Os demais foram aprovados no programa Inovar Semente da FINEP

e possuem os respectivos valores de R$25mi e R$40mi.
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O FIEEI HorizonTI é o primeiro fundo do Programa Inovar Semente e conta
com a FAPEMIG, BDMG e mais de 20 investidores privados. Ele tem como objetivo

investir em oportunidades em estagio de idéia ou startup.

FIR CAPITAL

Fundada em 1999, a FIR Capital € uma gestora de fundos de capital
empreendedor (venture capital) para investimentos em empresas nascentes,

emergentes e em expansao, com grande potencial de crescimento.

A FIR Capital busca projetos e empresas inovadoras e oferece recursos
financeiros, aconselhamento estratégico, apoio na gestdo, assisténcia na
contratacdo de executivos-chave e experiéncia nas areas comercial, marketing,

inovagao, controladoria, exportagédo/internacionalizagédo e parcerias estratégicas.

Os socios sdo pioneiros no setor brasileiro de venture capital, tendo sido os
investidores da Biobras S.A. (vendida para a NovoNordisk), Miner Technology

(vendida para o UOL) e Akwan Technology (vendida para o Google).

Em 2007, DFJ - Draper Fisher Jurvetson, um dos maiores e melhores
gestores de venture capital do mundo, adquiriu uma participacdo acionéaria na FIR
Capital. A rede mundial de fundos DFJ, com mais de US$5,5 bilhGes sob gestao,
tem presenca em 4 continentes, sendo composta por 23 empresas gestoras de
venture capital, 135 profissionais de investimento, mais de 300 investidores e cerca
de 550 empresas investidas. DFJ coleciona sucessos como Hotmail, Skype, Baidu,
DivX, Mobile365, Overture, 411 e EnerNOC.

Em 2009, a FIR Capital se tornou signataria do PRI — Principles for
Responsible Investment, determinando a consolidagdo de valores que ja regiam a
sua filosofia de trabalho, destacada pela disseminacdo da cultura de governanca
corporativa nas empresas de seu portfolio. O PRI é uma iniciativa promovida em
parceria pela UNEP Finance Initiative e pela UN Global Compact para promover a
visdo de que aspectos ambientais, sociais e relacionados a governanga corporativa

afetam positivamente a performance dos investimentos.
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Histérico no Brasil

Abaixo percebe-se o crescimento na quantidade de fundos de investimento no

Brasil:

¥ OQuantidade de Fundos

99 24
19

12

__ e |

2002 2003 2004 2005 Z00E 2007 2008 2003 2010

4.3 Obtencao de Recursos em Pernambuco

As principais fontes de recursos ou investidores citados pelas empresas
entrevistadas foram as listadas abaixo. Esses financiamentos sdo 0s mais
acessiveis e ja conquistados por empresas nascentes do estado de Pernambuco,

ou seja, os mais indicados para as startups de base tecnoldgica.

PRIME (FINEP) | PAPPE (FACEPE) | RHAE (CNPg) | SUBVENGAO FINEP |
CRIATEC (BNDES)
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CAPITULO 5

Meios de Viabilizacdo de uma Startup

r D

" o

Capitulo contendo os principais
meios, além de recursos
financeiros, utilizados pelas
startups de base tecnoldgica do
estado para a viabilizagdo dos
seus negaocios.
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CAPITULO 5 — FORMAS DE VIABILIZACAO DOS NEGOCIOS

Neste capitulo estdo descritas as principais formas de viabilizacdo de
negocios propostos por startups locais de base tecnoldgica. Sao elas: periodo de
incubagéo, participacdo em competicbes que tenham renome internacional,
qualificacéo técnica da equipe de empreendedores, pioneirismo e uma formacgao

empreendedora.

5.1 Incubadoras

5.1.1 O que é uma Incubadora?

A partir do momento em que uma idéia passa a tornar-se um projeto de
empresa, a realidade muda bastante. Formalizar um negdcio, ou seja, tornar-se uma
empresa perante a Legislacdo Nacional, prestar contas a Receita Federal, fazer
com que a empresa esteja financeiramente saudavel, pagar todos os tributos para
evitar futuras complicagbes, etc, € uma tarefa complicada quando os
empreendedores nao tém a formagdo necessaria ou, principalmente, as
informacBes necessarias. Devido a todas as obrigacfes e deveres de uma empresa
para com a Legislacdo/Receita, entre outros fatores, muitas startups acabam

fechando nos primeiros anos de vida.

Quando uma startup € de base tecnoldgica, contendo apenas pessoas da
area e sem o “perfil administrador”, € fundamental o apoio de alguma entidade que
forneca toda a infraestrutura, informacdes, formacbes e assessorias necessarias
para o sucesso do empreendimento. E onde entram, com toda a sua importancia e

know-how na area de negdcios, as Incubadoras de Empresas:

“Ambiente de apoio a empreendimentos nascentes, que acelera 0 seu
desenvolvimento, fornecendo aos seus empreendedores uma variedade de recursos
e servicos para que sejam bem sucedidos.” (Adaptado da National Business

Incubator Association - NBIA)

Desempenham seu papel abrigando novos negdécios por um periodo de tempo

limitado e se destacam entre os varios mecanismos criados para estimular a
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transformacéo de resultados de pesquisas em produtos e servigos. Assim, revertem

em atividade econdmica os investimentos em pesquisa realizados pela sociedade.

Dentre suas principais atividades estao:

= Transformar idéias em produtos, processos e/ou servigos, que resultem em

empreendimentos competitivos;

= Desenvolver novos produtos, servicos e processos;

= Atualizar e Qualificar os empreendimentos incubados, através da aplicacao

de conhecimentos tecnoldgicos e de gestéo.

E os servigos basicos oferecidos pela grande maioria das Incubadoras séo:

Infraestrutura

Salas individuais e coletivas, laboratérios, auditério, bilblioteca,

salas de reunido, recepgéo, copa cozinha e estacionamento.

Servigcos Basicos Telefonia e acesso a Web, recepcionista, seguranca, xerox.

Assessoria

Qualificagao

Network

Gerencial, contabil, juridica, apuracéo e controle de custo, gestao
financeira, comercializacao, exportacao e para 0
desenvolvimento do negdcio.

Treinamento, cursos, assinaturas de revistas, jornais e
publicacdes.

Contatos de nivel com entidades governamentais e investidores,
parceiros, participagdo em eventos de divulgacdo das empresas,

féruns e congressos.

Os servigos oferecidos pelas Incubadores somados a sinergia decorrente da

propria convivéncia entre 0s novos empresérios, fazem com que a taxa de

mortalidade desses empreendimentos seja minimizada. As incubadoras geram

emprego, renda, e estimulam, a partir da demonstragdo do sucesso de suas

empresas, uma atividade empreendedora dentro da prépria comunidade.
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5.1.2 Processo de Incubacéo

Como base do estudo aqui realizado, vamos detalhar e mostrar um exemplo
classico de um modelo de incubagdo que vem dando certo em varios lugares do
mundo e € uma iniciativa do Porto Digital - e pioneira no pais - com uma proposta de

novo modelo de incubacéo: a “Incubadora C.A.l.S do Porto”.

O Porto Digital, considerado pela Anprotec como o maior parque tecnoldgico
do Brasil em faturamente e nimero de empresas, resolveu empreender em uma
nova area e, apos visitas a parques tecnolégicos de varios paises, como Espanha,
China e Inglaterra, e estudos a respeito de ambientes geradores de
empreendimentos, chegou a um modelo diferente de gerar negd6cios do que é€,

atualmente, praticado no Brasil.

Com o objetivo de resolver problemas de setores produtivos do Estado de
Pernambuco através de solugfes inovadoras, acolhera boas idéias de pessoas bem
gualificadas. Essas idéias poderdo seguir os seguintes caminhos (néo se restrigindo

apenas a geracao de empresas):

Novo Produto da Empresa Mée - no caso de projetos de funcionarios que saem de

suas empresas e criam produtos que poderdo ser Uteis para a sua “empresa mae”.

Novo empreendimento - produtos/servicos inovadores e sustentaveis que possam

dar origem a uma nova empresa.

Venda do produto para terceiros — no caso de proposta de produto/servico que nao
torne vidvel a abertura de uma empresa, mas que seja interessante para uma

empresa com mais maturidade.

Com foco, também, na formacdo empreendedora dos participantes do
processo de incubagédo. Iniciando pelo curso Empretec (detalhado adiante), serdo

cerca de 36 cursos de capacitagao e certificagdo dos — futuros — empreendedores.

Abaixo, esta detalhado todo o processo:
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Elaboragédo do
Plano de
Negécios

12 meses Estratégia de
Spin-off

Desenvolvimento
da Solugdo

Tempo de Incubagao = 18 meses

Figura 5 Processo de Incubagéo do C.A.L.S

O processo de Incubacdo tem duracdo total de 18 meses e consiste nas

seguintes etapas:
Imersdo Conceitual:

Fase inicial do processo, consiste em treinamentos e palestras acerca de
todos os conceitos que serdo mostrados e trabalhados durante o periodo de

incubacéo.

Nessa fase, destaca-se o oferecimento do treinamento EMPRETEC, que é
um seminario com o objetivo de desenvolver, nos participantes, caracteristicas de
comportamentos empreendedores. O programa foi desenvolvido pela ONU -
Organizagdo das Nagfes Unidas visando o fortalecimento destas caracteristicas
empreendedoras. Nele, o0 participante primeiro identifica seu potencial

empreendedor e, posteriormente, verifica quais sado seus pontos fortes e fracos.

Além desse desenvolvimento do comportamento empreendedor nos
participantes, outros assuntos sdo abordados nessa etapa para que todos estejam
nivelados acerca dos conceitos empresariais e relacionados as atividades atreladas

a0 mesmo.

Um exemplo de area que precisa ser muito trabalhada nos empreendedores

que estdo inciando seus negocios é a Area Comercial — Vendas. Muitos
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desenvolvem grandes e interessantes produtos, porém nao sabem como vender, o

gue torna o negocio um fracasso.
Elaborac&o do Plano de Negécios:

Fase de tamanha importancia, visto que € o Plano de Negdcios que a
empresa irA seguir nas proximas etapas. No caso do C.A.lL.S, todos os
empreendimentos selecionados ja possuem e submeteram seus planos para

avaliacao de comité selecionador.

Portanto, esses planos de negdcio serdo revistos e melhorados junto as
consultorias/assessorias que serdo contratadas durante a incubagéo. O plano de
negocio é considerado a alma do empreendimento e estard em mudancga constante,
de acordo com as circunstancias que serdo apresentadas com o tempo e feedback

do mercado.
Desenvolvimento da Solugdo:

Periodo destinado a execucgéo do projeto. O prazo de 12 meses tem que ser
0 bastante para a producdo do produto/servico da empresa. A equipe deve estar
bem treinada e possuir todas as competéncias técnicas para a implementacao.
Conhecimento e feedback do Mercado séo essenciais para o desenvolvimento, pois
serdo responsaveis pelas decisdes tomadas durante o andamento do projeto.
Muitas vezes, 0 que a empresa pensa é totalmente distorcido em relagdo a real

necessidade do Mercado (clientes em potencial).
Estratégia de Spin-off:

Essa fase é composta por estratégias que viabilizardo a saida da empresa
incubada para o Mercado. Teoricamente, visto que a empresa atravessou todas as
outras fases, ela estara pronta para tornar-se um empreendimento “independente” e
possuir sua propria estrutura. Mesmo tendo a confianca e condic¢des financeiras de
realizar o Spin-off, essa fase € complexa e crucial para o futuro dos
empreendimentos. Um bom assessoramento dara as condi¢fes necessarias para

gue esse procedimento seja realizado corretamente.
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Figura 6 Servicos oferecidos pelo C.A.l.S

.
-

Processo de Selecéo

Os critérios utilizados para sele¢do dos empreendimentos que fazem parte da

Incubadora C.A.I.S do Porto foram:
= Relevancia do Problema / Oportunidade de Negdcio

Qual o problema que a sua solucdo resolve? Em qual(is) setor(es) este
problema esta presente? Quao critico é esse problema para o(s) setor(es)-alvo?
Por que o produto ou servigo proposto € um bom negdcio? Ele traz alguma
inovagdo, alguma vantagem ao cliente? Os produtos da concorréncia estao
deixando a desejar? A idéia de produto foi baseada em quais necessidades
identificadas no mercado? Foram criadas a partir da aplicagdo de alguma
tecnologia nova?

Os proponentes tinham que demonstrar que o empreendimento ndo era
apenas uma boa idéia, um bom produto, mas uma oportunidade de negdcio com

perspectivas de sobrevivéncia e crescimento.

= Grau de Inovagédo da solucdo proposta e seu impacto na economia,;
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Descricdo de forma clara e objetiva da solugcdo proposta e os beneficios
gerados para o seu(s) cliente(s)-alvo e apresentacdo do carater inovador da
empresa ou de seu produto, quer seja no aspecto de desenvolvimento

tecnoldgico, de gestdo ou de marketing.

Qual o tipo de inovacédo (tecnoldgica; organizacional ou de marketing) que o
empreendimento traz embutido? No caso de inovacgédo tecnoldgica, ela pode ser

relacionada ao produto em si ou ao seu processo de fabricagao.

Porque a inovagdo proposta seria bem recebida pelo mercado e/ou

representaria um diferencial competitivo?

= Potencial de retorno Econémico — Financeiro;

Qual era a expectativa de receita para 0s proximos 5 anos? Quais 0s custos
envolvidos no desenvolvimento da solugdo? Tinham que apresentar projecdes
financeiras para os proximos 5 anos e demonstrar como os empreendedores
pretendiam financiar os estdgios posteriores de desenvolvimento do

empreendimento?

= Qualificagédo da equipe de empreendedores;

De onde tinha vindo a motivacdo para empreender? O negdcio tinha a ver com a
formacdo dos empreendedores, suas habilidades e conhecimentos? Como a
idéia do negdcio foi concebida?

Qual era a trajetdria profissional dos empreendedores?

5.1.3 Historico de Incubadoras no Mundo

O modelo precursor do processo de incubagdo de empresas, como

conhecemos hoje, surgiu em 1959 no estado de Nova lorque (EUA), quando uma

das fabricas da Massey Ferguson fechou, deixando um significativo numero de

residentes novaiorquinos desempregados. Joseph Mancuso, comprador das
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instalacbes da fabrica, resolveu sublocar o espaco para pequenas empresas

iniciantes, que compartilhavam equipamentos e servigos.

Além da infra-estrutura fisica das instalagdes, Mancuso adicionou ao modelo
um conjunto de servicos que poderiam ser compartilhados pelas empresas ali
instaladas, como secretaria, contabilidade, vendas, marketing e outros, o que
reduzia os custos operacionais das empresas e aumentava a competitividade. Uma
das primeiras empresas instaladas na area foi um aviario, o que conferiu ao prédio a

designacéo de “incubadora”.

Nos anos 70, j& na conhecida regido do Vale do Silicio, nos Estados Unidos,
as incubadoras apareceram como meio de incentivar universitarios recém-
graduados a disseminar suas inovagbes tecnoldgicas e a criar espirito

empreendedor.

O mecanismo, entdo ali criado, se traduziu em oportunidade para esses
jovens iniciarem suas empresas, através de parcerias, junto a uma estrutura fisica
gue oferecia assessoramento gerencial, juridico, comunicacional, administrativo e
tecnoldgico para amadurecerem seus negdcios nascentes, a esta estrutura deu-se o

nome de incubadora de empresas.

Com a globalizacdo da economia mundial, a exigéncia por inovagdes
tecnoldgicas passou a caracterizar o aumento da competitividade do setor produtivo
em diversos paises. A partir desse panorama, as incubadoras ganharam espaco
como promotoras do desenvolvimento, incentivando a transformacdo de idéias em

realidade.
5.1.4 Historico de incubadoras no Brasil

No Brasil, as incubadoras comecaram a ser criadas em meados da década

de 80, alcangando um crescimento substancial nos ultimos anos da década de 90.

As primeiras incubadoras surgiram a partir da década de 80, quando por
iniciativa do entdo presidente do CNPq, Professor Lynaldo Cavalcanti, cinco
fundagbes tecnoldgicas foram criadas, em Campina Grande (PB), Manaus (AM),
Séo Carlos (SP), Porto Alegre (RS) e Florianépolis (SC).
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Apo6s a implantacdo da ParqTec — Fundacdo Parque de Alta Tecnologia de
Sao Carlos, em dezembro de 1984, comecou a funcionar a primeira incubadora de
empresas no Brasil, a mais antiga da América Latina, com quatro empresas
instaladas. Nessa mesma década, quatro incubadoras foram constituidas no pais,
nas cidades de Sdo Carlos (SP), Campina Grande (PB), Florianépolis (SC) e Rio de

Janeiro.

Apesar da inauguracdo das primeiras incubadoras brasileiras, elas somente
se consolidaram, como meio de incentivo para atividades e producéo tecnoldgica, a
partir da realizagdo do Seminario Internacional de Parques tecnologicos, em 1987,
no Rio de Janeiro. Nesse mesmo ano, surgia Associacdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avancadas (ANPROTEC), que
passou a representar ndo s6 as incubadoras de empresas, mas todo e qualquer
empreendimento que utilizasse o processo de incubacdo para gerar inovagdo no

Brasil.

A Anprotec é a associacdo que representa os interesses das incubadoras de
empresas, parques tecnologicos e empreendimentos inovadores no Brasil. Ela atua
por meio da promocdo de atividades de capacitacao, articulacdo de politicas

publicas e geracédo e disseminacdo de conhecimentos.

Com aproximados 22 anos de atuacdo, a Associacdo agrega hoje 272
entidades associadas, que representam cerca de 400 incubadoras de empresas e
6.300 mil empreendimentos inovadores, que juntos geram aproximadamente 33 mil
postos de trabalho no pais. Também sao responsaveis por cerca de R$ 400 milhdes

em impostos e pela cobertura de 25 unidades da federacéo.

Hoje, mais de 20 anos ap6s o surgimento da primeira incubadora, a
experiéncia de incubacdo de negdécios inovadores é realizada em quase todo
mundo, ndo somente em universidades, para beneficiar jovens universitarios, mas,
como uma importante tendéncia da chamada Nova Economia. Esse sistema,
geralmente, conta com parcerias estratégicas, aplicacdo de capital de risco e apoio

financeiro e institucional proveniente das esferas privada, estatal e publica.
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5.1.5 Incubadoras em PE

No estado de Pernambuco, as incubadoras estdo organizadas em uma rede,
denominada RINEPE - Rede Pernambucana de Entidades Promotoras de

Empreendedorismo Inovador, mais conhecida como INCUBANET.

Surgida a partir de um movimento das préprias incubadoras de empresas, congrega
incubadoras de empresas de Pernambuco, além do parque tecnolégico Porto
Digital. S&o 10 incubadoras que congregam mais de 60 empresas incubadas que
fazem parte de sua rede social, fomentando o desenvolvimento s6cio-econémico

local.

Tem como objetivos: proporcionar a integragdo entre os stakeholders, gerando
compartiihamento de recursos, servicos e conhecimento; Geracdo de novos
negécios, promovendo o empreendedorismo de oportunidade nas areas favoraveis
do mercado; Articulacdo Politica, como forma de aumentar a visibilidade e
representatividade em ambito regional.

Dentre os segmentos de negoécios desenvolvidos pelas empresas incubadas nas
incubadoras associadas a RINEPE, encontram-se: Tecnologia da Informacao e
Comunicacéo (TIC), Biotecnologia, Tecnologias Ambientais, Foténica, Agronegdcio,
Comunicacgdo Social; Design, Turismo, Saude, Consultoria, Farmécia, Alimentacao,

Educacao. Em todas elas ha o destaque da Inovagao constante.

A RINEPE é uma organizacdo que faz parte da Anprotec — Associagdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores. A Rede ainda tem parceria
com os 0rgdos mais importantes desta area no pais: Finepe, CNPQ, Range, Banco
do Nordeste, Sebrae-PE, UFPE, UFRPE, Itep, Instituto Endeavor, entre outros.

Entre as atividades exercidas pela INCUBANET junto as suas associadas,

destacam-se:

= Elaboragéo e execucéo de projetos de apoio ao empreendedorismo;
= Articulagdo com investidores;
= Realizagéo de eventos que tenham o Empreendedorismo como tema,;

= Promocéo da integracdo entre os participantes da rede;
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= Divulgacgéo e promogédo de suas associadas;
= Disseminacgdo das melhores préticas gerenciais;

= Capacitagcdo empresarial.

As principais incubadoras que fazem parte dessa rede séo:
C.E.SAR.

Centro de Estudos e Sistemas Avancados do Recife —instituto privado de inovagao
que cria produtos, processos, servicos e empresas usando Tecnologia da

Informacdo e Comunicacao (TIC).

Site: http://www.cesar.org.br/

INCUBATEP

Criada em 1990 a INCUBATEP foi a primeira incubadora de empresas de base
tecnolégica (EBT’s) de Pernambuco e tem como entidade gestora a Associacao
Instituto de Tecnologia de Pernambuco (ITEP - O.S.), organizagdo social que
acumula experiéncia de mais de 60 anos atuando na Regido.

Tem como objetivo apoiar o desenvolvimento e a consolidagdo de empresas
inovadoras de base tecnoldgica, contribuindo para a criagdo de uma cultura
empreendedora e o fortalecimento da economia do Estado de Pernambuco, por
meio do fornecimento de infra-estrutura de apoio ao desenvolvimento de novos

produtos e servicos.

Site: http://www.itep.br/UNIDADE INCUBATEP.ASP

NECTAR

Fundado por professores da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) no dia 1°
de junho de 2001, o NECTAR (Nucleo de Empreendimentos em Ciéncia, Tecnologia
e Artes) tem como missao contribuir para o desenvolvimento socioecondmico da

regido através da promocgao e gestdo de empreendimentos inovadores.

Certificado em abril de 2002 como OSCIP (Organizacéo Social Civil e de Interesse

Publico), o NECTAR exerce suas iniciativas de forma ampla e institucional, reunindo
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competéncia especifica para empreender em praticamente todas as areas de
conhecimento.

Site: www.nectar.orqg.br

POSITIVA - UFPE

A Incubadora POSITIVA, ligada ao Departamento de Inovagdo e
Empreendedorismo da UFPE, € um 0rgdo que se destina a apoiar
empreendimentos de base tecnolégica, nas fases de instalacdo, crescimento e
consolidacdo de suas empresas, propiciando-lhes ambiente e condi¢cdes de
funcionamento apropriados, atuando como promotora da inovacdo para
desenvolvimento e melhoria da qualidade de vida da sociedade regional e nacional
a partir da formacéo de uma cultura empreendedora na UFPE. Tem como foco o
surgimento e a consolidacdo de EBTs sustentaveis, provendo condicbes para a
adequada insercdo desses negocios em seu mercado, desde o seu surgimento até

a sua graduagéo.

Trata-se de um 0Orgdo que se destina a apoiar empreendimentos de base
tecnolégica, nas fases de instalacdo, crescimento e consolidacdo de suas
empresas, propiciando-lhes ambiente e condi¢cbes de funcionamento apropriados,
atuando como promotora da inovacdo para desenvolvimento e melhoria da
qualidade de vida da sociedade regional e nacional.

Site:
http://www.ufpe.br/propesag/index.php?option=com content&view=article&id=88&lIt
emid=156

FOMENTI

O Nucleo de Fomento de Negdcios Inovadores, foi criado como parte da estratégia
do Polo Tecnolégico Olinda Digital para a formacdo do profissional cidaddo com
potencial empreendedor, tendo por objetivo final a revitalizagdo do setor empresarial
da Cidade de Olinda e do Estado de Pernambuco, através da facilitacdo do

surgimento e consolidagdo de empresas que possam explorar nichos de mercado
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locais, nacionais e internacionais, através da oferta de produtos e/ou servicos de

gualidade.

Site: http://www.olindadigital.com.br/

5.2 Competicdes e Prémios

Esse fator “Competicdes” foi apontado pelas empresas pesquisadas como um
diferencial na criagdo de uma rede de relacionamentos que seja interessante para o

futuro dos empreendimentos e dos proprios empreendedores.

Nas competicbes e premiacbes que ocorrem no Brasil e Mundo, os
empreendedores recebem o devido reconhecimento pelas suas idéias e esforgos
para torna-las reais (comercialmente falando) e, principalmente, o feedback de
especialistas em negdcios, tecnologia e pesquisa. Esse feedback ajuda a direcionar
os esforcos dos empreendimentos do momento em que é dado e analisado em

diante, e pode ser decisivo para a continuidade do projeto, ou néo.

Além do feedback, esses profissionais que julgam as idéias podem, também,
mostrar interesse pelas mesmas e, a partir dai, darem inicio a um relacionamento
que se torne em negdcio concretizado futuramente. E comum investidores que
representem fundos de investimento, conhecidos como “investidores anjo”,
indicarem melhorias nos projetos vencedores e, consequentemente, aportarem uma

boa quantia de capital na empresa ou projeto.
Portanto, os principais beneficios obtidos com as competicdes séo:

» Feedback sobre a Idéia

= Visibilidade — a SiliconReef, empresa entrevistada, disse participar da
competicdso Desafio Brasil GV-Intel pela necessidade mostrarem-se para o
“mundo” e poderem vender seus projetos, além de criarem uma rede de
relacionamento riquissima;

= Credibilidade para uma futura obtencdo de recursos — obtendo o
reconhecimento de competi¢cdes de nivel mundial e, apos terem sido julgados
por profissionais de destaque no mundo, essas empresas acreditam ter uma

credibilidade maior para a obtengéo de recursos;
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= Rede de contatos — Os jurados dessas competicdes, em sua grande maioria,
sdo investidores e gestores de Fundos de Venture Capital, professores da
area, funcionarios de grandes empresas e o6rgdos dos Governos. Todas
essas pessoas Sd0 potenciais contatos que poderdo render futuras

oportunidades.

5.2.1 Principais competicdes em tecnologia para Startups

Dentre as vérias competicbes existentes, tanto mundialmente quanto
nacionalmente, as seguintes competicdes foram definidas como as mais

interessantes e proximas a realidade das empresas locais:

Microsoft Imagine Cup

"I wish there had been an Imagine Cup when | was growing up. It gets people
involved in seeing that software is changing the world." - Bill Gates, Chairman,
Microsoft Corp.

A maior competicdo de tecnologia para estudantes esta mais uma vez, pronta para
inspirar jovens talentos a mobilizar suas habilidades, imaginagéo, criatividade e
paixdo para o desenvolvimento de inovagfes tecnoldgicas que podem fazer a

diferenca no mundo.

A Imagine Cup foi criada em 2003, o alcance do evento € mundial. No ano de 2009,
foram mais de 310 mil inscritos vindos de 142 paises. Por todos os continentes, 0s
estudantes pesquisam, esforcam-se e dedicam-se para mostrar todo o seu potencial
por meio dos projetos e solugbes apresentados nas categorias que a competicéo
possui. A etapa final ocorre sempre em diferentes paises, proporcionando aos
participantes uma experiéncia multicultural Unica, que agrega para a formacao
desses jovens que interagem entre si e com pessoas de varias nacionalidades, além
de terem a oportunidade de conhecerem a cultura e os costumes do pais que

hospeda a competicao.
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Veja alguns paises por onde a Imagine Cup j& passou: Brasil, Espanha, Japéao,
india, Coréia, Franca e Egito (a Polonia sera a sede em 2010). A profusdo de

idiomas que se misturam é vasta e de valor incomensuravel.

Essa é uma oportunidade para todo e qualquer estudante, ndo s6 da area de
tecnologia, para ampliar seus horizontes e ainda contribuir de forma significativa
para a sociedade. A competicdo tem um tema especifico, mas que € trabalhado em
diferentes categorias, as quais tém especificacbes de projeto, numero de

participantes, etapas e datas de submisséo e prémios.

Quando combinado com o poder da tecnologia, o poder dos jovens € ilimitado, e as
idéias que eles desenvolvem para a Imagine Cup podem melhorar
significativamente as vidas de milhdes de pessoas em todo o mundo. Essa é uma

competi¢do, na qual todos ganham.

Desafio Brasil GV-INTEL

A competicdo Desafio Brasil € o antigo Desafio GV-INTEL. O Desafio Brasil € uma
competicdo de start-ups de base tecnoldgica coordenada pelo GVcepe (Centro de
Estudos em Private Equity e Venture Capital da Fundacéo Getulio Vargas de S&o

Paulo) e apoiada por diversos parceiros, dentre eles INTEL e MICROSOFT.

A competicdo acontece anualmente desde 2006 em parceria com a INTEL,
antigamente conhecida como Desafio GV-INTEL. Contando com mais de 500
inscricdes de equipes brasileiras que, durante a competi¢cdo (voltada para a criacao
de novos negécios baseados em tecnologia e inovagao), concorrem entre si por
mais de R$50.000 em prémios e a oportunidade de ser uma das 4 (quatro) equipes
brasileiras, participantes do Desafio América Latina. O Desafio Brasil estd, cada vez
mais, fomentando o elo entre o empreendedorismo nacional e a industria de Private

Equity e Venture Capital.

As 4 (quatro) equipes classificadas no Desafio Brasil concorrerdo direto nas finais

do Desafio Intel (http://www.desafiointel.com/) com equipes de Argentina; Chile;

Coldmbia; Costa Rica; México; Peru e Uruguay a U$ 25.000,00 e todas as despesas
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pagas para o IBTEC; “Intel+UC Berkeley Technology Entrepeneurship Challenge”

(http://lwww.entrepreneurshipchallenge.org/).

O Desafio Brasil 2010 ampliou seu formato de competicdo com pélos regionais,
atingindo os principais centros de tecnologia, parques tecnoldgicos e incubadoras
do Brasil. O aumento da capilaridade da competi¢cdo transforma o Desafio em uma

competicdo de start-ups regionalizada focada em empresas de base tecnoldgica.

Pretende criar uma plataforma nacional que seja referéncia para o lancamento de
novos negocios inovadores com foco em tecnologia, além de disseminar a cultura

de Private Equity e Venture Capital a um novo tipo de empreendedor brasileiro.

Para alcancar esta abrangéncia a competicdo contou com a estrutura dos Centros
de Inovacdo da Microsoft (MICs) e de parcerias locais com investidores anjos,
fundos de investimento, incubadoras, consultorias e demais empresas interessadas,
envolvidas com empreendedorismo e capital de risco. O objetivo de tal mudanca
estratégica é atrair cada vez mais empreendedores de diversas regides brasileiras.
Conta com 8 (oito) regionais confirmadas participantes do Desafio Brasil 2010 para

fomentar o mercado local de empreendedorismo e de capital de risco. Sao elas:

*» Recife — PE

= Porto Alegre — RS

» Florianépolis — SC

= Curitiba-PR

= S&o Paulo - SP

= Rio de Janeiro — RJ
= Belo Horizonte — MG
= Salvador - BA

A empresa SiliconReef, incubada no C.E.S.A.R., foi camped nacional do prémio e
apresentou seu projeto na Universidade de Berkeley — CALIFORNIA, EUA. Apontou
a competicdo como excelente oportunidade para tornar-se conhecida nacionalmente

e pela rede de contatos adquirida com investidores.
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Prémio Pernambuco Inovador

O Prémio Pernambuco Inovador visa reconhecer e estimular as experiéncias e
projetos inovadores em qualquer area de atuagdo, desenvolvidos no Estado de

Pernambuco, tendo como base a Tecnologia da Informagéo.
Podem participar:

Empresas Inovadoras: empresas que apresentem iniciativas inovadoras ja

realizadas ou em realizagéo.

OrganizagOes / Instituicdes Inovadoras: entidades sem fins lucrativos que

apresentem iniciativas inovadoras ja realizadas ou em realizacao.

Estudantes Inovadores: estudantes com matricula ativa em Instituicdes de Ensino

Técnico ou Superior (IETS) que apresentem projetos inovadores (individual ou em

grupo)

Haverda, ao todo, trés categorias, que estardo sub-divididas em trés grupos de

agentes inovadores, com iniciativas direcionadas a trés focos especificos.

Agentes Inovadores

Empresas Organizagoes/ Estudantes

FOCos Inovadoras Instituicies Inovadoras Inovadores

Inovacdo para  SolugBes e projetos que visam otimizar a competitividade entre as

o Mercado empresas

Inovacdo para  SolugBes e projetos gue buscam maximizar os resultados da agdo pdblica
o Governo ou otimizar a eficéncia da maquina administrativa

Inovacdo para  SolugBes e projetos gue promovam a ampliacio das ages de promogao
a Sociedade da cidadania e inclusdo social

Séo 3 finalistas para cada uma das 9 categorias, onde os vencedores teréo seus
projetos divulgados pelo Sistema Jornal do Commercio de Comunicagédo e, na
categoria Estudantes Inovadores, um deles terd seu projeto incubado na Incubadora

de Empresas C.A.l.S do Porto — Porto Digital.

79



Prémio FINEP de Inovacao

O Prémio FINEP de Inovacéao foi criado para reconhecer e divulgar esforgos
inovadores realizados por empresas, Instituicdes Cientificas e Tecnologicas - ICTs e

inventores brasileiros, desenvolvidos no Brasil e j4 aplicados no Pais ou no exterior.

Ele considera inovadoras, aquelas empresas que desenvolvem solugbes em
forma de produtos, processos, metodologias e/ou servicos novos ou
significativamente modificados, tendo langado para o mercado ou para a sociedade
ao menos uma dessas solu¢des nos ultimos trés anos. O que é imporntatissimo,
visto que os incentivos & inovagdo tem que priorizar o langamento das mesmas ao

Mercado.

Podem concorrer ao prémio as empresas ou Instituicdes Cientificas e
Tecnoldgicas, publicas ou privadas, OSCIPs e Organizagfes Ndo Governamentais
(ONG) com sede no Pais e que tenham a inovagdo como elemento relevante em

suas estratégias de atuagao.

Na categoria Inventor Inovador, podem concorrer pessoas fisicas que tenham
patentes concedidas pelo 6rgao responsavel - INPI e cujo objeto esteja

comercializado.

Prémio Santander de Empreendedorismo

O Prémio Santander de Empreendedorismo tem por objetivo apoiar e
reconhecer a criacdo e o desenvolvimento de projetos de estudantes com perfil e
postura empreendedora. Voltado para alunos de graduacdo e poés-graduacao
devidamente matriculados durante o periodo de inscricdes em IES parceiras, dentre

elas a Universidade Federal de PE.

Em 2006, esse prémio foi vencido pela emrpesa pernambucana D’Accord, o
que Ihe rendeu um valor bruto de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais). Essa empresa
venceu na categoria Tecnologia da Informagédo, da Comunicagéo e da Cultura e
Educacédo. Ha, também, outras trés categorias: Industria, Biotecnologia e Saude e

Produtos e Servigos.
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5.3 Capacitagcdo dos Empreendedores

S0 o recurso financeiro ndo garente o sucesso dos empreendimentos, como
dito anteriormente, outros fatores sao essenciais para o sucesso. Dentre eles, os

principais apontados por esse estudo séo:

5.3.1 Conhecimentos em Gestao

Com base no estudo realizado pelo SEBRAE acerca da mortalidade das
empresas nascentes no Brasil, apontou-se como umas das principais causas

apontadas a falta de conhecimentos na area de gestéo.

E comum, em meio as empresas de Tl, haver pessoas de alto conhecimento
técnico e nenhum ou muito pouco conhecimento na area de gestdo. Muitas vezes,
essas pessoas acham que o conhecimento técnico basta, mas quando abrem seus
proprios negdécios percebem que néo é tdo simples. A profissionalizagdo da gestéo
€ essencial para o melhor andamento do negécio, exemplo disso é a empresa
pernambucana D’Accord que, desde o inicio, possuia um sécio com formacdo em

Administracao.

O ideal é que toda startup possua um quadro societario balanceado, ou seja,
pessoas com caracteristicas e especializacbes complementares. Areas
subestimadas por muitos, como a Contabil, por exemplo, sdo essenciais para o

sucesso de qualquer negdcio.

Dentre as areas que merecem maior atencdo, visando as startups, claro,

estao:

s

= Area Contabil — a contabilidade é coisa séria e, caso seja tratada com
descaso, pode implicar em graves problemas para a empresa no futuro.
Impostos, prazos, formas de pagamento, legislacdo trabalhista, fiscal, etc,
estdo sob constantes mudancas, devido a adaptacdes politicas e econémicas
no municipio, estado e pais. Informagdes atualizadas sobre estas questdes

sdo fundamentais para evitar problemas futuros.
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= Suporte Juridico — E importante que esse suporte seja de carater preventivo,
0 que evita futuras complicagdes, a comecar por um Contrato Social bem

elaborado.

= Comercial — Toda empresa nascente precisa de um vendedor, ou seja, a
pessoa que ir4 atrds de investidores e parceiros para tornar possivel a
viabilizagcdo do negocio. No inicio, & importante que haja uma pessoa com
“caracteristicas comerciais” e que vise sempre vender os produtos da
empresa. Essa area sera contemplada com um tépico mais a frente por se

tratar de um ponto crucial apontado pelas empresas aqui estudadas.

A medida que a empresa for crescendo e aumentando seu numero de
colaboradores, torna-se necessdria a presenca de um setor de Recursos Humanos

para trabalhar condi¢Ges de trabalho e motivacdo da equipe, dentre outros pontos.

Essas sdo as areas que precisam de uma atencdo especial no inicio do

empreendimento.

5.3.2 Formagao Empreendedora

A formacdo empreendedora € um ponto relevante para o sucesso das
startups e tamanha é sua importancia que levou a Organizacdo das Na¢fOes Unidas
a realizar uma pesquisa com empresarios de sucesso em todo o mundo e, a partir

dai, criar um “treinamento” em cima disso.

Devido a estudos e pesquisas acerca do tema “Empreendedorismo”, a ONU
concluiu que nao bastava recursos financeiros e conhecimento em gestao para que
um negdcio fosse bem sucedido, se tornasse uma empresa sustentavel e com
perspectivas de crescimento. O ponto chave, que aliado ao recurso financeiro e

conhecimento, descoberto € o Comportamento Empreendedor.

O que havia em comum entre os grandes empresarios de sucesso nao era
conhecimento, nem recursos disponiveis no momento de abertura de seus negdécios
e, sim, o comportamento dos mesmos. Prova disso € que muitos negdcios deram
certo partindo do “nada” e criados por pessoas sem uma formacdo académica, ou

em alguns casos, fundamental.
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O resultado dessas pesquisas da ONU foi o seminario, abaixo descrito,

Empretec.
Seminéario EMPRETEC

O seminario é uma das mais destacadas ferramentas de capacitacao
empresarial disponiveis no Pais e visa a formacdo e o desenvolvimento de
capacidades empreendedoras. Aprimorado na pratica tornou-se eficiente

instrumento para aperfeigoar profissionais na gestdo de empresas e de negdcios.

Durante o curso, sao identificadas e trabalhadas as 10 caracteristicas de um

empreendedor de sucesso de acordo com estudos da ONU:

« Busca de oportunidade e iniciativa;

« Persisténcia;

o Correr riscos calculados;

« Exigéncia de qualidade e eficiéncia;

o Comprometimento;

o Busca de informacdes;

o Estabelecimento de metas;

« Planejamento e monitoramento sisteméaticos;
o Persuasao e rede de contatos;

« Independéncia e autoconfianga.

A Incubadora C.A.I.S do Porto, preocupada com a formagdo empreendedora
dos incubados, oferece esse seminario a todos os participantes, pois acredita que €

de fundamental importancia para o sucessos dos empreendimentos.

5.3.3 “Saber Vender o Negé6cio”

Um dos problemas na aproximagdo dos empreendedores com 0s possiveis
investidores refere-se a baixa capacitacao, que em geral, os empreendedores das
startups de base tecnolégica possuem para iniciar de forma adequada um bom e

duradouro relacionamento com potenciais investidores. Normalmente o primeiro
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contato se d& através das rodadas de apresentagdo das oportunidades para grupos
de potenciais investidores, ou individualmente para um unico investidor. A FINEP
vem estimulando esta pratica através do Seed Férum e Venture Forum. O primeiro
com foco em empresas menores nos estagios iniciais e o segundo com foco em
empresas maiores que estejam em estagios mais avancados e adequados aos

investimentos de maior proporgao.

Neste sentido a apresentacdo da empresa ou projeto € um passo
fundamental no processo de captagdo de investimento. Para impressionar
positivamente e tentar superar as expectativas do potencial investidor, € de suma
importancia que o empreendedor se atenha Unica e exclusivamente em vender sua
idéia ao invés de tentar ensinar ou explicar o seu projeto com muito detalhe técnico.

Essa é uma falha muito comum na area de informética.

Cabe ao empreendedor entender o que o investidor procura, quais Sd0 0s
seus interesses e desta forma desenvolver a sua apresentagéo de modo a chamar a
atencao dos mesmos. N&ao é interessante que os empreendedores se atenham em
mostrar somente quanto dinheiro suas empresas podem gerar, mas sim concentrar-
se principalmente em demonstrar porque aquele é o investimento mais vantajoso

para o investidor.

Mais importante do que seguir qualquer modelo de apresentacéo, é conseguir
a atencdo do investidor e despertar o0 interesse do mesmo, isto pode ser
fundamental para que contatos posteriores acontecam e 0s empreendedores
tenham mais tempo para detalhar seus projetos aos possiveis investidores com

maior riqueza de detalhes.

Uma apresentacdo bem elaborada deve ser objetiva e focar nos seguintes

pontos:

= Qualificacdo da equipe de empreendedores — mostrar que as pessoas que
estdo a frente da idéia sdo capazes de implementa-la e possuem

conhecimentos que passem seguranca ao investidor;

» Mercado pretendido pela solugdo proposta — mostrar o tamanho e nameros

acerca do mercado/setor pretendido pela empresa. Um base em numeros
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reais € essencial para mostrar ao investidor que os sécios sabem, ou tem

uma boa nocédo, de onde estdo querendo entrar;

= A Solucédo e seu Diferencial — mostrar, sem muitos detalhes técnicos (até
porque o investidor ndo necessariamente possuird 0s conhecimentos
técnicos), a solugdo que dard origem ao empreendimento. Também é
importante citar os principais concorrentes e o diferencial da solu¢do para

“vencé-los”;

= ProjecOes Financeiras — mostrar, atraves de calculos realistas, que 0 negdcio

€ lucrativo e desperte interesse do investidor.

5.4 Concluséao do capitulo

Nem todas essas “ferramentas” de suporte as empresas sdo essenciais para
0 sucesso, Visto que muitas empresas surgem sem passar ou utilizar nenhum
desses recursos e atingem um grau de maturidade. Porém, devido ao panorama
local de startups, ficou claro que as empresas utilizaram de alguns desses meios

aqui citados e ultrapassaram a fase mais dificil de suas “vidas”, os primeiros anos.

A Inove Informatica ndo precisou do apoio de uma Incubadora no seu inicio,
pois ja comecou se inserindo no mercado e sendo pioneira huma tecnologia que
havia sido langada mundialmente pela Microsoft. Mas ela participou de vérias
edicbes de competicbes tecnoldgicas, Imagine Cup, ganhando varios titulos e,
consequentemente, reconhecimento. E dois dos empreendedores passaram a
buscar conhecimentos na area de gestdo de empresas, devido a necessidade do

negocio em expansao.

No caso da Silicon Reef, uma empresa incubada no C.E.S.A.R, no seu inicio,
precisaram, e ainda precisam, de uma boa infraestrutura em termos de laboratorio e
ferramentas por trabalharem com alta tecnologia. Esse fato fez necessario um
periodo de incubacdo em um local que pudesse dar todo o apoio estrutural para o
empreendimento nascente. Com o0 tempo, os empreendedores perceberam que
precisavam de mais Vvisibilidade e participaram de uma competicdo, sendo

campedes nacionais e finalistas na Califérina — EUA, o que rendeu uma boa rede de
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contatos e reconhecimento. Atualmente, os dois empreendedores buscam formagéao
na area de gestdo pelos mesmos motivos da Inove Informética, negocio em

expansao.

Esses séo dois exemplos de startups inovadoras que deram certo seguindo

os caminhos aqui analisados.
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CAPITULO 6

Cases Locais

Startups locais de base
tecnolégica e suas diferentes
trajetérias rumo ao sucesso.
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CAPITULO 6 — ESTUDOS DE CASOS LOCAIS

Este capitulo tem como objetivo mostrar aos empreendedores o que algumas
empresas locais fizeram para obter recursos e sobreviverem nos seus primeiros
anos de vida. Foram estudadas 4 empresas locais e suas historias podem servir de
base para o planejamento de novos empreendimentos de mesma natureza.

CASO1
6.1 SILICON REEF

Empreendedores: Tiago Lins e Marilia Souto
Local: C.E.S.A.R — Recife
Ano de Fundacgédo: 2008

Site: http://www.siliconreef.com.br/

6.1.1 Historico

Como se conheceram

Com formagdo em Ciéncias da Computacédo pelo Centro de Informatica da
Uinversidade Federal de Pernambuco, os atuais sécios Tiago Lins e Marilia Souto,

nao pensavam em abrir um negocio no periodo académico.

Ao se conheceram no Centro de Informatica e realizarem alguns trabalhos

académicos juntos, se identificaram como parceiros em futuras realizac¢des.
6.1.2 Oportunidade de negdcio

Em 2006, os empreendedores identificaram a Microeletrbnica como um
campo de estudo de grande potencial e que era muito pouco explorado no Brasil. A

partir desse momento, comegaram a buscar conhecimento e formacéo nessa éarea,

88



a fim de tornarem-se especialistas. Até entdo, apenas uma empresa atuava com

microeletrénica no pais.

Nessa mesma época, o0 Governo Federal, percebendo a que avangcos em
microeletrénica seriam de extrema importancia para a Industria, lanca o programa
Cl BRASIL. O Ministério de Ciéncia e Tecnologia visava uma interacdo entre a
Academia e a Industria e, para isso, elegeu algumas Instituicbes Cientificas e

Tecnoldgicas (ICT’'S) para atuarem como fomentadores desse conhecimento.
Programa CI Brasil

A utilizagcdo de semicondutores em todos os setores da atividade econdmica
mundial tem aumentado consideravelmente a demanda por circuitos integrados

(Cls), tornando o setor um segmento importante da atividade econémica do Brasil.

Buscando a inser¢cdo do Pais neste cenario, o Governo Brasileiro vem
investindo fortemente no setor de Microeletrénica, através do Programa CI-Brasil, do

Ministério da Ciéncia e Tecnologia - MCT.

O Programa CI Brasil € baseado em um conjunto de trés ac¢des principais que
visam: (a) incentivar a atividade econémica na area de projeto de Cls; (b) expandir a
formacdo de projetistas de circuitos integrados; e (c) promover a criagdo de uma

industria nacional de semicondutores.

Os pilares destas acdes sdo o Programa de Apoio ao
Desenvolvimento Tecnoldgico da Industria de Semicondutores (PADIS), o Programa
Nacional de Formacao de Projetistas de Circuitos Integrados, e a consolidacao do
Centro Nacional de Tecnologia Eletronica Avancada (CEITEC) e daRede

Nacional de Design Houses.
PROJETO CHIP EHO1

Chip (circuitos integrados) que melhora a eficiéncia de equipamentos abastecidos
por fontes renovaveis de energia (tecnologia verde, sustentavel). Esse produto
EHO1 promete uma melhoria de até 70% na eficiéncia da geragcéo e armazenamento

energético de redes sem fio.
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6.1.3 Incubacéo

O Centro de Estudos e Sistemas Avancados do Recife foi eleito pelo Governo
como uma das ICT’s capazes de desenvolver projetos nessa area e deu inicio a
pesquisas. Foi, entdo, a oportunidade que Tiago e Marilia precisavam para atuar
efetivamente na area pretendida e comecaram a trabalhar em projetos do
C.E.S.A.R. Até o momento ainda ndo pensavam em abrir um negocio proprio, mas

j& comegaram a se planejar.

Com um certo tempo e experiéncia adquirida nos projetos, a equipe ja se
planejava para abrir a empresa no ano de 2010. Incialmente eram cinco sécios e 0

C.E.S.A.R. também teria participacao.

6.1.4 Surgimento da SiliconReef

No ano de 2008, a agéncia CNPQ - Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico, lancou um edital especifico para participantes do ClI Brasil,
mas que permitia a participacdo de empresas privadas. Foi quando surgiu a
SiliconReef.

Ao se tornarem uma empresa, partiram para a obtencdo de recursos

financeiros que viabilizassem seus projetos.

6.1.5 Obtencé&o de Recursos

Para entrar nessa nova fase de suas vidas, os empreendedores contrataram
uma consultoria e deram inicio a um Planejamento Estratégico. Destacado pelos
sécios como uma ferramenta fundamental na histéria da empresa, esse

planejamento direcionou, e direciona, todas as decisdes da SiliconReef.

Com o planejamento em maos, elaboraram um Plano de Negécios e
submeteram ao primeiro edital, que foi o langcado pelo CNPQ dirigido a empresas

que atuassem no CI Brasil. Obtiveram assim, o primeiro financiamento publico.
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Em seguida, ainda em 2008, submeteram o mesmo plano de negdcios,
aprimorado, aol Programa de Apoio a Pesquisa em Empresas na Modalidade
Subvencdo a Micro e Pequenas Empresas (PAPPE SUBVENCAO), oferecido pela
Fundacao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco - FACEPE.

Sendo essa, a segunda conquista, em termos de editais publicos, da SiliconReef.

J4 no ano seguinte, 2009, concorreram ao Programa Primeira Empresa

Inovadora — PRIME, da FINEP, e foram, mais uma vez, aprovados.

Todas essas conquistas melhoraram as condi¢des de trabalho e pesquisa da
empresa significativamente, pois tiveram condicdes de contratar cientistas e
funcionérios, além de servicos de apoio como consultorias que dao suporte,

principalmente, na area de gestdo da SiliconReef.

Atualmente, a empresa esta em negociacdo com um Fundo de Investimento,
mantido em sigilo devido estarem em fase inicial de conversa. Mas ja mostra que a
empresa ainda tem muito 0 que crescer e existe organizacbes grandes que

acreditam no seu potencial.
Portanto, os recursos obtidos foram:

= Edital do CNPQ
= PAPPE 2008 — FACEPE
= PRIME 2009 - FINEP

6.1.6 Viabilizacdo do Negécio

Todo esse sucesso alcancado pela empresa € fruto de varios fatores,
segundo os empreendedores Tiago e Marilia. Fatores esses, que sdo totalmente
condizentes com o que foi proposto nesse trabalho e s6 reforcam a relevancia dos

mesmos na construcao de novos negoécios bem sucedidos.

Os fatores considerados fundamentais pelos empresarios foram:
6.1.6.1 Incubacao no C.E.S.A.R

Estarem incubados no C.E.S.A.R foi decisivo para o que se tornarem na atual

SiliconReef.
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Além de ter o nome da empresa atrelado ao nome de uma organizagéo
reconhecida nacional e internacionalmente, o que d4 uma certa credibilidade a
SiliconReef, toda a Infraestrutura e apoio oferecidos pelo Centro foram
fundamentais.

O C.E.S.AR. acolheu os empreendedores, acreditou na idéia, associou-se e
investiu bastante no promissor negécio. Esse background foi essencial para tornar o

negdcio viavel.
6.1.6.2 Qualificacdo da Equipe

Atualmente composta por 12 pessoas, entre elas os proprios socios e

cientistas contratados, a equipe da empresa € extremamente qualificada.

Desde a formacdo académica e a decisdo pelo foco em Microeletrdnica, que
os empreendedores vém enriquecendo suas formagbes académicas com
Mestrados, Doutorados e Pdés-graduacdes. Todos, obviamente, de acordo com as

necessidades da empresa.

O fato de serem especialistas na area abordada pela SiliconReef, aumenta
significativamente as chances do negdcio prosperar e na obtengdo de recursos e

investimentos.
6.1.6.3 Planejamento Estratégico

Esse ponto foi bastante reforcado pelos empreendedores, devido a
importancia do mesmo para a empresa e, acima de tudo, para os tomadores de
deciséo. Servindo como um guia para as decisdes que sao tomadas de acordo com
as variacoes do Mercado e novas circunstancias que surgem naturalmente, o

planejamento bem elaborado tem sido considerado um grande diferencial.

Foi destacado que a medida que véo recebendo feedback de investidores,
profissionais, cientistas e outras pessoas com quem mantém contato, o

planejamento € revisto e adaptado, caso seja necessario do ponto de vista dos

sdcios.

Portanto, possuirem um planejamento estratégico antes mesmo do negécio

existir formalmente foi muito importante.
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6.1.6.4 Plano de Negocios bem fundamentando

Plano de Negocio bem elaborado e fundamentado em numeros reais do
Mercado da credibilidade a empresa e coopera na obtencdo de investimentos. Para
isso, foi investido em pesquisas de mercado que permitissem proje¢des financeiras

bem fundamentadas e que garantissem a viabiliza¢cdo do negdcio.

Segundo os empreendedores da Silicon Reef, basear-se em nameros reais
de Mercado facilita na hora da elaboracdo de planilhas com alto nivel de detalhe

exigidas por investidores que gerem fundos de capital de risco.
6.1.6.5 Formacao Empreendedora

Outro ponto forte, € que a Formacado Empreendedora € importantissima para
0 sucesso do negécio. Um dos socios chegou a realizar o EMPRETEC, curso
oferecido pelo SEBRAE e fruto de pesquisas feitas pelas Na¢bes Unidas com
empreendedores de sucesso do mundo todo, e afirmou que faz muita diferenga no

seu trabalho dentro da SiliconReef.

Foi apontado que seria interessante um intercambio maior, ainda na
graduagdo, entre as areas mais técnicas e as areas de gestdo, como ja ocorre em
paises como os Estados Unidos. Isso faria com que surgissem novos negocios
promissores com equipes multidisciplinares, ou seja, melhor preparadas para leva-

los adiante.
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CASO 2

6.2 Inove Informatica

Empresa de estudantes e ex-estudantes do Centro de Informética da UFPE.
Empreendedores: Paulo Thiago Gomes, Thiago Burgo Belo e Madson Menezes
Local: Recife — Porto Digital

Ano de Fundagé&o: 2005

Site: http://www.inoveinformatica.net
6.2.1 Histoérico

Inicio / Oportunidade de nego6cio

Os empreendedores iniciais se conheceram durante o curso de Ciéncia da
Computagcédo no Centro de Informatica da UFPE e, em pleno curso, identificaram

uma excelente oportunidade de negdcio que deu origem a Inove Informatica.

Com o surgimento da tecnologia Microsoft .NET, langcada pela multinacional
no ano de 2001 para concorrer com a que dominava o mercado: JAVA, os
empreendedores identificaram o potencial dessa nova tecnologia e comegcaram a
estuda-la. Tornando-se pioneiros no Brasil, tendo um dos empreendedores sido
reconhecido com varios titulos como Microsoft Most Valuable Professional pela

prépria empresa Microsoft.

Fundadores do primeiro grupo de estudo da tecnologia Microsoft no Brasil, 0
Sharp Shooters, em 2002, os estudantes tornaram-se referéncia na tecnologia e
iniciaram sua carreira de instrutores nas empresas que ofertavam treinamentos.
Assim continuaram até que identificaram a oportunidade de abrirem a propria

empresa de treinamentos em tecnologias da Microsoft, a Inove Informatica.

Atualmente, a Inove Informética conta com um corpo técnico altamente

capacitado, cuja eficacia é percebida na qualidade de seus produtos. S&do
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profissionais certificados pela Microsoft e pelos melhores cursos académicos do

mercado.

E importante ressaltar, o expressivo estimulo da empresa, para com seus
colaboradores, em produzirem projetos voltados para a submissdo a editais de
subvencao econémica, como o da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e o
da Fundacdo de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco
(FACEPE). Exemplo disso é o “alto” numero de projetos aprovados em editais. O
que ajudou bastante no crescimento da empresa e seu reconhecimento perante a

Microsoft.

A Inove também possui um alto nimero de colaboradores que ja foram
vencedores em competicdes de tecnologia Microsoft: 27 participaram de finais,

conquistando 5 pédios mundiais, 4 titulos nacionais e 3 titulos mundiais.

Em setembro de 2009, a Inove Informética alcangou o nivel Gold de parceria
com a Microsoft. Significa que estdo aptos, no maior nivel possivel, a oferecer
treinamento, consultoria e suporte em toda a linha de produtos da empresa. Uma
marca que poucas empresas de Tl conseguiram alcancar, conferida apenas as que

se destacam no setor.

Desse modo, a Inove desenvolve, com exceléncia comprovada pela maior
empresa de tecnologia do mundo, produtos inovadores nas seguintes areas de
atuacdo: Custom Development Solutions (CDS), desenvolvendo e implantando
solucdes personalizadas ao contexto do cliente; Learning Solutions, com foco para
ministrar treinamentos de alto nivel a profissionais de TI; Information Workers
Solution (IW), com expertise em desenvolvimento de solu¢cdes em colaboracédo e
gerenciamento de conteudo no ambito corporativo; Service-Oriented Architecture
(SOA) and Business Solutions, com foco para a producédo de solugbes através de
ferramentas Microsoft para implementagdo de um ambiente extensivel, dindmico e

seguro para o gerenciamento de aplicacdes de processos de negocios.

6.2.2 Projetos de Inovacao

Os projetos inovadores e que renderam recuros a empresa sao:
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6.2.2.1 vEye

Criado em 2006, o VEye objetiva minimizar os transtornos do deficiente visual
na sua locomocdo. O produto consiste em um sistema portatii de auxilio a
navegacao, no qual € utilizada tecnologia GPS para indicar a melhor rota a pé entre
pontos. O usuério informa o destino desejado e € guiado até ele pelo aparelho. O
diferencial € que o usuario tera o estimulo tatil da dire¢cdo a ser tomada através da

vibragdo de pulseiras que funcionam sincronizadas com o aplicativo.
6.2.2.2 Knowtouch

A guantidade de livros publicados em braile ainda € muito pequena no Brasil.
O KnowTouch, projeto da Inove de 2008, vem suprir essa caréncia. O dispositivo é
uma espécie de prancheta eletrénica cheia de pinos capazes de reproduzir o Braille.
Dessa forma, basta informar a obra a ser lida que o sistema do KnowTouch é capaz

de interpreta-la e torna-la disponivel para leitura.
6.2.2.3 Onibus Recife

O Onibus Recife trabalha sugerindo ao usuério a melhor rota que ele deve
seguir para, saindo de seu local de origem chegar ao destino desejado utilizando o
servigo de transporte publico de passageiros da regido. O usuario é guiado do local
onde se encontra, até a parada mais proxima, que 6nibus pegar, quando descer e

qual o caminho a pé para chegar ao destino.

6.2.3 Obtencé&o de Recursos

Os recursos obtidos foram:
Recurso: Subvencao FINEP
Ano: 2007

Projeto: vEye
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Valor: R$ 800.000,00

Prémio: 2° lugar na categoria Sotware Design — Microsoft Imagine Cup 2006 @india
Recurso: PAPPE - FACEPE

Ano: 2008

Projeto: Onibus Recife

Valor: R$ 210.000,00

Recurso: PAPPE - FACEPE

Projeto: KnowTouch

Ano: 2008

Valor: R$ 369.000,00

Prémio: Campeé&o Brasileiro da Imagine Cup e Finalista Mundial em 2007 @Seoul
Recurso: PAPPE — FACEPE

Ano: 2008

Projeto: vEye Indoor

Valor: R$ 398.000,00

6.2.4 Viabilizacdo do Negocio

Para a empresa, o fator fundamento para a viabilidade do negdcio foi o fato
de terem sido pioneiros numa tecnologia que havia sido recentemente langada pela
Microsoft. Por serem unicos e referéncia no Mercado, conseguiram atingir uma
estabilidade que tornou a possivel a sobrevivéncia da Inove e seu posterior

crescimento.

Acreditam que a qualificacdo dos empreededores se deu por conta da
necessidade de estarem sempre a frente dos demais e, por isso, tornaram-se, e

continuam, referéncia em todas as tecnologias Microsoft. Devido a sua parceria forte
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com a multinacional americana, oportunidades de negdcio chegam até a empresa,
mostrando que o Networking adquirido com os gestores da Microsoft em

Pernambuco e no Brasil traz resultados comerciais.

Networking esse, que foi adquirido, também, devido aos prémios em
competicdes conquistados por colaboradores da Inove Informatica. Os projetos
VEye e KnowTouch foram vencedores da Imagine Cup, “Copa do Mundo” de
informatica promovida pela prépria Microsoft, na principal categoria da competicao:

Projeto de Software (Software Design).

Porém, uma dificuldade apontada pelos empreendedores é da, ainda, dificil
tarefa de tornar esses projetos inovadores em produtos/servicos rentaveis. Segundo
0S mesmos, os financiamentos ajudam muito no desenvolvimento do projeto, no
entando, ndo permitem a comercializagdo dos mesmos. Isso se deve ao fato de
exigirem altos investimentos em termos de hardware e sua producdo em escala, 0

gue demanda investimentos altos demais para startups.

98



CASO 3
6.3 Codemedia
Sacios: Anténio Inocéncio, Thiago Diniz, Guilherme Barreto e Edson Barros
Local: Incubadora C.A.I.S do Porto, Porto Digital — Recife
Ano de Fundacéo: 2008
Origem: Spin-off Académico

Site: http://www.codemedia.com.br/

6.3.1 Historico

O Centro de Informética da Universidade Federal de Pernambuco vem, nos
tltimos anos, reforcando o estimulo ao empreendedorismo por parte dos seus
alunos para que a sua contribuicdo para com a sociedade seja ainda maior e mais
significativa. E com esse espirito que o CIn trabalha com seus estudantes e o
ndamero de “spin-offs” académicos vem aumentando no decorrer dos anos.
Universidades que fazem isso pelo o mundo afora sdo indmeras, tendo como
principal exemplo a Universidade de Stanford, EUA. Foi & que surgiram empresas

de alunos como a Google, uma das maiores empresas de tecnologia do mundo.

Alinhados com essa filosofia do Centro de Informatica e almejando grandes
realizacbes, os socios da Codemedia se uniram informalmente, em 2007, a fim de
formar uma equipe para a disciplina “Projeto de Desenvolvimento”. Essa disciplina
tem como objetivos: desenvolver um projeto computacional que agregue algum
valor a sociedade, gerar inovacao, desenvolver praticas de trabalho em grupo e

estimular o empreendedorismo nos alunos. Surgiu, entdo, o SeuTicket

Ap6s um ano do término da disciplina, os futuros empreendedores, ainda
entusiasmados, aceitaram o desafio de constituir a primeira empresa e colocar o
SeuTicket em funcionamento no mercado. Inicialmente, conversas informais com
duas instituicbes de evento esportivo (Sport Club do Recife e Federagdo

Pernambucana de Futebol) que demonstraram de imediato interesse no produto
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para melhorar a satisfacdo dos torcedores pernambucanos, comprovaram que a

idéia era de fato viavel.

Porém, as dificuldades para a abertura e constituicdo da empresa eram, de
fato, muito grandes. Uma pesquisa de mercado mais detalhada e feita por
profissionais da é&rea era necesséria para avaliar aceitagdo do produto, um
planejamento estratégico para definir o negocio, onde, como e quando se inserir no
mercado também era essencial. A motivagdo na equipe existia, mas, a0 mesmo

tempo, a desanimacao perante os grandes obstaculos estava, também, presente.

Foi langado, entéo, o Programa da FINEP: Primeira Empresa Inovadora, que
tem como objetivo, jA& explicado no Capitulo 4, apoiar o desenvolvimento de
empresas nascentes inovadoras, criando condicdes financeiras favoraveis para que
elas possam enfrentar com sucesso 0s principais desafios de seus estagios iniciais
de crescimento. Diante do lancamento desse programa, a equipe se viu segura €

encorajada a comecar a empreender de fato.

Estabelecido os primeiros passos para a abertura da empresa, 0 NECTAR —
Nucleo de Empreendimentos em Ciéncia, Tecnologia e Artes — abrigou o projeto dos
empreendedores para um periodo de Incubagdo. Mais tarde, a empresa foi
nomeada “Codemedia — Servicos de Tecnologia da Informacdo” e, devido a
necessidade de um integrante que pudesse aconselhar e investir inicialmente na
idéia, foi adicionado ao quadro de sécios mais um membro, o Prof. Phd. Edson

Barros, que também é especialista na area de atuacdo da empresa.

Atualmente, a empresa conta com uma formagéo diferente da inicial e
continua desenvolvendo o projeto SeuTicket, apoiado pelo PRIME. Recentemente,
foi aprovada no processo seletivo da Incubadora C.A.l.S DO PORTO, iniciativa do

Porto Digital e dara inicio ao seu processo de incubacao.

6.3.3 Obtencéo de Recursos

O Unico recurso financeiro obtido até 0 momento pela empresa foi o PRIME,

visto que ainda é uma startup muito recente e comegou a funcionar como empresa,
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de fato, a partir de Fevereiro de 2010, apesar de ter sido formalizada em 2009 para

concorrer ao PRIME.
Portanto, o Unico recurso obtido até o momento foi:

= PRIME 2009 — FINEP

6.3.4 Projeto SeuTicket

Servigo inovador que permite a venda de ingressos, de maneira rapida,
segura e de baixo custo, através do dispositivo moével mais proximo (e intimo) das
pessoas: o celular. Através de mensagens de texto ou internet, os clientes poderao
adquirir seus ingressos de qualquer lugar. Esse servico ndo tem como objetivo
eliminar os meios tradicionais de venda e, sim, tornar-se um novo canal, agregando
valor ao setor de entretenimento.

Com o SeuTicket, basta efetuar o cadastro e adquirir 0 ingresso (via
mensagem de texto ou site na internet) e recebé-lo diretamente na caixa de entrada
de mensagens do celular. No dia do filme, chega-se a entrada da sala do cinema,
enfrenta uma “fila” distinta e passa o celular em frente ao leitor. A leitura durara

cerca de 1 seg e a entrada serd liberada. Serd mais rapido, mais barato e melhor.
6.3.5 Viabilizacdo do Negocio

A maior preocupacdo dos empreendedores é comercializar o projeto de
inovacdo que esta sendo desenvolvido e, assim, torna-la uma empresa viavel e
auto-sustentavel. Porém, ainda encontra-se num estado muito inicial e, necessita,
sem duvida de uma estrutura de Incubagdo inovadora e dirigida a formacao
empreendedora dos incubados, como é o caso do C.A.l.S.

Portanto, as opcdes feitas pela Codemedia séo:

* Processo de Incubagdo — sera um dos 15 projetos selecionados que

funcionardao no C.A.l.S;

= Participacdo em Competicdes com alta credibilidade — Atualmente a empresa
concorre ao DESAFIO BRASIL 2010, onde ja foi aprovada na 1° Fase, que ja

rendeu 6timos feedbacks aos empreendedores;
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= Busca por financiamentos — uma préxima alternativa visada pela empresa € o
PAPPE Subvencdo Econémica, da FACEPE. Buscam, como isso, estruturar

melhor a empresa.
6.3.6 Qualificacédo da Equipe

A equipe de empreendedores € composta por trés graduandos em Ciéncia da
Computacgéo pelo Centro de Informatica da Universidade Federal de Pernambuco.
Além dos jovens empreendedores, também faz parte do quadro social o Professor
Phd. Edson Barros Carvalho, que agrega toda sua experiéncia de mercado,

conhecimento e investe na empresa.

Um dos sécios da empresa tem buscado especializagdo em gestdo, a fim de
evitar os erros que sdo muito prejudiciais, até mesmo “fatais”, as startups de base
tecnolégica. O mesmo ja fez parte, por cerca de 2 anos, do Movimento Empresa

Junior, o que lhe rendeu um bom embasamento nessa area.

JA& o0s demais soécios, buscam a especializagdo técnica para o

desenvolvimento da empresa e de seus atual e futuros projetos.

A formacdo empreendedora é, também, uma preocupacao dos socios. Tendo
participado do Departamento de Inovacdo e Empreendedorismo da UFPE, o sécio
Guilherme Barreto pode perceber a importancia desse ponto e, junto aos seus, esta
sempre buscando conhecimentos com esse objetivo.

6.3.7 Planejamento Estratégico

Devido aos recursos obtidos com o PRIME, a Codemedia pode contratar uma
empresa de Consultoria em Gestdo a fim de elaborarem um planejamento
estratégico que, segundo os empreendedores, sera crucial para o futuro do
empreendimento. A exemplo da Silicon Reef, os socios estdo cientes de que isso
fard diferenca na hora das escolhas e o que isso implicard no sucesso ao tentar

alcancar as metas estabelecidas.
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CASO 4

Esse estudo de caso ndo se trata mais de uma empresa em estado inicial, visto
gue a empresa ja possui dez anos, mas ainda é classificada como um Pequena

Empresa.

Essa empresa também se trata de um spin-off académico que passou por uma
fase de pré-incubacdo na faculdade e desde o inicio houve a preocupacdo com a

profissionalizagdo da gestdo da mesma.

6.4 D’'Accord Music Software
Empreendedores: Américo Amorim e Giordano Cabral
Ano de Fundagédo: 2001

Origem: Spin-off Académico

Site: www.daccord.com.br

6.4.1 Historico

A D'Accord Music Software desenvolve tecnologia musical, fornecendo
ferramentas e aplicacdes para o aprendizado de diferentes instrumentos como o

violdo, guitarra, teclado e bateria, e exporta seus produtos para mais de 140 paises.

Em 2000, foi pré-incubada no Recife BEAT, do Centro de Informatica da
Universidade Federal de Pernambuco. A empresa foi fruto da pesquisa de mestrado
do fundador e ficaram instalados na incubadora durante seus 2 primeiros anos,

langcando seu primeiro produto no mercado em 2002.

Atualmente, sua sede fica no Porto Digital, um dos principais e mais inovadores
parques tecnoldgicos do pais. Em 2007, criou a MusiGames Studio, unidade que

desenvolve jogos musicais com a mais avangada tecnologia de 4udio.
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Em 2006, contava apenas com 5 funcionarios e, hoje jA& somam 28

colaboradores. Em 2009, a empresa obteve um faturamento de R$ 600.000,00.

A mais recente conquista da D’Accord foi ter recebido, através da MusiGames
Studio, um investimento da ordem de R$ 1.5mi do fundo de investimentos do

BNDES, Criatec, que passou a ser sécio da empresa.

6.4.2 Obtencéao de Recursos

Obtiveram algumas bolsas de estudo durante seu periodo no Recife BEAT,
proém, depois de 5 anos, a D’accord passou a acessar as linhas do CNPq, Finep e
Facepe. Recentemente, recebeu o aporte de capital do fundo de investimentos

Criatec.

Portanto, os principais recursos financeiros obtidos foram:

Prémio Santander Empreendedorismo

R$ 50.000,00

= Programa de Subvencdo Econdmica da FINEP
R$1,68 milh&ao

= PAPPE 2008 — Subvengéo Econémica da FACEPE
R$ 399.200,00

= Criatec

R$1.5 milh&o

Segundo o empreendedor Américo Amorim, os recursos de subvencao foram
essenciais para a empresa se consolidar, acelerando o desenvolvimento de sua

linha de produtos e servicos.

6.4.3 PremiacOes

Ao longo de sua existéncia, a D’Accord obteve os seguintes prémios:
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= 2009: 1° Lugar - Prémio Finep de Inovagédo (NE) em 2009.

= 2008: 2° Lugar - Prémio Finep de Inovagdo, na categoria Pequenas
Empresas;
= 2007: 3° Lugar - Prémio Finep de Inovagdo, na categoria Pequenas

Empresas;
= 2006: Prémio Santander Universidades de Empreendedorismo

O so6cio Américo afirmou que os prémios funcionam como um 6timo cartdo de
visitas e ajudam muito na divulgacdo da empresa, o que refor¢ca o que foi apontado
no Capitulo 5 deste trabalho.

6.4.4 Diferencial

Além dos recursos financeiros obtidos, o s6cio Américo Amorim apontou
como fator decisivo para o atual sucesso da empresa, o fato do fundador, Giordano
Cabral, ter decidido profissionalizar a gestdo desde o inicio da D’Accord. Pensando
nisso, chamou um administrador para ser seu sécio, no caso, 0 proprio Américo e,

conforme j& citado, hoje percebem que foi a melhor opcéo para o negdcio.

105



CAPITULO 7

Conclusodes e Futuros Trabalhos

Conclusoes derivadas dos
resultados da pesquisa.
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CAPITULO 7 — CONCLUSOES E PROPOSTA DE TRABALHOS
FUTUROS

7.1 Conclusdes

Conclui-se o estudo com a clara sensagdo de que o Brasil de fato acordou
para a importancia das Empresas de Base Tecnoldgica e percebe o quanto este tipo
de empreendimento pode contribuir para o desenvolvimento do pais. Pois fica
evidente que ja dispomos, se ndo na totalidade, mas pelo menos da maioria dos
mecanismos de financiamentos necessarios para a criacdo e desenvolvimento das
startups de base tecnoldgica em cada um dos seus niveis de maturidade, seja com

recursos publicos ou privados.

Desde o Capital Semente, incluindo aqui os Investidores Anjo e Fundos de
Venture Capital que ap6iam as startups, passando pelos fundos de Private Equity

que financiardo estes empreendimentos em seus estagios mais avancados.

No campo dos mecanismos publicos disponibilizados foi possivel identificar
junto a FINEP e CNPq acdes concretas como o PRIME (Programa Primeira
Empresa Inovadora), Seed Férum, Inovar Semente, RHAE e outros que s&o
direcionados para as fases iniciais. Também ha os programas Venture Forum, e as
acdes do BNDES, como o Fundo Criatec e o Cartdo BNDES, que apdia um bom
namero de pequenas empresas inovadoras na aquisicdo de maquinas e
equipamentos, de forma parcelada a taxas um pouco mais baixas que o setor

financeiro tradicional.

Portanto, existem muitos recursos e estdo disponiveis para todos os niveis de
maturidade da empresa. Startups estdo muito bem servidas de Fontes de Recursos

no Brasil.

No entanto, apenas recursos ndo sdo suficientes para gerar INOVACAO.
Nota-se uma grande dificuldade dos projetos financiados partirem para o mercado e
se tornarem realidade. No estado de Pernambuco, sdo poucas as empresas que

conseguem inserir seus produtos advindos de financiamentos dessa natureza no
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Meercado. Pode-se citar a empresa D’accord que consegue vender seus produtos
mundialmente através da plataforma de vendas da Apple, mas sdo poucos 0s

exemplos de empresas inovadoras que conseguem lancar uma inovacao radical.

Outro fator relevante que pode ser concluido por esse estudo é a importancia
de uma formagéo empreendedora para o sucesso dos novos empreendimentos que
venham surgir. Os empreendedores tém que ter perserveranga, partir para a busca
de informagBes sobre o mercado que pretende atuar, enfrentar os obstaculos sem
desanimar, etc. Tudo isso diz respeito ao comportamento dos empreendedores e,

conforme citado, é apontado pela ONU como um fator fundamental para o sucesso.

Além de caracteristicas de comportamento empreendedor, S840 necessarios
conhecimentos em gestéo e, para isso, seria interessante um aumento na oferta de
disciplinas dessa natureza na grade curricular dos cursos de Computagdo. Um
intercambio entre outros centros das Universidades, como o CCSA — Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas da UFPE e a oferta de disciplinas dos cursos de
Economia e Administragdo seriam boas acdes nessa linha de pensamento. Outra
area interessante, que apresenta disciplinas relacionadas com informética é do
curso de Publicidade da UFPE, onde hé disciplinas como “Comunicacéo Online” que
mostra como realizar campanhas publicitarias utilizando a web, dentre outras que

dao uma visdo boa de mercado e como adentrar no mesmo.

Aliado a oferta de disciplinas de outras areas relacionadas a gestdo e vendas,
também ndo poderia deixar de citar a importancia das empresas juniores dos cursos
de graduacéo. O Centro Integrado de Tecnologia da Informag&o, empresa junior do
Centro de Informatica — UFPE, proporciona aos alunos de Ciéncia e Engenharia da
Computagdo o acesso a ferramentas de gestdo e conhecimentos na éarea de
Administracao de empresas. Isso tem o poder de despertar 0 espirito empreendedor
nos alunos que estudam tecnologia e, geralmente, possuem o perfil técnico como
principal caracteristica.

De acordo com Bosma e Levie (2010):

Se as pessoas véem mais e mais empresarios bem sucedidos em sua
localidade ou na midia, isso afeta o reconhecimento e o valor social do

empreendedor no seio de uma sociedade, além de poder aumentar a percepcao de
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suas préprias capacidades (ndo implicando necessariamente o aumento das
capacidades reais). Esse efeito pode ser mais forte quando o clima econémico é

favoravel.

Com isso, encerra-se essa dissertacdo afirmando que 0s recursos estao
disponiveis para as startups, basta que os empreendedores, principalmente aqueles
gue ainda ndo perceberam esse seu lado, decidam apostar em suas idéias e partir
em busca dos financiamentos. Para isso, € interessante que haja um estimulo ao

empreendedorismo desde a graduacao dos jovens.

7.2 Proposa de Trabalhos Futuros

Em virtude das conclusdes aqui apresentadas, um tema que desperta
interesse para futuras pesquisas é o fato de que ha uma lacuna entre os recursos
para incentivar a inovacao nas startups e a insergédo de produtos/servigos advindos

dessas inovagdes no Mercado.

Inovacdo se da quando os resultados das pesquisas realizadas pelas
empresas que recebem os recursos para tal criam produtos que resultam em receita
e propriedade intelectual, ou seja, impostos, posi¢des de trabalho e patentes para o
pais. Portanto, ainda é pequeno o numero de produtos resultantes das subvencgdes
por parte das empresas pernambucanas e do Brasil. Uma pesquisa que resulte

numa proposta de preencher essa lacuna sera objetivo de estudo futuro.

Outro ponto que pode dar origem a futuras pesquisas € encontrar um modelo
de interacdo entre jovens de areas distintas, porém complementares. Unir jovens
gue possuem alto conhecimento técnico a estudantes com conhecimentos em
gestao, economia e publicidade podera resultar em startups interessantes e com
grandes chances de crescimento. Aliar a tecnologia ao conhecimento em gestéo e a
arte de criar e vender, isso possui um conteddo riquissimo para mover uma nova

pesquisa.

Uma forma de haver interacdo entre empresas e startups, enquanto ainda
estdo na faculdade e nao formalizadas, € outro motivo de “curiosidade” e interesse.
Segundo o presidente do Porto Digital, Francisco Saboya, ndo existem mais

incubadoras na Inglaterra. O que ha € uma interacao entre empresas, universidades
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e estudantes, o que resulta em projetos, empreendimentos ou produtos que trazem
resultados satisfatérios para todos os envolvidos. Para eles, ndo ha tempo a perder

em incubadoras.

Conforme citado, fica claro que ha vérias vertentes de estudo originadas
dessa pesquisa e podem resultar em futuros trabalhos de graduacdo ou propostas
de mestrado na area de Inovagéo.
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CAPITULO 8

Referéncias

Material estudado e utilizado
como base para o estudo aqui
realizado.
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