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1. Contexto
Falhas existem e vêm se tornando elementos chave na competição entre produtos. As falhas acontecem de controles remotos a aviões, ocasionando enormes prejuízios econômicos e, até mesmo, mortes. Neste contexto, empresas passaram a se preocupar com métricas de confiabilidade [1]  de seus produtos. Informações precisas sobre confiabilidade passaram a ser bastante valorizadas pelos consumidores e um fator decisivo na compra. A utilização de tais métricas de confiabilidade permite, por exemplo, uma previsão, dentro de uma margem de erro controlada, de quando um sistema falhará pela primeira vez.

Métricas de manutenabilidade [1], tais como o tempo médio de manutenção de um sistema, são cruciais para que prejuízos econômicos sejam medidos e controlados. No caso de um sistema bancário, por exemplo, com o tempo médio de manutenção é possível o cálculo do tempo em que o serviço estará fora do ar e os prejuízos causados pela indisponibilidade do sistema. 


De acordo com Ebeling (2005), aspectos como a confiabilidade e manutenabilidade ocupam a segunda e quarta posições, respectivamente, na lista dos dez atributos mais importantes em produtos. Devido à importância desses campos do conhecimento, os estudos relativos a confiabilidade e manutenabilidade avançaram e proporcionaram o desenvolvimento de modelos para que sistemas complexos fossem analisados. São exemplos de modelos o Reliability Block Diagram (RBD) e o de SPN Analisys [2]. Softwares para permitem a construção de tais modelos e o cálculo preciso das métricas de confiabilidade e manutenabilidade foram e ainda estão sendo desenvolvidos.

2. Objetivos
O objetivo deste Trabalho de Graduação é desenvolver uma ferramenta para o cálculo de métricas de confiabilidade e manutenabilidade de sistemas. Algumas das métricas consideradas no trabalho serão: confiabilidade do sistema, tempo médio para falha e disponibilidade. Os cálculos da ferramenta assumem uma distribuição de probabilidade exponencial [3], uma abordagem adequada para sistemas sem memória [4]. A ferramenta permitirá que o usuário modele sistemas através de elementos de interface gráfica compatíveis com o RBD.
3. Cronograma
O cronograma do Trabalho de Graduação é resumido pela tabela abaixo.
	 
	Mês

	Atividade
	Agosto
	Setembro
	Outubro
	Novembro

	Definição do escopo do TG
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Levantamento Bibliográfico
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Análise do Material Bibliográfico
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Implementação
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Testes e validação 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Elaboração de relatório
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Elaboração de apresentação
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