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Proposta
Nos dias atuais, as micro e pequenas empresas que atuam na área de Tecnologia da informação encontram-se num ambiente de alta competitividade. Agregar valor ao processo de desenvolvimento pode ser um meio para aumentar a qualidade de seus produtos.

Faz-se necessário investir em qualidade de software, para qualificar o processo de desenvolvimento. Algumas dessas empresas, no entanto, não visam a certificação em padrões como CMMI e MPS.BR, apenas os utilizam como referência, adotando-os de uma forma menos rígida, utilizando uma estratégia contínua na adoção dos processos, ao invés do modelo estagiado proposto por esses padrões.
O presente trabalho propõe uma abordagem contínua baseada no CMMI aplicável às micro e pequenas empresas da área de Tecnologia da Informação, acompanhado de um estudo de caso.
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