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1. Contexto

A importancia do software tem crescido cada vez mais nas organizagdes e
na sociedade. A cada dia ele desempenha atividades mais importantes, que
trazem beneficios e agregam valor ao meio no qual atua. Geralmente, essas
atividades podem ser realizadas pelo homem. Porém, algumas delas s6 podem
ser executadas por computadores.

Determinadas atividades tém impacto direto na satide financeira de uma
instituicdo. Outras delas estdo extremamente relacionadas a vida. A tendéncia é
que o mundo se torne cada vez mais dependente dos softwares.

Por outro lado, os softwares que estdo disponiveis no mercado, em sua
grande maioria, apresentam uma grande quantidade de defeitos. Estes defeitos
afetam a funcionalidade, o desempenho, a seguranca, a confiabilidade e a
usabilidade do software, tendo impacto direto no ambiente no qual ele atua e
podendo causar graves problemas.

Informacdes de mercado dizem que mais de 90% dos sistemas sdo
liberados com graves defeitos [1].

A insuficiéncia de testes é um dos principais motivos de falha nos Projetos
de Desenvolvimento de Software [2].

Um processo de teste bem definido e eficiente unido a uma equipe de teste
independente sdao fundamentais para garantir a qualidade do produto e
encontrar os erros antes que o software entre em produgao. O custo para corrigir
0s erros em um sistema ja implantado é bem maior que o custo que se teria para
corrigir esses mesmos erros em fase de desenvolvimento.

Infelizmente, muitas organizagdes ndo possuem um processo de teste bem
definido e eficiente, sendo as atividades de teste informais, sem uma
metodologia e responsabilidades definidas. Na maior parte das vezes essas
atividades sao realizadas de maneira ad-hoc.

Para os casos onde o processo de teste nao é bem definido, a principal

técnica de teste utilizada é a execugao de Testes Exploratoérios.



O Teste Exploratério é, na sua definicio mais basica, a criacdo e a
execucdo ao mesmo tempo de um teste [3].

Os testes exploratdrios também podem ser utilizados para complementar
os testes com roteiros. Eles ajudam a encontrar novos defeitos ou cendrios de
testes, a entender o funcionamento da aplicagdo e sado indicados para
funcionalidades criticas e complexas. Esses tipos de testes também sao utilizados
quando se quer obter resultados rdpidos, os recursos sdao limitados, os
documentos de caso de uso sdo de baixa qualidade, desatualizados ou nao
existem.

O problema é que na maioria das vezes os testes exploratorios sdao
realizados de maneira informal, onde o testador ndo tem objetivos bem definidos
e uma estratégia, ou seja, ndao ha um planejamento bem detalhado. O teste
exploratério se baseia na intuicdo e depende da habilidade e experiéncia do
testador. E na maioria das vezes s6 os defeitos podem ser reproduzidos.

Com Testes Exploratérios a cobertura dos testes é pequena. E necessario

tomar agdes que minimizem os problemas desse tipo de testes. Uma dessas agdes

é seguir de uma metodologia adequada para Testes Exploratorios.



2. Objetivos

O objetivo do Trabalho de Graduacdo apresentado neste documento é
propor uma metodologia para testes exploratérios que direcione os testes
exploratérios, definindo objetivos, dando condicdes para que o testador garanta
que o sistema estd de acordo com determinado padrdo e que possibilite uma
melhor distribuicdo dos recursos utilizados e um aumento na detecgao dos erros.

Essa metodologia sera compativel com metodologias de desenvolvimento

ageis, no caso, com o Extreme Programming.



3. Cronograma

A seguir, um cronograma com os marcos das atividades chaves desse
trabalho, durante as semanas dos meses de Abril até Agosto de 2007, logo em
seguida também serd apresentada uma breve descricdo sobre cada uma destas

atividades.

Més

Atividade Abrik07 a7 Junhof07 | Juwlha/07 | Agosta/D7
Definicio do Terna e do Escopo Ll
Elaboracio da Proposta do TG
Pesquisa bibliogrdfica sobre Testes
Estudo detalhado sobre Testes Exploratérios
Estudo detalhado sobre Extrerme Programming
Levantarmento Bibliografico
Elaboragdo do Relatario Final
Elaboracio da Apresentacio Oral
Defesa doTrabalho de Graduagio

Figura 1 - Cronograma de atividades.

Definicao do Tema e do Escopo: Definicdo do tema e do escopo desse
trabalho. Atividade realizada em conjunto com o orientador.

Elaboracdao da Proposta do TG: Elaboracdo da proposta desse trabalho
que sera enviada para o coordenador de TG.

Pesquisa bibliografica sobre Testes: Estudo realizado para se entender os
conceitos existentes na drea de testes.

Estudo detalhado sobre Testes Exploratérios: Estudo aprofundado sobre
testes exploratorios.

Estudo detalhado sobre Extreme Programming: Estudo detalhado sobre a
metodologia de desenvolvimento agil Extreme Programming,.

Levantamento Bibliografico: Levantamento e analise de todo material
bibliografico necessario para a realizacdo desse trabalho.

Elaboracao do Relatério Final: Elaboracao do Relatério que serd entregue
ao orientador e o avaliador contendo as pesquisas realizadas sobre o tema, o
levantamento das dificuldades encontradas e os trabalhos futuros para a

extensao do projeto.



Elaboracao da Apresentacao Oral: Elaboracdo da apresentacdo oral que
ira mostrar todos os pontos relevantes relacionados ao trabalho em questao. Sera
realizada uma prévia.

Defesa do Trabalho de Graduacdo: Apresentacdo da defesa do trabalho

pelo proponente.
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