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1. Contexto

De acordo com o PMI (Project Management Institute) [1], um projeto é
um empreendimento temporario posto em execugao para criar um produto ou
servico Unico.

Ainda segundo o PMI, geréncia de projeto é aplicacao de conhecimento,
habilidades, ferramentas e técnicas em atividades do projeto, a fim de
satisfazer as necessidades dos stakeholders (interessados e envolvidos).

Na conducdo de um projeto existem varios processos para gerencia-los.
Esses processos sdo agrupados em passos basicos, dos quais se destacam o
planejamento, a execugdo e o controle. No Planejamento n&do existe um
completo conhecimento das caracteristicas do produto que permita a apuragcéao
de seu dimensionamento, o que faz necessario, a realizagdo de uma
estimativa.

O gerenciamento de projetos deve ser auxiliado pela utilizacdo de uma
métrica, que permita a mensuragcdo de um projeto e consequentemente a
geragao de sua estimativa de prazo, custo e recursos. Existem varios modelos
de estimativas criados, com o intuito de fornecer métricas que permitam fazer
uma estimativa do tamanho do projeto.

No ramo de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, é visivel o
crescente numero de empresas interessadas na obtencado de certificados de
qualidade ISO/CMMI [2][3]. E nesse ramo de desenvolvimento e manutencao
de sistemas, uma das métricas de mais destaque é a Andlise de Pontos de
Funcao (APF) [7,9,10]. Em termos praticos, a aplicacao da APF pode integrar-
se de forma bastante util as atividades compreendidas em varias areas de
processos do CMMI Nivel 2.

A analise de pontos de funcdo é uma técnica padrao de mercado,
empregada para medir de uma forma consistente a funcionalidade fornecida
pelo software (produto e processo) do ponto de vista do usuario, independente
da tecnologia utilizada na sua implementacéo.

O propésito da contagem de pontos de fungéo € fornecer uma resposta
a um problema de neg6cio. Podemos citar como exemplo a contagem com o
proposito de fornecer elementos para uma estimativa mais eficiente de prazo
de atividades de um projeto de software.

O CMMI é um modelo de qualidade que descreve o qué deve ser feito
para melhoria gradual de processos de uma organizagdo. Para possibilitar a
implantacdo das recomendacdes deste modelo, sdo necessarias ferramentas
de software. Atualmente, existe um movimento crescente onde esforgos
individuais e coletivos, derivam a criagdo de softwares nao proprietarios com o
objetivo de atender as necessidades comuns das organizagdes e de individuos.

Software livre (free software) é o software disponivel com a permissao
para qualquer um usa-lo, copia-lo e distribui-lo, seja na forma original ou com
modificacdes, seja gratuito ou com custo. A possibilidade de modificagdes
implica em que o codigo fonte esteja disponivel (open source). Depois de uma
pesquisa pela internet, verificou-se a inexisténcia de uma ferramenta de



gerenciamento de projeto voltado para ambientes corporativos, e que seguem
a ideologia de software livre, e ainda possuam a técnica de andlise de pontos
de funcgédo pra se fazer estimativas de projeto.

O que existe hoje sédo sistemas proprietarios, cujos valores de licencas
sao altos, ou ferramentas exclusivas para se fazer uma analise de pontos de
funcdo, ou seja, ndo existe uma aplicagdo para gerenciamento de projeto
voltado para ambientes corporativos onde existam varios projetos sendo
executados simultaneamente, que seja software livre, e que possua integrado a
técnica de andlise de pontos de funcao.

Dentre as ferramentas pesquisadas uma das mais completas foi o
dotProject [14], que é um sistema de gerenciamento de projetos desenvolvidos
em ambiente web com funcionalidades bastante Uteis para o gerenciamento da
equipe de projeto. O dotProject possui médulos para companhias, projetos,
tarefas, (com gréficos de Gantt), féruns, repositério de arquivos, calendario,
contatos, bug report, suporte multi-linguagem e gerenciamento de permissoes
de usuarios. Mas, como ja foi dito, ela ndo possui nenhuma técnica para
estimativa de tamanho de software.

2. Objetivos

Esse trabalho tem como objetivo a implementacao, no dotProject, de um
método de estimativa de projeto utilizando Analise de Pontos de Fungao, tendo
como foco a estimativa de prazo para realizacdo de tarefas, e aplicar a
ferramenta em um estudo de caso.

O dotProject auxilia no gerenciamento das atividades da equipe de
trabalho do projeto, mas 0 mesmo nao possui nenhuma técnica integrada a ele
para estimativa de tempo, sendo o cronograma de atividades dos integrantes
da equipe criado totalmente de modo ad hoc. Depois da implementagdo sera
realizado um estudo de caso que sera descrito nesse trabalho, sendo o objetivo
principal desse Trabalho de Graduacao.

O estudo de caso sera realizado no projeto Sig@ (Sistema de
Informacdes e Gestao Académica) [15]. Atualmente a equipe do projeto utiliza
o dotProject. O coordenador e os analistas utilizam a ferramenta para controlar
e cadastrar os cronogramas com as atividades, estimativa de tempo e o
responsavel por cada uma delas. A estimativa de tempo das atividades é feita
de uma forma totalmente ad hoc, utilizando-se apenas da experiéncia de
atividades passadas para fazer uma estimativa de duracdo de uma atividade.
Com a utlizagdo da Andlise de Pontos de Funcdo é esperada uma
aproximacao entre a previsdo e a realidade, e com isso fazer um melhor
aproveitamento dos recursos.



3. Cronograma

A Figura 1 apresenta o cronograma previsto de atividades.

Atividade

1. Levantamento de
Bibliografia(Artigos,
Livros, Sites,
Periodicos) .

2. Estudo de materiais
bibliograficos coletados.

3. Implementacao no
dotProject

4. Escrita do relatorio
Final

5. Estudo de Caso

6. Elaboracao da
Apresentacéo Oral

Figura 1. Cronograma previsto
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