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Contexto
O estado de Pernambuco passa atualmente por grandes iniciativas que têm o objetivo comum de desenvolver uma economia digital, isto é, um setor novo e baseado em empresas que oferecem serviços e produtos de tecnologia da informação e comunicação. Neste contexto, qualidade de software é um assunto de fundamental relevância. Mas ainda, ele constitui o alicerce para o crescimento deste setor. 
Em Pernambuco, temos várias iniciativas que viabilizam e constroem atualmente este alicerce. Possuímos um sofisticado e avançado sistema de ensino em tecnologia e qualidade de software, de classe mundial. Temos projetos de certificação ISO e CMM envolvendo empresas cooperadas. Possuímos um grande número de empresas com foco em qualidade de software, grupos ativos de melhoria do processo de software e de gerencia de projetos, dentre outras atividades.
Neste contexto, surgiu o LAPS (Laboratório de Análise de Produtos de Software) com o objetivo de montar um laboratório para análise avançada de produtos de software. O laboratório propõe uma análise diferenciada do software, onde além do embasamento sobre as normas internacionais de qualidade (ISO 9126, 14598 e 12119) para produtos de software, o LAPS  utilizará consultores especializados para a adequação ao uso do produto, especialistas em várias áreas do processo de software e especialistas no negócio ao qual o software se propõe a atender.
Esta análise integrada estará dividida em módulos bem definidos, de acordo com os atributos de qualidade de software definidos pelas normas internacionais. Os módulos estarão analisando documentação do produto, arquitetura do software, usabilidade, robustez, qualidade do código fonte, desempenho, dentre outros atributos de qualidade.
Objetivo

Neste contexto, este trabalho de graduação se propõe a definir um processo para análise de desempenho do produto de software, de forma a atender um dos módulos da análise global de produtos de software definida pelo LAPS.
Inicialmente estaremos estudando e analisando metodologias e processos para avaliação de desempenho de software existentes na literatura. Dentre os documentos analisados, estaremos colhendo a essência dos mesmos visando estruturar um processo que atenda às necessidades da análise a ser feita pelo LAPS.
Após termos um embasamento literário sobre o assunto, começaremos a escrever o processo propriamente dito, definindo atividades, passos e artefatos a serem produzidos de maneira que o desenvolvimento da análise transcorra da forma mais efetiva possível, minimizando impactos de diversas naturezas e garantindo o sucesso da avaliação. 
Com processo em mãos realizaremos a análise de desempenho sobre pilotos alocados pelo LAPS, de forma a validar o processo e ter um retorno de que o mesmo atende as necessidades do Laboratório como também do cliente contratante da análise. 
Por ultimo, estaremos realizando possíveis ajustes no processo visando sua otimização e documentando os resultados obtidos.

Cronograma

A seguir, um cronograma com os marcos das atividades chaves desse trabalho.

	
	Mês

	Atividade
	Novembro
	Dezembro
	Janeiro
	Fevereiro

	Estudo da bibliografia relacionada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Selecionar principais metodologias e processos para análise de desempenho
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Escrever o processo de análise de desempenho
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Realizar análise de desempenho sobre pilotos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Analisar resultados e realizar ajustes sobre o processo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Escrever o relatório final
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elaborar a apresentação final
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